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A tarsadalomba vald be- és visszailleszkedés érdekében segitségre szorulnak a
tarsadalom mindazon tagjai, akik barmilyen oknal fogva (betegség, fogyatékossag,
munkaképesség megvaltozasa, munkanélkiiliség, csaladi kérlilmények vagy a csalad
hianya, szenvedélybetegségek stb.) tarsadalmi beilleszkedési zavarokkal kiizdenek. A
szocidlis gondoskodas feladata tehat nem kevesebb, mint az, hogy e tarsadalmilag
tipikus, de egyénileg jelentkezé élethelyzeteket feltarja és azokra — a jog altal kinalt
lehetdségek keretei kd6z6tt — reagaljon.

Zsombd nagykdzség a szocialis igazgatasrél és szocidlis ellatasokrol szol6 1993. évi
lll. tdrvényben (tovabbiakban: Szt.) meghatarozott szocialis ellatast és szocidlis
feladatokat a Homokhati Kistérség Tobbcéli Tarsulasa és a Szegedi Kistérség
Tobbcélu Tarsulasa keretei kozott latja el. A Szegedi Tarsulas biztositja a teleplilésen
az étkeztetést, a hazi segitségnyujtast, a tanyagondnoki szolgalatot, a csalad- és
gyermekjoléti alapszolgaltatast, mig a Homokhati Kistérség Tobbcéll Tarsulasa az
altala mdkodtetett Homokhati Szocidlis Kozpont Gtjan a csaladsegitd
szakszolgaltatasokat (pszicholdgiai tanacsadas, esetmenedzser) koordinalja. Bordany
Nagykozséggel kotott feladatellatasi szerz6dés alapjan biztositott a tamogatd
szolgaltatas.

Az Szt. el6irja, hogy a legalabb kétezer lakosu telepiilési 6nkormanyzat a teleptilésen
él6 szocidlisan raszorult személyek részére biztositandd szolgaltatasi feladatok
meghatarozasa érdekében szolgaltatastervezési koncepciot készitsen. Amennyiben a
telepulések egyes szocidlis feladataikat tarsulas keretében latjak el, e szolgaltatasok
tekintetében a szolgéaltatastervezési koncepcioét a tarsulas késziti el.

A jogszabalyi elbirasok alapjan a koncepcio tartalmat — a kitlizétt célok megvalésulasa,
értékelése, Uj célok megfogalmazasa céljabol — kétévente felll kell vizsgalni és
aktualizalni kell.

Az Szt. 92. § (3) bekezdése alapjan a Homokhati Kistérség Tobbcéll Tarsulasa 2017-
ben és 2020-ban vizsgalta fellil a szocidlis szolgalattervezési koncepciojat.

A koncepci6é felllvizsgalata o6ta eltelt idére és azéta az ellatérendszerben
bekovetkezett gydkeres valtozasokra tekintettel a koncepcid fellilvizsgalat célja a
korabbiakkal egyezéen az, hogy — a térvényi eléirasokon kivil — az intézmény a



teleptiléseken az elmlult évek alatt felmeriilé valos igényeket felmérve a bekdvetkezd
valtozasokra a legoptimalisabb médon tudjon a jévében is reagalni.

Tajékoztatom a Tisztelt Képvisel6-testiiletet, hogy a Homokhati Szocidlis
Szolgaltatastervezési Koncepcioét a Homokhati Szocialis Koézpont
Intézményvezetdjének koordinacidja mellett, a telepulések tagintézmény-, és
telephelyvezetoi allitottak 6ssze maximalisan figyelembevéve az adott ellatasi terilet
specialis szlikségletét, tovabba helyzetképét.

Ezutan a koncepcio teljes fellilvizsgalati anyaganak tervezetét a Homokhati Szocialis
Kézpont Intézményvezetéje az 1/2000. (1.7.) SzCsM. rendelet 111/A. § (4)
bekezdésének megfeleléen a sajat fenntartdsi Homokhati Szocialis Kdzpont tag-
intézményvezetdivel és telephelyvezetdivel vélemeényeztette és az 6 véleményeik,
modositd javaslataik, és pontositasaik beépitését kovetden készilt el a koncepcio
felllvizsgalatanak végleges tervezete.

Fontos kiemelni azt, hogy a Homokhati Kistérség Tobbcélu Tarsulasahoz tartozo
teleptilések kozigazgatasi tertiletén a Homokhati Szocialis Kézponton felul mikédnek
olyan egyéb szocidlis- és gyermekjoléti intézmények is, amelyek mas fenntartohoz
tartoznak. A jogszabalyi feltételeknek valé megfelelés miatt szikséges ezen
intézmények véleményét is bekérni — a Tisztelt telepllési Képviselo-testllet
véleményezésével parhuzamosan — a koncepcié felllvizsgalati anyaganak végleges
elfogadasa elét.

Az Osszedllitott koncepcid tervezetét a Homokhati Kistérség Tobbcélu Tarsulasat
alkot6 tag-6nkormanyzatok képvisel6-testiiletei részére megkuldték annak érdekében,
hogy a teleplilések az esetleges észrevételeiket, illetve fejlesztési javaslataikat
szerepeltetni tudjak a tervezetben.

Tajékoztatom a Tisztelt Képvisel6-testiiletet, hogy a Homokhati Kistérség Tobbcélu
Tarsuldasa a 2022.09.16. napjan tartott tarsulasi tanacsilésén a koncepcio
felllvizsgalatanak 2022. évi tervezetét elfogadta és hatarozataban a koncepcio
tervezetének a tarsult telepilések, valamint a tarsulas kézigazgatasi tertiletén miikodo,
mas fenntartéhoz tartozé egyéb szocidlis- és gyermekjoléti intézmények szamara
végleges véleményeztetés és elfogadas céljabdl torténé megkuldésérél és a
vélemények 2022.10.31-i véghataridén bellli bekérésérdl dontott.

A tarsult telepllések véleményeit is tartalmazé képviselé-testileti hatarozatok
beérkezése-, valamint a tarsulas kézigazgatasi teruletén miikédé, mas fenntartohoz
tartozd egyéb szocidlis-, és gyermekjoléti intézmények véleményeinek beérkezése
utan, a kovetkez6 soros tarsulasi tanacsiilésen — az esetleges telepulési javaslatok,
vélemények figyelembevételével — kerll sor a Homokhati Kistérség Tobbcélu
Tarsulasa Szocialis Szolgaltatastervezési Koncepcidjanak véglegesitésére és
elfogadasara.

A szocialis szolgaltatastervezési koncepcio fellilvizsgalati anyaganak tervezetét az
eléterjesztés melléklete tartalmazza.

Kérem a Tisztelt Képvisel6-testiletet, hogy az eléterjesztést megtargyalni, egyetértés
esetén az alabbi hatarozati javaslatot elfogadni sziveskedjen:



HATAROZATI JAVASLAT

1./ Zsombo Nagykdzség Onkormanyzata Képviselé-testiilete ,A Homokhati Kistérség
Tobbcéll Tarsulasa Szocidlis Szolgaltatastervezési Koncepciodja felllvizsgalatanak
véleményezése és elfogadasa” targyld elterjesztést és a  Szocialis
Szolgaltatastervezési  Koncepcié  felllvizsgalatanak  tervezetét megismerte,
megtargyalta, az abban foglalt célokkal, fejlesztési feladatokkal egyetért, érdemi
véleményt, tovabba modositasi, kiegészitési javaslatot a koncepcio tervezetéhez nem
fliz. Mindezekre tekintettel a tarsulas Szocialis Szolgaltatastervezési Koncepcidjanak
felllvizsgalatat a melléklet szerinti tartalommal, valtoztatas nélkil elfogadja.

Felelbs: Gyuris Zsolt polgarmester
Hataridd: 2022.10.31.

Errdl értesitést kap:

1./ Gyuris Zsolt polgarmester

2./ dr. Sziromi Marta jegyz6

3./ Morahalmi Polgarmesteri Hivatal és altala a Homokhati Kistérség Tobbceélu
Tarsulasa

4./ Homokhati Szocialis Kézpont intézményvezetéje

5./ Irattér

Zsombo, 2022. oktéber 18.

Gyuris Zsolt
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Koszonetnyilvanitas

Ezuton mondunk koszonetet azon szervezetek képviseldinek, akik a Homokhati Kistérség
Tobbeélt Tarsulds Szocialis Szolgaltatastervezési Koncepcidjanak feliilvizsgalatdhoz adatot
szolgaltattak, tovabba jelen Koncepcid szerkesztésében részt vettek:

Csongrad-Csanad Megyei Kormanyhivatal Morahalmi Jarasi Hivatala

Gondozasi Kozpont Ruzsa

Homokhati Kistérség hazi és gyermekorvosai

Homokhiti Kistérség Onkormanyzatai

Homokhati Kistérség Tobbcélu Tarsulasa Integralt Szocialis és Gyermekjoléti

Kozpont tagintézmény- és telephelyvezet6i, munkatarsai

Integralt Nappali Szocialis Egészségiigyi és Gyermekjoléti Kozpont Bordany

Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag Csongrad-Csanad Megyei
Kirendeltsége

Szegedi Kistérség Tobbcélu Tarsulas Egyesitett Szocialis Intézmény Zsombai

Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont

A Homokhati Kistérség Tobbcélu Tarsulas Szocidlis Szolgéltatastervezési Koncepcidjanak
rész anyagait feliilvizsgaltak és aktualizaltak:

Osszedallitds f5 felelése:

Csétiné Ordog Edit - Homokhati Kistérség Tobbcélu Tarsulasa Integralt Szocialis és
Gyermekjoléti Kozpont Intézményvezetdje

Munkatarsak:

Fodorné Kiri Andrea - Homokhati Kistérség Tobbceélt Tarsuldsa Integralt Szocialis
¢s Gyermekjoléti Kozpont Ottomos Telephely vezetdje

Kormosné Kovacs Katalin - Homokhati Kistérség Tobbcélu Tarsuldsa Integralt
Szocialis és Gyermekjoléti Kozpont Asotthalmi Tagintézmény vezetdje

Zsolnai Andrasné - Homokhati Kistérség Tobbcélu Tarsuldsa Integralt Szocialis és
Gyermekjoléti Kozpont Pusztamérges Telephely vezetdje

Jakabos Boglarka - Homokhati Kistérség Tobbcélu Tarsulasa Integralt Szocialis €s
Gyermekjoléti Kozpont Szenvedélybetegek Nappali Intézmény szakmai vezetdje

Moéczar Gabriella - Homokhati Kistérség Tobbceélu Tarsuldsa Integralt Szocialis
¢és Gyermekjoléti Kozpont Ullési Tagintézmény vezetdje

Vassné Pesir Zita - Homokhati Kistérség Tobbceéli Tarsuldsa Integralt Szocialis
¢s Gyermekjoléti Kozpont intézményvezetd- helyettese, kozosségi pszichiatriai
ellatasanak koordinatora és szakmai vezetd

Hollé Eva - Homokhati Kistérség Tobbcéla Tarsulasa Integralt Szocialis és
Gyermekjoléti Kozpont Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont Intézményvezetdje



Kaziné Olacsi Edit - Homokhati Kistérség Tobbcélu Tarsuldsa Integralt Szocialis és
Gyermekjoléti Kozpont Csalad- és Gyermekjoléti Szolgélatok szakmai vezetdje

Josa Adrienn - Homokhati Kistérség Tobbcélu Tarsulasa Integralt Szocidlis és
Gyermekjoléti Kozpont Morahalmi Tagintézmény vezetdje

Dombévari Tamas Artirné - Homokhati Kistérség Tobbceélu Tarsuldsa Integralt
Szocialis és Gyermekjoléti Kozpont tamogatd szolgalat koordinatora

Pappné Péter Etelka - Homokhati Kistérség Tobbcélu Tarsuldsa Integralt Szocialis
¢s Gyermekjoléti Kézpont Zakanyszéki tagintézmény vezetdje

Gyurisné Zsemberi Edit - Homokhati Kistérség Tobbcélu Tarsuldsa Integralt
Szocialis és Gyermekjoléti Kozpont Forraskti telephely vezetdje
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I. BEVEZETES

A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szo6ld, tobbszor modositott 1993. évi III.
torvény 92.§ (3) bekezdése alapjan, a Homokhati Kistérségi Tarsulds (tovabbiakban:
Tarsulds) Szolgéltatastervezési Koncepcidt (tovabbiakban: Koncepcid) készit. A Koncepcio,
fejlesztési elképzelések, lehetdségek megfogalmazasa, amely a célmeghatarozas tekintetében
érdekegyeztetési, koordinacios feladatokat tolt be. Az elfogadott Koncepcio kozos fejlesztési
szandékot fejez ki. Elfogadasaval megjelenik a szereplok egyetértése a célok €s prioritasok
tekintetében, €s ezzel meghatarozasra keriilnek a stratégiaépités f6 keretei is. Tehat a
Koncepcio iranyokat jelol ki, amelyek mentén stratégia épithetd operativ tervek készitésével,
melyek legkisebb elemei a konkrét projektek.

A Koncepciot a fejlesztési elképzeléseknek megfelelden, a tarsult telepiiléseken ¢é16
szocidlisan raszorult személyek részére biztositandd szolgéltatdsi feladatok megoldéasa
érdekében kell késziteni, melyet, elfogadasat kovetden a tarsult telepiilések kétévente
feliilvizsgalnak és aktualizalnak.

A Nemzeti Szocidlpolitikai Koncepcidé megszabja a szocialis és gyermekvédelmi szolgaltato
rendszer f6 irdnyvonalait, amelynek alapelveit figyelembe véve késziilt el jelen Koncepciod
feliilvizsgalata, kiemelten a szabadsag €s biztonsag egységes elvére, tovabba az egyének és a
csaladok meglévo erdforrasainak fokozottabb kiaknazasara.

A Nemzeti Szocialpolitikai Koncepcidt vizsgalva, néhdny olyan alapelv kertilt el6térbe, amely
a korabbi, alkalmanként pazarld, merev szabalyozasi rendszerre épiild, kevésbé differencialt
rendszert célozza 4talakitani. Jelen Szolgaltatastervezési Koncepcio, e célokat a térségben
miikddd intézmények lehetdségeinek, adottsagainak és feltételeinek figyelembevételével,
sziikséges ¢€s elégséges mértékben kivanja beépiteni sajat struktirajaba.

A szolgaltatas fejlesztés célja, hogy a Tarsulas biztositsa azokat az eszkozoket a lakossag
részére (szabalyozés, ellatasi kotelezettség, szocidlis szolgéltatdst nyujtdo intézmények
formajaban), amelyekkel a telepiiléseken felmeriild szocialis problémaék leghatékonyabban
kezelhetok.

Ehhez elsésorban fel kell tarni a problémadkat, attekinteni a Tarsuldsban ellatott szocidlis
alapszolgaltatasi ¢és szakositott szolgaltatdsokat. Fontos, hogy képet kapjon a tarsult
onkormanyzatok szocialis intézményeinek jelenlegi helyzetérdl, szolgéltatasaikrol, valamint

crer

cselekvési tervét.

Az Eurépai Unidhoz vald csatlakozas kovetkeztében, a partnerség elve alapjan, ki kell
sz¢lesiteni az egyiittmiikodést a szolgaltatasi szektor mas szerepldivel, a kiilonb6zo civil
szervezetekkel, egyhazi szolgalatokkal. A szolgaltatasi struktura kialakitdsanal a hatékonysag
novekedése mellett a differencidltabb, komplexebb, és egyre magasabb szinvonalu ellatasok
megteremtésére van sziikség €s igény.

Ahhoz, hogy a mindségi ¢s mennyiségi fejlesztés érdemben megvalosulhasson, stabil és
biztonsagos finanszirozasi, szabalyozasi és miikddtetési hattérre van sziikség.



A Koncepcié feliilvizsgalatanak célja, a szolgaltatasok alanyainak maximalis
figyelembevételével, a jogszabalyokban minimalisan meghatarozott feladatok kovetkezetes
ellatasa, az intézményrendszer fejlesztési iranyainak kijeldlése, hatékonyabb miikodést
biztositd intézményrendszer alapjainak megerdsitése.

A szakmai tevékenységet Ujra kell értelmezni mind az intézmények, mind pedig a tarsult
tevékenységek tekintetében, kiilonosen a Nemzeti Szocidlpolitikai Koncepcio, illetve a
szakmai iranyitd szervek atalakitdsokat tervezd/megvaldsitd, a gazdasagossagot eldtérbe
helyezd iranyelvei alapjan.

I.1. A szocialpolitika koncepcionalis alapjai, telepiiléspolitikai, tarsadalompolitikai célok

Egy adott térség szocialpolitikdjanak, szocialis ellatd rendszerének kialakitasakor
nélkiilozhetetlen azoknak az alapvetd tarsadalom- és telepiiléspolitikai céloknak a
meghatarozasa, amelyek figyelembevételével lehet kitlizni a szocialpolitika céljait,
prioritasait, és az ezek megvalosuldsat biztositd eszkdzrendszert.

A Homokhati Kistérség Tobbceélu Tarsuldsa tarsadalom- é€s teleptiléspolitikdjanak f6 célja,
hogy a térség minden lakosa otthonanak érezze a Homokhatsagot, olyan hatterének, amely
sokrétii szolgaltatasstrukturajaval, sziikség esetén megfeleld segitséget tud és akar nyujtani
polgarai szamara. Az ezt megjelenitd szocialpolitika és szocidlis ellatds — tal azon, hogy a
torvényekben az onkormanyzatok, €s tarsulasok szamara kételezéen eldirt feladatokat teljesiti
amely az egyén ¢és a kdzOsség egymadsra utaltsdgat és egymads iranti feleldsségét is megjeleniti,
érvényre juttatja. Kiilondsen hatékony €s tdmogatando eszkozei ennek, a polgarok részvételét
elésegitd civil szervezetek, egyéni és tarsadalmi kezdeményezések, amelyeket a Kistérség
sajatos eszkozeivel eddig is tamogatott.

A tarsult Onkorményzatok fontos céljuknak tekintik, hogy a térség tarsadalmi viszonyainak
alakitdsaban ne csak a polgarok, hanem a telepiilésen dolgozo, miik6do intézmények, cégek,
vallalkozasok, egyhazi €s civil szervezetek is aktiv részt vallaljanak. Erre szamos lehetdség
kinalkozott eddig is.

Szerte a vilagon elfogadott gyakorlat, mi tobb, tarsadalmi igény, hogy egy-egy telepiilésen
tevékenykedd gazdalkodo szervezetek bekapcsolddjanak a telepiilés gondjainak — kiilondsen a
szocidlis probléméaknak — a megoldasaba. Ennek moédjai példaul intézmények tdmogatésa,
szponzoraldsa, adomanyozas, 0sztondijak nyujtasa, foglalkoztatas tamogatasa, stb. A tarsult
telepiilések Onkorményzatai az eddigiekhez hasonloan nyitottak és egyiittmiikdodésre készek
minden olyan forprofit és nonprofit szervezettel, amely akar kozvetlen tevékenységgel, akar
barmilyen mas modon tdmogatni kivanja szocialpolitikai céljainak megvalositasat. A Tarsulas
ugy értékeli, hogy a térségben jol mikddik az eddig kialakitott szocialis ellatd rendszer. Ezt
figyelembe véve a Tarsulas telepiiléspolitikai célnak tartja a meglévd ellatd rendszer
értekeinek, eredményeinek megorzését, és kiindulopontnak tekinti azt a tovabbfejlesztés
soran.

Végezetil a tarsulds megerdsiti, hogy szocialpolitikdjanak alakitdsa soran igazodni kivan
Csongrad megye szocidlpolitikai elképzeléseihez, figyelembe véve Morahalom varos
kistérségi vezetd szerepét €s ebbol adodo kotelezettségeit €s lehetdségeit.
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1.2. Alapelvek

A tarsadalompolitika, ezen beliil a szocidlpolitika céljainak megvalositasa, a feladatok,
eszk6zok, moédszerek meghatarozasa olyan altaldnosan elfogadott alapelvek mentén torténhet,
amely tekintetében a lehetd legszélesebb korti konszenzus van. A szocialis koncepcio
feliilvizsgalatanak fontos feladata ezen alapelvek ¢és ezzel a szocidlpolitikai cselekvés
kereteinek rogzitése. A helyi szocialpolitika gyakorlati alapelveként fogalmazhat6 meg, hogy
az ellatas kozéppontjaban a szocidlis segitségre szoruld polgar all, akinek elidegenithetetlen
joga, hogy a kiilonféle szocialis eljarasok sordn emberi méltosagat, allampolgari jogait
maradéktalanul tiszteletben tartsak.

L. Minden szocidlis ellatdsra szoruld, vagy azért folyamod6 polgarnak, joga van
személyes Onallosagara, erkdlesi méltosaganak megtartasara.

II. A szabadsag ¢és a biztonsag egységessége kiemelt jelentdségli, ahol a szabadsag
elsésorban a megfeleld hatteret jelenti az egyéni képességek kibontakoztatidsara, a
biztonsag pedig a legalapvetobb emberi sziikségletek kielégitését jelenti.

III. A szocidlis ellatasok révén arra kell torekedni, hogy a kistérség teriiletén €16
raszoruld lakosok életfeltételei jobba véljanak, jogaik és érdekeik érvényesitésére
képes tagjai legyenek a Homokhatsag tarsadalmanak. Az ellatas soran tiszteletben kell
tartani az egyén autonoémiajat, torekedni kell képességeinek megtartasara, fejlesztésére.
Tovabba a szocialis ellatdsokkal biztositani sziikséges azt a biztonsagérzetet, amely
¢letmindségiiket javitja.

IV. Az ellatasok meghatarozasaban €s nytjtasaban valamennyi polgar, kiilondsen az
ellatottak aktiv részvételére kell torekedni. Ennek érdekében rendszeresen fel kell
mérni a meglevo ellatasok hasznalatat, a lakossag igényeit, €s ennek alapjan sziikség
szerint modositani az ellatdsok struktarajat. Cél az egyénekhez minél kozelebbi
szolgaltatasok megvalositdsa, a meglévok ilyen iranyt fejlesztése, a hozzaférés és
elérhetdség mindségi javitasa.

V. A szocialis ellatasokhoz vallasi, felekezeti, etnikai, nemi, fizikai és mentalis
helyzetétol, életkoratél  fliggetleniil mindenkinek joga van. Az ellatast
diszkriminaciotol mentesen kell biztositani. Kiilondsen érvényes ez a gyermekekre,
fogyatékos személyekre, idosekre, kiemelten, ha kiilteriileti lakohelyen, tanyan élnek.

I.3. A fogyatékos személyek esetében kiemelten fontos alapelvek

1. Prevencié: A fogyatékos személyeket érintd szabalyozas kialakitdsa, programok
tervezése és végrehajtasa, valamint minden egyéb tevékenység soran minden sziikséges
1épést meg kell tenni a fogyatékossagot okozo balesetek, betegségek és mas koriilmények
kialakulasanak tovabba a fogyatékos allapot rosszabbodasanak megelézése érdekében.

2. Onrendelkezés: A fogyatékos emberek nem jotékonykodas alanyai, hanem jogok
birtokosai; 6nallo akarattal rendelkez6 autonom, filiggetlen személyek.



Ezért mindenekeldtt arra kell torekedni, hogy az intézményrendszer és a tarsadalom
kozremiikddése ne a fogyatékos emberek helyett torténd dontésekre és tevékenységekre
iranyuljon, hanem arra, hogy a fogyatékos személyek ezeket maguk gyakorolhassak
emberi méltosaguk megdrzése mellett. Az Onrendelkezés elvét a vélemény szabad
kialakitasa, az 6nallé dontés meghozatala és kinyilvanitasa, valamint az ennek megfeleld
cselekvés tekintetében is érvényre kell juttatni.

3. Teljes és hatékony tarsadalmi részvétel: A fogyatékos személyeket érintd
valamennyi intézkedés alapvetd értéke és célja kell, hogy legyen annak biztositasa, hogy
a fogyatékos emberek életutjuk minden szakaszaban és minden teriiletén, masokkal
azonos alapon ¢lhessenek politikai, gazdasagi és szocidlis jogaikkal a tobbség altal
igénybevett intézmények, szolgaltatdsok és ellatasok altal, kozosségeik aktiv, lathato
polgaraiként.

4. Egyetemes tervezés: Az egyes jogalkotasi, tervezési és szolgéltatasfejlesztési 1épések
soran minden esetben az egyetemes tervezés elvének szem el6tt tartasaval kell eljarni,
amely a termékek, az épitett kornyezet, a kiilonbozd ellatasok €s szolgaltatasok oly
modon torténd tervezését jelenti, hogy azok eleve minden ember szamara a lehetd
legnagyobb mértékben hozzaférhetdoek legyenek, utodlagos adaptalas vagy specialis
tervezés sziikségessége nélkiil.

5. Semmit rolunk, nélkiiliink: A fogyatékos személyeket (is) érintd jogszabalyok,
programok tervezése €s végrehajtdsa sordn biztositani kell annak érdemi lehetdségét,
hogy a fogyatékos személyek sajat jogon vagy a maguk valasztotta képviseldik utjan
véleményt nyilvanitsanak az adott allami, kormanyzati cselekvés tartalmarol.

6. Hatranyos megkiilonboztetés tilalma, indokolt elényben részesités: A fogyatékos
személyeket érintd dontések eldkészitése, jogszabalyok, szakpolitikak, programok
tervezése, megalkotasa és végrehajtasa sordn kiilonds hangstllyal sziikséges figyelembe
venni a hatranyos megkiilonboztetés torvényi tilalmat, tovabba — tekintettel arra, hogy a
fogyatékos személyek az dket, masokkal azonos alapon megilletd jogaikkal, allapotukbol
fakadoan sok esetben kevésbé tudnak éIni — indokolt esetben biztositani kell szamukra az
aranyos ¢és méltanyos elényben részesités lehetdségét.

7. Szubszidiaritas: A fogyatékos személyeket érintd ellatasokat és szolgaltatasokat oly
modon kell szervezni, hogy azok mind teriiletileg, mind pedig az ligyintézés és a
dontéshozatal szervezeti szintjeit tekintve az érintett személyekhez a lehetd legkdzelebb,
a rajuk haruld tligyintézési, adminisztrativ terhek minimalizaldsa mellett nyujtsanak
hatékony tamogatast.

8. Esszerii alkalmazkodas: A fogyatékos személyeket érintd dontések elékészitése,
jogszabalyok, szakpolitikak, programok tervezése, megalkotasa és végrehajtidsa sordn,
minden esetben az ésszeri alkalmazkodas elvének megfeleléen kell eljarni. Amely
minden olyan, az egyén sziikségleteihez igazodo, elengedhetetlen és megfeleld
modositast és valtoztatast jelent, amely nem jelent aranytalan és indokolatlan terhet, és
adott esetben sziikséges, hogy biztositsa a fogyatékos személyek alapvetd emberi
jogainak ¢€s szabadsagainak a mindenkit megilletd, egyenld mértékli élvezetét és
gyakorlasat. !

1 Orszagos Fogyatékossagiigyi Program 2015-2020.
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A szocidlpolitikdanak a szocialis segitségre szoruld polgarok jogai mellett tiszteletben kell
tartania a Kistérség polgéarainak egy¢b jogait és érdekeit is.

Ezek kozé tartoznak a kozélet atlathatosagaval és tisztasdgaval kapcsolatos érdekek; a
kiilonb6z6 dontések, igy kiilondsen a tadmogatasi rendszerrel kapcsolatos dontések
nyilvanossaga; a forrasok ¢és kiilonbozé pénzeszk6zok ésszerli, célzott ¢és hatékony
felhasznalasa; a tdmogatasok ¢és ellatdsok szabalyainak stabilitasa ¢és kiszamithatosaga.
Ugyancsak valamennyi polgér alapvetd érdeke a szocidlis ellatassal kapcsolatos eljarasok
egyszerisitése, az ellendrizhetdség biztositasa és az ellatdsok mindségének megdrzése.

A szolgaltatasok nyujtdsa soran mind a dontéshozoknak, mind a szocidlis szakembereknek
torekedniiik kell arra, hogy tevékenységiik az esélyegyenlétlenségek csokkentését, az ebbdl
adodo tarsadalmi fesziiltségek mérséklését szolgéalja. Munkdjuk jaruljon hozza a raszorulok
esélyeinek javitdsahoz, a tarsadalom peremére szoruldsuk megelézéséhez.

I.4. A Koncepcio feliilvizsgalatanak célja és tartalma

A koncepci6 feliilvizsgalatanak célja, hogy a Homokhati Kistérség telepiiléseinek szocialis
jellemzdi alapjan meghatarozza a kistérség szocialpolitikdjanak, tarsult feladatainak és a
szocidlis ellatd rendszer fejlesztésének ¢és miikddésének alapelveit, a szocidlis ellatasok
biztositdsa sordan érvényesiild prioritdsokat és alapul szolgéljon a szolgaltatastervezési
koncepciod aktualizaldsdhoz, a Tarsulasban ellatand6 feladatok meghatérozéasahoz.

Az aktualizalt Koncepcid (tovabbiakban Koncepcio), atfogod képet kivan nyujtani a szocialis
feladatok, szolgaltatasok, fejlesztési irdnyok, korményzati €és helyi szakmapolitikai elvarasok
megvalositasi elképzeléseirdl, az ehhez sziikséges meglévo és hianyzo feltételekrdl, az
elérendd célokrol.

A Koncepcid az altalanos helyzetelemzési szakaszban a Kistérség azon paramétereit kivanja
bemutatni, melyeket a szocialis szolgaltatastervezés aktualizalasanal figyelembe kell venni. A
Koncepcid eldkészitését adatgyiijtés és felmérés alapozta meg. Az elkészitett nyersanyagok
egyeztetése megtortént az Onkormanyzatok ¢és intézményeik szakembereivel, civil
szervezetekkel.

A Koncepcioban a Homokhati Kistérségi Tobbeélu Tarsuldsa tagdnkormanyzatai
kinyilvanitjak azon szdndékukat, miszerint az Alkotményban rogzitett szocialis biztonsaghoz
valo jog, a raszorulok sziikségleteinek magas szinvonalon torténd kielégitése, korszeri
intézményrendszerrel, megfeleléen képzett, elhivatott szakemberek alkalmazasaval,
jogszabaly szerinti személyi, targyi, anyagi feltételekkel valosuljon meg.
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II. A KISTERSEG ALTALANOS JELLEMZESE

I1.1. A Homokhati Kkistérségi egyiittmitkodés szervezeti keretei

A kistérség telepiiléseinek egyiittmiikodése tobb mint 20 éve kezdddott. A folyamatos
boviiléssel parhuzamosan nétt az egyiittmikddés elmélyitésének igénye is. Ennek
eredményeként  1995-ben  létrehoztak a Homokhdti Onkormédnyzatok —Kistérségi
Teriiletfejlesztési Egyesiiletét. Az Egyesiilet mellett 1996-ban megalakult, a teriiletfejlesztési
torvény adta képviseleti és érdekérvényesitési lehetdséget kihasznalva, a Homokhati
Onkormanyzatok Kistérségfejlesztési Tarsulasa. 1997-ben az dnkormanyzatok és a gazdasagi
szféra egylittmikodésében megalakult a kistérség onallé gazdasagi tarsasaga, a Homokhat
Eurointegracié Kistérség- ¢s Gazdasagfejlesztési Szolgaltatdo Kht.

E harom szervezet egyiittesen alkotja a kistérség fejlesztési ligynokségét, amely a programok
kidolgozasaért és lebonyolitasaért felel. Feladatmegosztisuk szerint a tarsulds latja el a
politikai képviseletet, az egyesiilet a fejlesztési koncepciok és programok tervezési dontéseit
hozza meg, a kht. pedig a stratégiai programok végrehajtasaért, lebonyolitasaért felelds.

2004 éaprilisaban alakult meg a Homokhati Kistérség Tobbeélu Tarsulasa. Az allami
Osztonzéssel 1étrejott kistérségi tobbeéli tarsulasok feladata, hogy az Onkormanyzati
feladatokhoz pluszforrasokat biztositsanak, ¢s lehetdséget adjanak arra, hogy a telepiiléseken
eddig nem, vagy csak alacsony szinvonalon elérheté szolgaltatasokat biztositsanak a
lakosoknak. A megalakult Tarsulas szocialis, kozoktatasi és belso ellendrzési feladatokat lat
el a Homokhati Kistérség kilenc telepiilésén.

Széleskori a kistérségi civil és nonprofit szervezeti kapcsolathdlo, mely a térség
telepiiléseinek szakmai egylittmiikodését szamos teriileten (infrastruktra, oktatds, nevelés,
egészségligy, pénziigyek, ifjisagi egyiittmikodés, informatika, agrarium, szocialis ellatas)
segiti eld.

I1.2. A kistérség elhelyezkedése

A Homokhati Kistérség a Dél-alfoldi Régio déli részén, Csongrad-Csanad megyében, Szeged
varos vonzaskorzetében, Morahalom jarasban, a magyar-szerb hatar mentén helyezkedik el. A
Homokhati Kistérség Tobbeélu Tarsulasat a kovetkezd telepiilések alkotjak: Asotthalom,
Bordany, Forraskit, Moérahalom, Ottomds, Pusztamérges, Ruzsa, Ullés, Zakanyszék.
Szervesen kapcsolodik a Tarsulas szocialis tevékenységéhez Zsombd kozség. A kistérség
egyetlen varosa Morahalom, amely kozponti fekvésénél fogva a kistérségi egylittmiikodés
kozpontja is.
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I1.3. A kistérség népessége

A Homokhati Kistérség telepiiléseinek kozos jellemzdje a kiterjedt kiilteriilet, amely térségi
atlagban az Osszes teriilet 96,9 %-at foglalja el, és amely sajatos természeti, néprajzi,
kulturalis, gazdalkodasi értéket képvisel a kistérségben, €s ezzel egylitt a régidban is. A
kiilteriileten valamennyi telepiilés esetében stiri tanyahaldzat alakult ki, amely ma is folyton
valtozo, fejlodd, atalakulo rendszer. Ennek megfelelden a kiilteriileti népesség aranya magas,
kistérségi atlagban jelenleg 31,5 %. Ez megmutatkozik a népstiriségi adatokban is: az atlagos
népsiiriiség kistérségi szinten 39,1 f6/km? amely orszagos Osszehasonlitasban nagyon
alacsony. Eszerint a kistérség magyarorszagi és eurOpai Osszehasonlitdsban is alapvetden
vidéki térség. Telepiilési viszonylatban ez azonban nagy szorddéast mutat, két sz¢€lsd értékét
Bordany (87,2 f6/km?) és Ottdmds (26,2 fo/km?) képviseli. Meghatarozé a megyeszékhely,
Szeged kozelségének hatasa, a népsiiriség a szegedi agglomeracidba tartozd telepiiléseken
magasabb.

Demografiai helyzet

A térség lakonépessége, 2019.12.31-én 29 421 £6, 2020.12.31-én 29 648 6, 2021.12.31-én 29
733. Enyhe ndvekedés tapasztalhatd, azonban a telepiilések kozott ez a folyamat eltérd. Az
alland6 lakosok szdma Morahalmon, Zakanyszéken, Bordanyban és Zsombén nd. Ottémoson,
Pusztamérgesen, Ruzsan, Forraskuton és Asotthalmon csékkend tendenciat mutat.

1. sz. diagram
A telepiilések népességének valtozasa’
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2. sz. diagram

Népesség megoszlasa nemek szerint térség telepiilésein. 3
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A nemek ardnya az orszagos helyzetnek megfeleld, a n6k szama magasabb.

3. sz. diagram
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A héazassag, a valas, az egyiittélés teriiletén az 4altalanos orszagos, illetve eurdpai tendencia
érvényesiil, magas az élettarsi kapcsolatban ¢l6k szdma, a valasok hatdsara sok a gyermekét
egyediil neveld sziil6, magas a mozaik csalddban ¢él6 gyermekek aranya. A gyermekvallalasi
kedv alacsony, de a kedvezd szocialpolitikai intézkedéseknek koszonhetden pozitiv iranyba
torténik elmozdulas.

A kistérség népessége nemzetiség €s vallas tekintetében viszonylag homogén.

3 Forras: BM
http://nyilvantarto.hu/hu/statisztikak
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A lakossag tobbsége magyar nemzetiségii, és romai katolikus valldsu. Ez az egyoOntetliség a
térség benépesedésekor alakult ki, ugyanakkor a térségbe telepiildk kozott gyakori a mads
etnikai és vallasi hova tartozok szama.

Az Ongyilkossagok szdma évtizedek ota magas, a felmérések szerint az orszagos és megyei
atlagot is meghaladja. Térségi viszonylatban Asotthalmon és Forraskuton jelent leginkabb
problémat. A kiilteriileti lakossag korében kiilondsen gyakori.

A lakossag mentalis allapota egyre rosszabb, né a pszichés problémakkal kiizdd felndtt- és
gyermekkora lakosok szdma. A kiilteriileteken, kiilondsen az egyediil ¢lok kozott fordul eld
gyakrabban az elhagyatottsag, a kirekesztettség és a kilatastalansag érzése.

Folyamatosan romlik a lakossag szocialis és egészségiigyi helyzete. NO azok szama, akik
megélhetési problémakkal kiizdenek; ez erdteljesen a tanyai lakosokat érinti, ahol
elszigetelten élnek, nehezebben kérnek segitséget, az informaciok késébb jutnak el hozzajuk,
szégyellenek segitséget kérni, inkdbb sajat maguk oldjak meg problémaikat. Mindez egyre
nagyobb aranyban jelentkezik a falusi lakossadg korében is. Ez abbol is adddik, hogy nd az
id6skortiak aranya a teleptilésen beliil.

Eletmindségbeli kiilonbség elsdsorban a varosi/falusi és a kiilteriileten é16 lakossag kozott
van. A lakonépesség térségi szinten stagnal. Jellemzd a fiatal generacidok elvandorlasa. Az
ellatassal lefedett teriiletek lakossdganak életkor szerinti megoszlasa kedvezétlen. Az
alacsony sziiletési rata és a fiatalok elvandorldsa miatt az idéskort lakossag aranya magas. igy
tobb telepiilésre az eloregedés jellemzo.

4. sz. diagram
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A kiiltertileti népesség korében ez a folyamat még erdteljesebben érvényesiil. A tanyai
lakosok korében is egyre jellemzObb, hogy idés emberek egyediil, elszigetelten élnek.

I1.4. Gazdasag-foldrajzi leiras

A kistérség gazdasagaban hagyoméanyosan a mezdgazdasag a meghatarozo. A mezdgazdasagi
termeldk, egyéni vallalkozadsok ¢és tarsas vallalkozdsok szamabol kovetkeztetve, a
mezogazdasag ma is az aktiv keresOk kozel felét foglalkoztatja. A pontos aranyt nehéz
felmérni, mert sokan csak kiegészitd jelleggel, mellékallasban gazdalkodnak de magas az
Ostermeldk szdma is.

Az 0nalld6 mezdgazdasagi termelésnek a haztartdsok tobbségében szerepe van. A
magantermeldk tobbsége egyarant foglalkozik valamilyen szant6foldi kultaraval, esetleg arra
épild allattenyésztéssel, szabadfoldi zoldségtermesztéssel, kisebb volumenii gyiimdlcs- és
szOlotermesztéssel, esetenként zoldséghajtatassal. Sikerrel elsdsorban a kertészeti kultarak
(sz016, gylimdlcs, fliszerpaprika, szabadfoldi zoldségndvények) termeszthetok, gazdalkodasi
hagyomanya is elsdsorban ezeknek az dgazatoknak van. Mellettiik az 1980-as évektdl kezdve
kertilt el6térbe az intenziv, folia és liveghdz alatti termesztés (z6ldséghajtatas, virdgkertészet),
amely jelenleg is a legbiztosabban jovedelmezd mezdgazdasagi dgazat. E termékkor alkotja a
kistérség tajjellegli, sajatos egyediséget hordozo termékeit is. Ezek a homoki sz616 és bor a
kistérség nyugati és déli részében, a hajtatott zoldségfélék, valamint a sparga Ottomdson és
Asotthalmon. Lovakat altaldban sajat hasznalatra tartanak, de van néhany, idegenforgalmat
szolgalé lovas tanya is.’

A Moérahalomi kistérségben kozel hétezer vallalkozas van regisztralva.® A regisztralt
vallalkozasok, tobb mint haromnegyedét a mezOgazdasagi szektor vallalatai képezik. A
szolgéltatd szektor csak minden hatodik vallalkozast adja, az ipar pedig elenyészd 4%-os
részesedéssel bir. Népességaranyosan a fenti érték orszadgos szinten igen magasnak mondhato.
A miikdd6 vallalkozasok szdma csak a regisztralt vallalkozasok hatodat teszi ki. Amig a
regisztralt vallalkozasok népességen beliili aranya kiemelkedd, addig az ezer lakosra jutd
miikddd vallalkozasok szama jelentdsen elmarad, mind a regiondlis, mind az orszagos atlagtol
is. A kistérség kiskereskedelmi ellatottsaga is szegényesnek tekinthetd Tizezer lakosra
kevesebb, mint szaz kiskereskedelmi iizlet jut.’

A kistérség fejlesztési iranyait illetden kiemelkedo jelentdséggel birnak a turisztikai adatok.
Az egy féréhelyre juté vendégéjszakdk szdma magas, mind regionalis, mind orszagos
viszonylatban. A kimagaslo érték hatterében a Morahalmi gyogyfiirdé vonzéereje all.

A kistérségben a kiilfoldi téke részaranya alacsony. A miikddé tdke elsésorban az
¢lelmiszeriparba, kisebb mértékben a konnytiiparba, valamint a kereskedelembe aramlott.
Nagysaga az orszagos értéktdl elmarad, amely a megkdozelités nehézségével, az elénytelen
hatar menti fekvéssel, és a gazdasag egyoldalusagaval magyarazhato.

5 Forras: Homokhati Kistérség Teriiletfejlesztési Koncepcidja 2014-2020.
6 Forras: KSH.hu
7 KSH2011.
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IL.S. Telepiilésszerkezet, kozigazgatasi rendszer, megkozelithetéség

A tanyavilag ma is a kistérség legmeghatarozobb telepiilésszerkezeti jellemzdje, és
fennmaradésara hosszi tavon is szamitani lehet. A kistérség csak kozati kapcsolatokkal
rendelkezik. Az 55. ut a kistérség legfontosabb kozlekedési tengelye. Az egyes telepiiléseket
Szeged kdzpontu, haldzatos kozutrendszer koti 6ssze. A kozutak mindsége javitasra szorul.

A teleptilések nagy részének Szegedhez kotdédése hagyomanyosan erds, kiilondsen a szegedi
agglomeracioba tartozo telepiilések esetében (Bordany, Moérahalom, Zakanysz¢ék, Forraskt,
Ullés). Ennek legnyilvanvalobb jele a Szegedrdl vald kikoltdzés, amely e telepiilések
lakohelyként valé felértékelddését is jelzi. Emellett ma is jellemzé az ingazas.®

Erdsek a kistérségen beliili telepiilési kapcsolatok. Morahalom kdzponti szerepét varosi
rangja ¢s kozponti fekvése alapozza meg, de e funkcidt Szegeddel komplementer viszonyban
latja el. Onalldo mikro centrum a kistérségen beliil Ruzsa, amely Ottdmds és Pusztamérges
viszonylataban rendelkezik vonzassal, illetve Bordany, Ullés, Forraskut alkot mikro térséget.

A stirtin lakott kiiltertilet a kistérség egyik legfontosabb gazdasagfoldrajzi adottsaga.

A tanya egy olyan sajatos, emberi [éptékii lako- és gazdasagi egységet valdsit meg, amely a
vilagon egyediildllo6 magyar hagyomany.’ Benne a lako- és a gazdasigi tér egymas mellett,
egymast kiegészitve létezik, amely magiban hordozza a kornyezettel vald szerves
kapcsolatot, de az attol valo elkiiloniilést is. A tanyai életforma megujulasat is hozza a tanyak
fokozatos funkciovaltasa. Eszerint a tanydk nagyobb szerepet kapnak az egyéni pihenés,
idiilés, rekreacid, valamint a falusi-tanyai turizmusban is. Hagyomanyos gazdéalkodasi
szerepiik varhatéan hosszu tdvon is megmarad, azonban mar jelenleg is differencialtan
érvényesiil: a korszerti miivelést folytatd farmjellegii tanyak mellett, nagy szamban taldlhatok
egyre romlo eszkozallomannyal bizonytalanul termeld, a piaci ingadozasoknak sokkal inkabb
kiszolgaltatott tanyai gazdasagok is.

A Kkistérség telepiilései a térben egyenletesen helyezkednek el, kiterjedt tanyavilaggal.
Létrejottiik sajatos telepiilés- és telepitéspolitika eredménye: a mai telepiilések a kornyék
egykori varosainak (Szeged, Kiskundorozsma) kordbban kiterjedt tanyavildgabol
szervezbdtek tanyakdzpontokka, majd kozségekké. Minddssze Ottdmds és Pusztamérges volt
korabban is 6nallo kozség, de a mai kozségek - miutan az eredeti telepiilések a torok
hodoltsag alatt elpusztultak - esetiikben is csak a szdzadfordulon sziilettek. Morahalom,
Zakanyszék, Ruzsa és Asotthalom Szeged-Alsotanya, Bordany, Forraskut és Ullés a
kordbban 0nall6 Kiskundorozsma egykori hatarabol, tanyavilagdbol szervezdodott.
Benépesedésiik is e varosokbdl, zomében a szegényparasztsig altal tortént. Onallo
telepiiléss¢ az 1950. évi kozigazgatdsi atszervez€és nyoman lettek. Valamennyi falu
¢letképessé fejlédott, Morahalom 1989-ben vérosi rangot kapott.

8 Morahalmi kistérség fejlesztési koncepcidja

9 ,, Az alf6ldi tanyavildg fennmaradt, részben fejlesztett, részben 6si allapotaban tovabb €16 épiiletei kiilonds
egyiittesekként allnak ma is el6ttiink, néman tantiskodva egy szerves egésszé érett vilagképrol, mely csak az
Alf6ldon johetett 1étre €s csak a perifériara szorult 1étezés keretei kozott maradhatott fenn napjainkig. Eltéréen a
magyar falvak nagy részét6l, melyek fejlédése idegen mintak alapjan, kdzponti szabalyozok altal megszabott
mederben zajlott le. A tanyai épitkezés pusztan funkcionalis indokkal nehezen értelmezhetd, noha elemeinek
praktikus értéke elvitathatatlan.” Makovecz Imre
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Minden telepiilés 6nallé Oonkormdényzattal, féallast polgarmesterrel rendelkezik. A Jarasi
Hivatal ligysegédje, valamint a jarasi gyamiigyi eldad6 minden telepiilésen tartott fogadoorat,
de 2020. februartol a telepiilési ligysegédek helyi ligyfélfogadasa megsziint. Ruzsai K6zos
Onkorményzati Hivatal keretén beliil miikodik az Ottomési és a Pusztamérgesi Kirendeltség.
A két teleptilésen kozos aljegyzd 1atja el feladatat.

Infrastruktiara

A szocialis szolgéltatdsok hatékonysaganak egyik alapvetd feltétele, a megfeleld
infrastrukturalis ellatottsag. Ezt els6sorban a belteriileti infrastruktara: szilard burkolatl utak,
jardak, kerékparutak, tomegkozlekedés, posta, villamos energia-, viz-, gdz- ¢és
telekommunikacids halézatok megléte jelenti.

Az energiaellatas a hagyomanyos ellatdo rendszereken keresztiil valosul meg. A kistérség
adottsdgai a megujulod, természetes energiaforrasokon alapuld energiagazdalkoddsnak
kedveznek. Egyre tobb telepiilés ¢l azzal a lehetdséggel, hogy palyazati forrasok
felhasznalasaval kihasznalja ezen elonyoket. Ruzsan a kozintézmények aramellatasanak
biztositasa a napelemek segitségével torténik. Termalenergia hasznositasara Morahalmon van
példa, de ennek ardnya is elmarad a lehetOségektdl. A komplex mutatok szerint az
infrastruktura ellatottsdg Morahalmon a legjobb. A térségi vonalas és pontos infrastrukturalis
ellatottsagot a szegedi agglomeracié nem befolyésolja.

Kerékparat Bordanyban, Ullésen, Morahalmon, Zakanyszéken és Forraskuton keriilt
kiépitésre. A vonalas telefonellatds valamennyi telepiilésen megfeleld, a bekapcsolt lakasok
aranya a Kkiilteriileti lakott ingatlanok szama miatt alacsony. A mobil szolgaltatok aranya
magas, a térséget lefedik, ezért a telefonszolgaltatisnak ez a formaja a térség minden
lakoséanak elérhetd.

A vezetékes vizhaldzat korszeriisitését, az ivoviz mindségének javitdsat a kistérség
telepiilésein az eurdpai unids kovetelmények szerint alakitottdk at. A régi vezetékek
cseréjével, viztisztitd berendezés beépitésével, valamint 0j kutak furdsaval valosult meg.

A vezetékes gazellatas minden telepiilésen biztositott.

A korszerli hulladékkezelés, a csatornazas €s a szennyvizkezelés azonban tobb telepiilésen
tovabbra sem megoldott. Emellett a tanyas kiilteriilet ellatasa fokozott terhet jelent az
onkormanyzatok szdmadra. Kistérségi szinten tobb kezdeményezés is tortént, a kiilteriiletek
infrastrukturalis ellatottsaga azonban tovabbra sem megfeleld. Ennek legfobb oka, hogy az
alacsony népslirliségli és nagy kiterjedésii teriileteken a beruhazasok rendkiviil nagy
forrasigénytiek.

Szennyvizkezelés Asotthalmon, Morahalmon, Zakanyszéken, Ullésen, Borddnyban és
Forraskiton megvalosult. Pusztamérgesen és Ottomdson nem épiilt ki zart szennyvizhalozat, a
haztartasok folyékony hulladékat, bioldgiai lebontdsu szennyviztelepen artalmatlanitjak, a
2006-ban, unidés szabvany szerint épiilt szennyviztisztitdo telepen. 2006-ban Ruzsan is
megvalosult a szennyvizkezelés.

A kommunalis hulladékkezelés a telepiiléseken megoldott, mind a belteriileten, mind a
kiiltertileten.
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Hulladékgyijté udvarok keriiltek kiépitésre, ahol szelektiv modon valosul meg a kommunalis
hulladék tarolésa.

LIFE-MICACC projekt célja, hogy példdt mutassanak, hogyan Ilehet olcson, kisebb
beavatkozasokkal javitani egy-egy telepiilés vizmegtarto-képességét, ezzel felkészitve a
telepiiléseket a klimavaltozasra valo alkalmazkodasra. A projekt keretében, egy belteriileti és
egy kiiltertileti t6 keriilt kialakitasra, illetve egy csatornahalozat rehabilitdlasra. A telepiilés
célja a csapadékviz helyben tartasa, bel- és kiilteriileten egyarant.

Banki, pénziigyi szolgaltatasok:

A Kistérség nem minden telepiilésén adottak az alapvetd pénziigyi szolgéltatdsok. A Magyar
Posta Zrt. minden telepiilésen miikodtet postahivatalt. Takarékszovetkezet Morahalmon,
Asotthalmon, Zakanyszéken, Ullésen, Bordanyban rendelkezik egy-egy kirendeltséggel. Az
OTP Bank Nyrt. Moérahalmon mukddtet 6nalldé bankfidkot, a kordbban miikédd Ruzsai
bankfiok megsziint. A munkaiddn kiviili pénziigyeket telepitett bank automatakon intézhetik a
térségben ¢lok, jelenleg Morahalmon, Ruzsén, Asotthalmon, Zakanyszéken, Ullésen,
Forraskuton és Bordanyban élhetnek ezzel a lehetdséggel. A bankkartyas fizetési lehetdség a
kereskedelmi és vendéglatohelyeken, széles kdrben elterjedt.

A biztositotarsasagok is mitkodtetnek helyi képviseleteket, tobb telepiilésen tulkinalat van a
tarsasagok, illetve szolgéltatasaik tekintetében.

Lakossagi szolgaltatasok:

A lakossagi szolgéltatasokat vizsgalva megallapithatjuk, hogy a paletta nagyon sokszinii.
Minden telepiilésen szdmos vallalkozds, maganszemély végez valamilyen szolgaltato
tevékenységet, igy mindeniitt talalunk fodréaszt, ndi-férfi szabot, varrondt, autdszereldt, tv-
radioszerelét, mezdgazdasagi kisgépszereldt, teherfuvarozot, mezdégazdasagi szolgaltatot,
éttermet, gyogyszertarat, kivétel Ottomos. Tobb telepiilésen kiilon fagyizd, cukraszda,
pizzéria is mikodik. Megkozelitdleg tiz-tizendt kilométeres vonzaskorzetbe, minden itt €16
szamara elérhetd a viz-gdz-kozpontifiités szereléssel, épiiletvillamossagi szereléssel,
szennyvizszallitassal, temetkezéssel foglalkoz6 vallalkozo is. A nagy szolgaltaté cégek 6nallo
hibaelharitd részleget, szervizhaldézatot miikddtetnek, amelyek telefonon a nap huszonnégy
orajaban elérhetok.

Minden telepiilés kozigazgatasi teriiletén miikodik izemanyagtoltd allomas, Pusztamérges és
Ottomds kivételével. Az iizemanyagtdlté allomasokon lehetdség van PB  gazpalackok
vasarlasara és cseréjére is.

Asotthalmon, Bordanyban, Mérahalmon, Ottdmdsén, Ruzsan és Zakanyszéken Telehaz is
miikodik, Forrasktton, Pusztamérgesen és Ullésen Informacios Pontok talalhatok.
Morahalmot a térség kulturalis kdzpontjaként is lehet nevezni, mivel ott szdmtalan olyan
kulturalis intézmény talalhato, ahol lehetdség van a szabadidé hasznos eltoltésére.

Az egészségiigyi alapellatas valamennyi telepiilésen biztositott, Morahalmon és Ruzsan egyes
szakrendelések is elérhetdek. E téren Morahalom térségi viszonylatban kozponti, Ruzsa pedig
Ottdmds, Pusztamérges viszonylatdban mikro térségi szerepkort 1at el. Egy haziorvosra
atlagosan 1670 {6 jut.
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Az anya- és csecsemdvédelem mutatdi az orszadgos adatoknak megfeleloek. Gyogyszertar,
Ottémos kivételével (ahol kézi gyégyszertar van a haziorvosnal) valamennyi telepiilésen
talalhato, az egy gyogyszertarra jutd lakossag szdma azonban magas. A siirgdsségi ellatast a
morahalmi és a ruzsai mentdallomas latja el, eset-kocsi mindkét telepiilésen talalhato.
Morahalmon és Ruzsan kozponti orvosi iigyelet van. A mentési id0 magas, kiillondsen a
tanyakon nehéz ennek megszervezése, amihez a tavolsag mellett hozzajarulnak a rossz
kiilteriileti utak, €s a tanyavilagban val6 tajékozodas nehézsége is.

I1.6. A térség foglalkoztatottsagi és munkanélkiiliségi viszonyai, képzési hattere

A Morahalmi Kistérségben a foglalkoztatottsdg alakuldsa, a Nemzeti Foglalkoztatési
Szolgalat kistérségekre bontott adatai alapjan alacsonyabb, mint a tobbi kistérség esetében. A
foglalkoztatottak szdma az elmult években a legtobb agazatban csokkent (kozigazgatas,
oktatas, egészségligy €s szocidlis ellatas).

A mezdgazdasagi termeldk, egyéni vallalkozasok és tarsas vallalkozasok szamabol
kovetkeztetve, a mezdgazdasagban is csokken a foglakoztatds. A pontos aranyt nehéz
felmérni, mert sokan csak kiegészitd jelleggel, mellé¢kallasban gazdalkodnak, és magas az
Ostermeldk szama is. Az elmult idészakban a mezdgazdasdg kevésbé kedvelt a fiatalok
korében, egyre kevesebben valasztjak ezt a tevékenységet.

1.sz. tablazat
Nyilvantartott allaskeresék szama 1
Allaskeresok ellatasa

allaskeresési jaradékban részesiilok nyugdij el6tti allaskeresési segélyben részesiilok
Telepiilés 2019 2020 2021 Telepiilés 2019 2020 2021
Asotthalom 22 22 19 Asotthalom 16 20 17
Bordany 11 9 9 Bordany 11 15 18
Forraskut 6 6 10 Forraskut 3 4 3
Morahalom 20 14 22 Morahalom 6 12 15
Ottomos 0 3 2 Ottomos 4 3 5
Pusztamérges 2 5 6 Pusztamérges 5 9 8
Ruzsa 4 14 9 Ruzsa 8 15 17
Ullés 18 8 7 Ullés 10 9 10
Zakanyszék 15 9 3 Zakanyszék 11 11 10
Zsombo 7 12 9 Zsombo 8 6 11

10 Forras: Mérahalom Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztaly

21



2. sz. tablazat
Aktiv Koruak ellatasa'l

foglalkoztatast helyettesitd tamogatasban egészségkarosodasi ¢és gyermekfeliigyeleti
részesiilok tdmogatdsban részesiilok
Telepiilés 2019 2020 2021 Telepiilés 2019 2020 2021

Asotthalom 27 13 8 Asotthalom 11 9 8
Bordany 24 17 7 Bordany 7 4 4
Forraskut 22 20 15 Forraskut 4 5 6
Moérahalom 13 5 4 Moérahalom 4 8 8
Ottomos 6 1 0 Ottomos 0 0 1
Pusztamérges 14 7 3 Pusztamérges 2 2 2
Ruzsa 29 9 6 Ruzsa 7 7 7
Ullés 21 10 13 Ullés 5 2 1
Zakanyszék 5 4 2 Zakanyszék 3 4 4
Zsombo 6 3 7 Zsombé 2 1 3

A fenti két tablazatbol leolvashatd, hogy az adatok javulast mutatnak az el6z6 év adataihoz
képest. A kozfoglalkoztatdsi rendszerben 1€vé személyek mar nem jelennek meg ebben a
mutatoszdmban.

Az ¢érintett teleptiléseken kiterjedt tanyavilag talalhato, ahol a kozlekedést az utak allapota is
megneheziti, raadasul egyes kiilteriileti térségek (pl. Asotthalom — Kissor) menetrendszerii
tomegkozlekedése nem biztositja, illetve nagyon lesziikiti a munkadba jardsnak ezt a
lehetdségét. A rendszeres szocidlis segélyezettek egy része - egészségi és mentalis allapotabol
kifolyolag- 6nhibdjan kiviil, képtelen a segélyezett korbol valo kitdrésre.

Helyben kevés a munkalehetoség, az is foleg a mezdgazdasagban (nagymértékben
feketemunka), és a feldolgozoiparban — elsdsorban szakképzettséget nem igényld
(minimalbéres) munkdk. Ehhez egyéb koriilmények is hozzaadodnak — telepiilésvezetok
vallalkozast/munkahely-betelepitést ~ 0sztonzé  stratégidja, magatartdsa, a telepiilés
hagyomadnyai, kollektiv tudasszintje (pl. Zakanysz¢ék *Onellatd’ magatartasahoz allitolag az is
jelentésen hozzdjarul, hogy a rendszervaltas eldtt itt szakszovetkezeti formaban folyt a
mezOgazdasagi termelés — a gazddk sokkal inkdbb meglrizték Onallosagukat, de
felelésségtudatukat is, a munka nélkiil levok viszont nem szivesen valnak alkalmazotta.)

Allaskeres6k ellatasa az allaskeresési jaradék, valamint a nyugdij el6tti allaskeresési segély.
Az aktiv koruak ellatasa a foglakoztatast helyettesitd timogatas és az egészségkarosodasi ¢€s
gyermekfeliigyeleti timogatés.

Az, korabbi foglalkoztatdsa szamottevéen nem csokkent. A kereskedelem és szolgaltatas
Orizte meg leginkabb foglalkoztatsi szerepét. A kistérségben a vaéllalkozasok kozott a
kisvallalkozasok dominalnak. Magas az dnfoglalkoztaté jellegli vallalkozésok szdma is.

A lakossag iskolai végzettsége javuld tendenciaju, a megyei és orszagos adatokhoz képest
azonban 0sszességében, tovabbra is alacsony.

11 Forras: Mérahalom Jarasi Hivatal Foglalkoztatési Osztaly
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Legmagasabb az altalanos iskolat és a szakmunkésképzot végzettek aranya. Fels6oktatasban
tanul6 fiatalok szdma folyamatosan ndvekszik.

Az alapfoku oktatdsi intézmények (6voda, 4ltalanos iskola) valamennyi telepiilésen
megtalalhat6, Morahalmon két altalanos iskola miikddik. Kozépiskolai oktatds a térségben
Asotthalmon és Mérahalmon talalhat6. Szegedi SzC Téth Janos Mérahalmi szakképzé Iskola
Es Garaboncias Kollégiumot 2018-ban adtak at. Ezzel az orszag legujabb, legmodernebb
intézményét vették birtokba, ahol a helyi munkaerdpiaci igényeknek megfeleld képzéseket
adnak a beiratkozoknak. Cél, hogy akik ebben az iskoldban tanulnak, kivalé szakemberekké
valjanak. Technikumi képzés keretén beliil Szoftverfejleszté és teszteld, szakgimnaziumi
képzés keretén beliill Gyogypedagdgiai asszisztensi végzettséget szerezhetnek a didkok, a
szakkozépiskolai (szakképzd iskola) képzések: Cukrdsz, Szakacs, Pincér — vendégtéri
szakember.

Asotthalmon jelenleg kozépiskolai és szakmunkas oktatas folyik (erdémiiveld- fakitermeld,
erdésztechnikus, lovasz, kertész) végzettségek megszerzésére van lehetdség) kollégiumi
elhelyezéssel. Iskola rendszeren kiviili képzések: viragkotd és viragkereskedd, motorfiirész-
kezeld, targoncavezetd, emeldgépkezeld.

A tanulok dontd hanyada Szegeden, vagy mas kozeli varosban végzi el a kozépiskolat.
Fels6foku képzésre csak a kistérségen kiviil nyilik lehetdség.

A lakossag szakképzettsége a kistérség gazdasagi szerkezetét tiikrozi. A szakképzés a
kistérségben korlatozott, szakképesitést elsdsorban a szegedi szakképzd iskoldkban szereznek.
Az idegen nyelvet besz¢élok kore folyamatosan novekszik. Leginkabb a fiatalok beszélnek
idegen nyelveket. Elsdsorban az angol, a német, kisebb mértékben a francia és spanyol nyelv
tanulasa ¢és ismerete a jellemz6. A kistérség iskoldiban angolt és németet tanulhatnak a
didkok.

I1.7. Joléti, jovedelmi viszonyok

A munkabérek novekedési liteme az orszagos tendenciat koveti, de szinvonala attol jelentésen
elmarad. Igy a térségben a magyarorszagi atlagtol tartosan elmaradé jovedelmek jellemzéek.
A bérek a kistérségben is a szellemi foglalkozasuak esetében magasabbak, ¢s gazdasagi agak
szerint is kiilonbségek vannak. A mezdgazdasagban az atlagnal alacsonyabbak a jovedelmek.
A helyi adobevételben 1€évo kiilonbségek az adofizetok szamanak és a telepiilések eltérd helyi
adopolitikajanak kovetkezményei. A vallalkozasok megerdsddése, a beruhazasok eldsegitése
érdekében az Onkormanyzatok kedvezményeket tartalmazo helyi ado-politikara torekszenek.
Az orszagos atlaghoz igazodva a térségben is megndvekedtek a jovedelmi kiilonbségek,
amely a tarsadalmi rétegek fokozodo elszakadasat eredményezte. A lakossag dontd része
allandé megélhetési nehézségekkel kiizd, az elszegényedésnek lathatd jelei vannak. A tanyan
lakok egy részének elszegényedése mellett, a hitellel érintett lakossag is magas szamban jelen
van. A telepiilések fekvése is eredményez differencialodéast. Eszerint a Szegedhez kozeli
telepiiléseken a megélhetés a jobb munkalehetdségek, a bejaras lehetdsége, a kdnnyebben
elérhetd szolgaltatdsok miatt kedvezdbb. A jovedelmet a haztartasok tobbsége a
létfenntartasra, igy az alapvetd fontossagu ¢€lelmiszerekre, valamint a hdz, illetve lakas
kozmiikoltségeinek fedezésére forditja.
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A haztartdsok nem elhanyagolhatd részében a megélhetést részben, vagy teljes egészében a
tarsadalmi juttatdsok fedezik. Ez elsésorban az &llami rendszeri allaskeresd tamogatas,
gyermekgondozasi dij és segély, csaladi potlék és az Onkormanyzatok altal nyujtott
jovedelempotld tamogatas, valamint egyéb segélyek. A térségbe koltdzo csaladok sok esetben
a hatranyos helyzetliek csoportjat gyarapitjak, ellatdsuk, és az ebbdl keletkezd szocialis
fesziiltségek kezelése valamennyi Onkormanyzatnak komoly nehézséget jelent. Az élet
minden teriiletén érvényesiil a tanyan ¢€lok hatranyos helyzete. A tanyak teljes kori
infrastrukturalis ellatdsa nehezen megoldhat6. A tanyai gyerekek iskoldba, csak nagy
tavolsdgok megtételével jarhatnak, ugyanigy nehéz a gyermekvédelmi, az egészségligyi €s a
szocidlis feladatok ellatasa is. Legnagyobb probléma még ma is a szegénység és az
iskolazatlansdg. A tanyan ¢élok korében fokozottan jelentkeznek a pszicholdgiai, mentalis
problémak, a depresszid, dngyilkossag, valamint a masodrendii llampolgérsag, az elzartsag, a
kirekesztettség, izolacid érzése. Az egykori tanyai kozosségek nem éledtek ujja. A tanyak egy
része viszont masodlagos otthonként pihenési, illetve gazdasagi célokat szolgal. Ilyenkor
tulajdonosuk nem lakik kint, a tanyara csak kijar. Jellemz6 tendencia a kiilf6ldi (svajci, német,
osztrak) allampolgarok tidiilési céli tanyavasarlasa is, amely kiilondsen a kistérség nyugati
részében fordul eld.

A tanyak komfortfokozata a belteriileti lakasok mogott elmarad. A belteriileten 1évo lakéasok
tobbsége varosi ¢letkoriilményeket biztosit. Egy lakésra atlagosan 2,2 f6 jut. A lakasok mérete
¢és kozmiiellatottsaga foleg a tanyak miatt, a megyei és orszagos adatokhoz képest elmaradast
mutat. A tanyak a lakasallomany 47%-at teszik ki.

A kedvezd szocidlpolitikai intézkedéseknek koszonhetden, a kedvezd kamatozast hitelek
biztositasaval jelentésen noOvekedett a gyermekes csaladok lakasépitési kedve. A
személygépkocsi ellatottsag az orszagos adatoknak megfeleld. A személygépkocsira mind a
mezOgazdasagi termelés soran, mind a mindennapi életben is sziiksége van az itt lakoknak, a
tomegkozlekedés ezt csak kiegésziti, de nem valtja ki. A tanyan ez szinte 1étsziikséglet, mivel
a gyors kapcsolatot biztositja a kiilvilaggal.

A kozbiztonsag a telepiiléseken megfeleld, a tanyavilagban azonban nehezen biztosithatd és
ellendrizhetd. A hatarmentiség noveli a kozbiztonsagi problémakat, a menekiiltek jelenléte
folyamatos gondot jelent a hatarsz¢li telepiiléseknek. Ebbdl adddd jellemzd biinesetek a
csempészet és az ideiglenes hataratlépés is. Rendorérs Morahalmon miikodik.

Minden telepiilésen polgardrséget szerveztek a helyi lakosok, amelyre egyre nagyobb igény
mutatkozik. 2

I1.8. Civil tarsadalom szerepe a szocialis és gyermekvédelmi feladatok ellatasaban

A civil szervezetek jelentdsége nagy. Tobbségiik egyesiilet, elsdsorban a védelem, a szocialis
ellatas, egészségiigy, €s a sport teriiletén. Novekvo szamuk a helyi kézosségek onszervezddo
hajlamat mutatja. Civil szervezet valamennyi telepiilésen mikodik, kozel 3600 {6t (a
lakonépesség 14%-at) vonva be ebbe a munkaba.

12 TeiR) KSH-TSTAR
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A civil szervezetek tobbsége a védelem az egészségiigy a sport teriiletén mikodik. Ezek
mellett Morahalmon 6, Asotthalmon 5, Ruzsan 3, Ottdmdson 2, Zakanyszéken 1, Ullésen 3,
Bordanyban 1, Pusztamérgesen 1, Forraskiton 1 civil szervezet végez szocidlis
tevékenységet.

Orszagos ismertségli civilszervezetek a Baptista Szeretetszolgalat, Magyar Voroskereszt,
Maltai Szeretetszolgalat, Gyerekétkeztetési Alapitvany is segitik a térségben ¢l6 raszoruld
lakosok életét.

A Mozgaskorlatozottak Csongrad-Csanadd Megyei Egyesiilete a kistérség telepiilésein is nyujt
segitséget a raszoruldknak.

A civil szervezetek a térségben a Gyermekvédelmi térvény altal biztositott szolgaltatasok
mitkddtetésében vannak jelen, mint fenntartok.

A 0-3 éves korosztaly napkdzbeni ellatasi formai koziil, Morahalmon a Bolcsdde és Csaladi
Napkozi, valamint a Biztos Kezdet Gyermekhaz, kdzhasznl szervezetek altal fenntartott
intézmény.

A civil szervezetek jelenléte mellett emlitést érdemel a kozosségi szolgélatot teljesitd didkok
segitd tevékenysége is.

A kozosségi szolgalat olyan tevékenység, melyet a didkok értékeik mentén valasztanak,
anyagi ellenszolgaltatas nélkiil végeznek, azzal a helyi kozosség érdekeit szolgaljak, és sajat
személyiségiiket, kiilonféle készségeiket fejlesztik. 2013. évtdl folyamatosan érkeznek a
didkok a szocidlis intézményekbe.

Az éltaluk végzett tevékenységek foként az idés emberek segitése egyénileg otthonukban (pl.
ivovizszallitas, ebédszallitds, bevasarlds, gyogyszer feliratds) valamint az idés emberek
tamogatasa szocialis intézmény keretei kozott (linnepségen vald részvétel, sétaltatas,
felolvasas, beszélgetés).

I1.9. A kistérségi tarsulas szocialis szolgaltatassal ellatott csoportjainak helyzete

Fogyatékkal élok

Fogyatékossaggal €16 népességre vonatkozdan kevés adat all rendelkezésre. Utolsé elérhetd
statisztikai adat a 2016. évre vonatkozik.

A népesség egészségi allapotara vonatkozd kérdések koziil a fogyatékossagrol a korabbi
népszamlalasok is tartalmaztak kérdéseket. A 2001. évi népszamlalés idején, orszdgosan 577
ezer fot regisztraltak. 2011. évi népszamlalaskor, Onkéntes valaszadas mellett, erre a
kérdéscsoportra a lakossag 89%-a vélaszolt.

Ebben az évben eldszor, a fogyatékossdg meglétén €és annak tipusan kiviil tartds betegségre
vonatkoz6 kérdés is szerepelt. 2011-ben a fogyatékossaggal €10k szdma 457 ezer {6 volt, a
népesség 4,6%-a. A nemek szerinti ardny nem tér el jelentdsen a teljes népességétdl, a ndk
aranya 53% volt. Kozilik tobben egynél tobb fogyatékossagot is jeleztek, 100
fogyatékossaggal €16, atlagosan 123 fogyatékossagot jelolt meg. A fogyatékkal él6k tobb mint
70%-a 50 évesnél idOsebb. A legnagyobb csoport, a 232 ezer fot szdmlalé mozgassériiltek
tobbsége is az id6sebbek koz¢ tartozik (t6bb mint 80%-uk 50 év feletti).
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Meglehetdsen sok, 1 millié 648 ezer tartds beteg volt a népszamlalas szerint, kozottiik is a ndék
voltak tobbségben (62%). A tartds betegek tobb mint haromnegyede (77%) is 50 évesnél
iddsebb.

5. sz. diagram

Fogyatékossagi tipusok a 2011-es népszamlalas szerint!?
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Forras: KSH

Csongrad-Csanad megyei eredmények

2011 ¢és 2016 kozott, 491 000-r61 408 000-re csokkent a valamilyen fogyatékkal €16 magyarok
szdma, igy amig ez 2011-ben a népesség 6,2 %-a, addig 2016-ban mar csak 4,3%, azaz
csokkent. A csokkenés (amely nem egységesen érintette a kiilonb6zd tipust fogyatékossaggal
rendelkezdket) legvaloszinlibb magyarazata, hogy ezalatt az id6 alatt jelentdsen atalakult az
egészségi allapothoz kapcsolddod szocidlis ellatasok rendszere, az egészségi allapot altalanos
javulasa, a diagnosztikai és terapids lehetdségek fejlodése tapasztalhato.

Ugyanekkor Csongrad-Csanad megyében 20 116 a fogyatékkal ¢l6k szama, a 2011-es adatok
szerint. Az orszagos atlaggal kozel azonos mértékben regisztraltak fogyatékos személyeket, 9
391 a férfiak, 10 725 a nék szama, tehat a férfi-né arany 47% ¢és 53%. Ezen beliil 7,3%
értelmi fogyatékkal €16, 9,9% mentélisan sériilt.

A vélaszadok szama alapjan a Csongrad-Csanad megyei népesség mintegy 5 szazalékanak
van valamilyen fogyatékossaga, koziilik minden negyedik tobbszordsen sériilt. Tobbségiik
mozgassériilt, Ok teszik ki a népességen beliil a legnagyobb aranyt, 2.4 szazalékot. Gyengén
vagy alig 14tok, nagyothallok, sulyos belsé szervi fogyatékosok, mentéalisan sériiltek, valamint
értelmi fogyatékkal €16k is jelentds szamban vannak, de népességszamra vetitett hanyaduk
egy szazalék alatt marad.

13 Forras: (TeiR) KSH-TSTAR
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A fogyatékossagoknak jelentds hanyada velesziiletett, egész ¢€leten athuzodik, sok esetben
megroviditve az élethosszt. Ezzel szemben a tartds betegségek tobbsége a korosodassal
jelentkezik. A valaszadasok alapjan ugy tlinik, hogy a fogyatékossag nagyobb terhet r6 az
érintettekre, mint a tartds betegség, a fogyatékkal ¢l6k mindossze 14 szdzaléka vélte ugy,
hogy akadalymentes ¢életet €.

A fogyatékossag az esetek tobb mint felében a mindennapi €letben jelentett problémat, alig
marad el ettdl a kozlekedésben akadalyozottak részaranya, illetve az érintettek sok esetben a
tanulasban és a késébbi munkavallalasban is hatranyt szenvednek.

A fogyatékosok koziil az oktatdsi, gyermekvédelmi és szocidlis intézményekben €16k aranya
megyénkben joval meghaladja az orszagos atlagot, mely az intézményrendszer kiépitettségére
is utal.

Fogyatékossagok tipusai a 0-14 éves korosztalyban

A KSH adatbazis alapjan, a 0-14 éves korosztalybol, Csongrad-Csanad megyében
fogyatékossaggal él 1 198 5. !4

6. sz. diagram
Fogyatékossag megoszlasa a (0-14 éves korosztaly tekintve, Csongrad-Csanad megyében

Fogyatékossag tipusai 0-14 éves korosztalyban
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A KSH adatbazisa szerint a 0-14 éves korosztalyban, Csongrad-Csandd megyében 938
fogyatékkal ¢él6 gyermek volt. Koziiliik tobben nem csupdn egyfajta fogyatékossaggal
rendelkeznek, 0sszesen 1 083 fogyatékossag van jelen (2016. év utani statisztikai adatok nem
allnak rendelkezésre).

14 Forras: KSH
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7. sz. diagram

Fogyatékossag tipusai a 0-14 éves Korosztalyban's
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Fogyatékossagi tdmogatasban részesiil orszagosan 110 569 6, ebbdl 60 064 nd és 50 505
férfi. (2018). 2021-ben fogyatékossagi tamogatasban, orszagosan 102 309 f6 részesiilt, ebbdl
55 072 né ¢és 47 237 férfi. Az adatok tikrozik, hogy a fogyatékossagi tamogatidsban
részeslilok szama, ha kismértékben is, de csokken. Azonban a tdmogatasban részesiilok kozott
a 18-29 év kozotti személyek, valamint az értelmi fogyatékosok és autistak szdmaban
tapasztalhaté emelkedés 'S

Mindez jol tiikkrozi a fogyatékkal ¢l6k magas szamat, valamint az egyre novekvo igényt ezen
személyek ¢és csaladjuk részérdl, hogy allapotukhoz, képességeikhez mérten tartalmasan,
megfeleld kornyezetben, csaladjuk terheit kissé enyhitve tolthessék el napjaikat.

A fogyatékossag oka a kistérség telepiilésein:

54 %-ban betegség,

17 %-ban velesziiletett rendellenesség,
13 %-ban baleset és

16 %-ban ismeretlen eredetil.

A fogyatékos személyek 86 %-anak egy, 12 %-anak kettd és 2 %-anak haromféle
fogyatékossdga van.!’

A fogyatékkal €16k ellatasa Morahalom és vonzaskorzetében nem kielégitd. A térségben egy
bentlakasos rehabilitacios célu lakdotthon miikddik, amely elsésorban enyhe és kdzépsulyos
értelmi fogyatékos emberek részére lett kialakitva.

15 Forras: KSH
16 http://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat

17 Forras: Nogradi Zoltan Mérahalom varos szolgéltatasai és épitészeti fejlesztései a fogyatékos emberek
szamara cimi prezentacidja 2009. 07. 30
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A telepiilésen kizardlag egy civil fenntartdsu intézmény van, amely a Mora-Partner
Foglalkoztatasi és Szocialis Nonprofit Kft. altal fenntartott. A Napsugar Fejlesztd Haz
Fogyatékkal El6k Nappali Intézménye a térségben hianypotld szerepet betdltd szolgaltatast
nyujt.'8

A kornyezd telepiilések egyikén sem milkddik nappali intézmény fogyatékos személyek
részére, a morahalmi intézményen kiviil Szegeden van lehetdség igénybe venni ezt az ellatasi
format.

Napsugar Fejleszto Haz ellatasi teriilete

Morahalom véros kozigazgatasi teriilete, szabad kapacitds esetén Magyarorszag kozigazgatasi
teriilete. Ellathatd 1étszam: 16 f6. A nappali intézményben a napi életritmus biztositasaval,
kozosségi keretek kozott zajlik a gondozas, személyi segités, munka, szabadidé eltoltés
formajaban. Legfeljebb 8 fos gondozasi csoportokat alakitanak ki, amelyeknél figyelembe
veszik az életkort és a fejlettségi szintet.

A Fejleszt6 Haz 2020. december 31-én, 15 megallapodassal rendelkezett az évfolyaman
felvételre keriilt 1 £6 és 1 6 az ellatasbol kikerdiilt.

Az idosek helyzete a kistérség teriiletén

Az 1991-ben megfogalmazott ENSZ Id6és Emberekkel Foglalkozo Alapelvek szerint olyan
iddspolitikara van sziikség, amely az egész €let sordn biztositja a fliggetlenséget, a részvételt,
a gondoskodast, az onmegvalositast és a méltdsagot.

Helyi szinten az Onkormanyzatok tehetnek a legtobbet az idds lakossag tarsadalmi
aktivitasanak, fizikai €s intellektudlis kapcsolodasi lehetéségeinek megdrzésében.

Ehhez az elsé 1épés, hogy nem csupan a torvényekben és jogszabalyokban eldirt ellatasi
kotelezettségnek kell eleget tenni, hanem 1j, 1d6s tigyet szolgald rendszereket kell kiépiteni.

A Kistérség lakossagara jellemzd az eloregedés, az arany az orszdgos tendenciat koveti. A
hatvan év feletti lakosok kozott az egyediil él6 ndk szdma jelentésen meghaladja a férfiakét.
Az egyszemélyes haztartdsok ardnya magas. Jelentds a rokkantnyugdijasok, oregségi
jéradékban, résznyugdijban részesiilok szama. Az életkor elére haladtaval fokozottan romlik
az egészségi allapot, csokken az Onellatasi képesség. Ha a természetes tamaszok, elsésorban a
csalad, hianyoznak, a k6zosségre harul az idéskoruak segitése.

18 Forras: ttp.//www.morahalom.hu/_files/ morahalom_chrome/download
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III. A PENZBELI ES TERMESZETBENI SZOCIALIS ELLATASOK

A pénzbeli és természetbeni szocidlis ellatasok biztositdsa az allam, igy a telepiilési
onkormanyzatok, majd pedig a jarasi hivatalok feladata.

A segély, a legegyszeriibb definicio szerint, olyan, a rdszoruloknak jutatott, adokbol
finanszirozott szocilis transzferjovedelem, amely a forrasok vizsgalatan alapul. A segélyezés
a tarsadalmi biztonsagi rendszer része, egyfajta, a szegénység enyhitésére szolgald utolso
menedék azok szamara, akik sziikségleteiket piaci jovedelembdl nem tudjdk kielégiteni, s
akiknek a joléti rendszer egyéb intézményei sem tudnak megélhetést biztositd minimalis
jovedelmet juttatni. A segélyezés csupan a szegénység enyhitésére alkalmas, a megeldzésére
nem.

A kozpontilag szabalyozott segélyeken kiviil helyi rendeletek szerinti tdmogatasokat is
nyUjthatott egy-egy telepiilés. Ennek kovetkeztében jelentds, és egyre novekvd kiilonbségek
alakultak ki az 6nkormanyzatok segélyezési gyakorlataban aszerint, hogy a telepiilés milyen

crer

juttatasok nagysaga, gyakorisaga.

A Homokhati Kistérségben a mérahalmi kdzponti Csongrad-Csanadd Megyei Kormanyhivatal
Morahalmi Jarasi Hivatala latja el az atruhdzott feladatokat. Illetékességi teriilete:
Asotthalom, Bordany, Forraskat, Morahalom, Ottémos, Pusztamérges, Ruzsa, Ullés,
Zakanyszék, Zsombod.

A jarasi hivatalok legfontosabb feladata a megyei szintnél alacsonyabb szinten intézendd
allamigazgatasi feladatok ellatasa. Elsdsorban okmanyirodai feladatokat, a gyermekvédelmi
¢s gyamiigyeket, valamint egyes szocidlis, kornyezetvédelmi, természetvédelmi igazgatasi
igyek intézését vették at a teleptlilésektdl a jarasi hivatalok. A hataskorok szétvalasztasanal
kiemelt szempont volt, hogy a helyi szabalyozashoz kapcsolodo, mérlegelési jogkdrbe tartozo
igyek lehetdleg maradjanak a telepiilési jegyzonél, ahol viszont az adott ligyben az allamnak
van egyértelmiien feladata, szerepe, ott a jarasi hivatal tudjon hatékonyabban intézkedni. A
jérasi hivatalok feladatai koz¢ tartozik az idéskortiak jaradéka, foglalkoztatdst helyettesitd
tamogatds, egészségkarosodasi és gyermekfeliigyeleti tdmogatast, (korabban rendszeres
szocidlis segély), kozgyodgyellatas, apolasi dija:

= sulyosan fogyatékos személy, valamint a 18 év alatti tartdsan beteg gyermek utan alap
Osszegll apolasi dijat,

= a sulyosan fogyatékos személy fokozott apoldsi igénye esetén jard emelt Osszegl
apolasi dijat, valamint

= kiemelt apolasi dijat allapit meg.
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3. sz. tablazat

Apolasi dijban részesiilo személyek szdma

2020.12.31. allapot 2021.12.31. allapot
szerint szerint
Asotthalom 15 15
Bordany 26 26
Forraskut 33 28
Moérahalom 25 17
Ottomds 4 4
Pusztamérges 7 7
Ruzsa 20 15
Ullés 22 20
Zakanyszék 31 27
Zsombod 21 17

Természetbeni szocialis ellatasként a jarasi hivatal: alanyi kozgydgyellatdst, normativ
kozgyogyellatast, és egészségligyi szolgaltatasra valo jogosultsagot allapit meg.

4. sz. tablazat
Idéskoraak jaradékaban részesiilé személyek szima'®

Id6skoruak jaradékaban 2019 2020 2021
részesiilé személyek szaima

Asotthalom 6 5 5
Bordany 13 14 14
Forraskut 12 12 10
Morahalom 26 23 25
Ottdmds 2 2 1
Pusztamérges 2 2 3

19 Forras: Onkormanyzati adatszolgaltatas
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Ruzsa 8 6 7

Ullés 6 4 5
Zakanyszék 28 29 27
Zsombo 9 9 8

A hatvan ¢év felett megnd a méltanyos kozgyogyellatast igénybe vevok szama. Az adat jelzi a
fokoz6do egészségi allapot romlast, €s egyben az anyagi biztonsag hianyat.

8. sz. diagram
Az alanyi és normativ kozgyogyellatast igénybe vevik aranya?’

(2021.12.31. allapot szerint)
150
100
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W Normativ jogcimen kézgyogyelldtashan részesild személyek szama
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W Alanyi jogon kozgyogyelldtashan részesiild személyek szama

2015. marcius 1-jétdl ujabb atalakitas kovetkezett a szocidlis ellatorendszerben. A kormany a
torvényjavaslat indokldsdban is vilagossa tette, hogy ,elejét veszi a kordbban gyakran
tapasztalt visszaé¢léseknek.” A javaslat indokldsa szerint, a jovOben azok kapnak tdmogatast,
akik valoban raszorulnak. Ezzel egyiitt hangsulyozasra keriilt, hogy ,,Magyarorszagon senkit
sem hagyunk az ut szélén”. A torvényjavaslat szerint a kormany célja az volt, hogy minél
tobben ¢€ljenek segély helyett munkabol. A kormany szerint, ha az 6nkormanyzatok dontenek
a tdmogatasokrol, minden raszoruld kap majd juttatast, azok, viszont nem, akik korabban
visszaéltek a szabalyokkal. Szerinte a helyi kozosségek rendelkeznek azzal a tudassal, amely
alapjan eldonthetik: ki jogosult timogatésra €s ki nem.

20 Mérahalom Jarasi Hivatal Hatdsagi Osztaly adatszolgaltatas
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Az Onkormanyzatok az alabbi pénzben ¢és természetben nytjthaté tamogatasokat biztositjak:
rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény, lakhatassal kapcsolatos rendszeres kiadasok,
koztemetés, 6sztondij jellegli timogatas.

E tamogatas keretében az Onkormanyzatok az altaluk tdmogatandonak itélt, rendeletiikben
szabalyozott ¢lethelyzetekre nyujtanak tdmogatast. Annak eldontése, hogy az dnkormanyzat e
tamogatas keretében mely feltételek teljesiilése esetén, milyen célokra, milyen 0Osszegii
tamogatast nyujt, teljes mértékben az 6nkorményzatok mérlegelési jogkorébe tartoznak.
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IV. SZOCIALIS SZOLGALTATASOK HELYZETKEPE A KISTERSEGI
TELEPULESEKEN, ALTALANOSSAGBAN

A 2020-ban feliilvizsgalatra keriilt koncepcido Ota bekovetkezd jogszabalyi valtozasok a
szocidlis szféra teriiletén.

— Gyermekeink Védelmében informatikai Rendszer 2021.07.01-td1 keriilt bevezetésre,
6 célkitiizése, hogy a gyermekjoléti alapellatas és gyermekvédelmi szakellatas agazati
mukodésének atlathatosdga, hatékonysdga javuljon, korszeriibbé valjon, integralt
informatikai rendszerrel tdmogatott legyen, és biztositsa az dgazat szerepléi kozott
papirmentes kapcsolattartast.

- A fogyatékossagiigyi tandcsadoi tevékenység, mint 10j szolgaltatds a Szocidlis
torvényben és a Gyermekvédelmi torvényben nevesitésre keriilt 2022. januar 1-jei
hatallyal. Az 1) szabalyok értelmében orszagos halozat keretében, az emberi
er6forrasok minisztere altal kijelolt csalad- €s gyermekjoléti kozpontokban nyujtjak a
szolgaltatast a fogyatékossagiigyi tanacsadok.

Csongrad-Csanad Megyében, a Szeged Megyei Joga Varos Onkormanyzata Bolcsédéi
¢és Gyermekjoléti Kozpontja latja el ezt a feladatot.
Feladata: fogyatékossagiigyh6z kapcsolodva tanacsadast folytatni barmely teriileten és
barmilyen konfliktusban (igy kiilondsen polgari, gazdasagi, szocialis és munkaiigyi
kérdésekben, az egészségiigy, az oktatas €s a szocialis, munkavédelmi igazgatas
tertiletén),

- a fogyatékossagiigy nemzetkdzi €s eurdpai jogi kérdéseirdl szakmai felvilagositast
¢és véleményt adni,

- a fogyatékossagiigy problémakezelésére és a problémak feloldasara,

- kozvetiteni a fogyatékossagiigy szerepldi kozott,

- haté¢konyan kommunikalni a fogyatékossagiigy fontossagat, problémait, stb. az
egyes intézmények, illetve a tdrsadalom egy¢éb csoportjai fel¢,

- allami, tarsadalmi, illetve civil szervezetek keretein beliil eredményesebben ellatni
a fogyatékossagiigyh6z kapcsolodo feladatokat.

— A Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet 2021. januar 1-jén jott létre az
akkori Emberi Eréforrasok Minisztériuma hattérintézményeként.
Az NSZI 2022. julius 1. ota a Beliigyminisztérium hattérintézményeként latja el a
szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi teriilet szakmafejlesztési feladatait.
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IV.1. Szocialis alapszolgaltatasok a Kistérségi telepiiléseken, onalléan és tarsulasi
formaban ellatott alapszolgaltatasi feladatok

Az alapszolgaltatasokat tekintve, egységesen keriil bemutatasra a tarsulds sajat intézménye, ¢és
a telepiilések altal még 6nalloan ellatott feladatok, altalanossagban, fobb mutatdkkal.

A fogyatékosok, szenvedélybetegek €s pszichiatriai betegek ellatasa szervesen kapcsolodik az
alapszolgaltatdsok feladataihoz. Ellatasukat Osszehangoltan kell kezelni a tobbi feladattal.
Fontos hangsulyozni a kapcsolodasi pontokat. Az ellatd rendszer komplexitasa, az egyes
alapellatasi szolgaltatdsok egymasra épiilése felerdsiti a szolgéltatasnyjtasok hatékonysagat,
biztositja az ellatottaknak nyujtott szolgaltatasok megfeleld mindségét.

5. sz. tablazat

Feladat ellatas modja?!

Etkeztetés Hazi Tanyagondnoki Iddsek Csaladsegito
segitségnyujtas szolgalat nappali és
ellatasa | gyermekjoléti
szolgalat
Asotthalom |T T 0] T T
Bordany 0] 0 0] 0] 0]
Forraskut 0] T 0] T T
Moérahalom T T 0] T T
Ottdémos T T 0] T E
Pusztamérges T T 0] T E
Ruzsa 0] 0] 0] 0] 0
Ullés 0 T 0] T T
Zakanyszék |T T T T T
Zsombo E E E E E
Jelmagyarazat:

T-tarsulas utjan latja el
O- Sajat énkormanyzati fenntartasban ldtja el

E-Mas forma: pld. Szegedi Kistérség, Ruzsai Kozos Onkormanyzati Hivatal

21 Kistérségi szocialis adatszolgaltatasi adatlap
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IV. 2. A tarsulas altal fenntartott intézmények targyi és személyi feltételei

Az intézményt a Homokhati Kistérség Tobbcélu Tarsulasa Tarsulasi Tanacsa alapitotta.
Integralt szervezeti formaban miikodik, tobb ellatasi tipus biztositasaval, az alapszolgaltatas, a
nappali és bentlakdsos intézményi formak egymasra épiilésével valdsul meg.

Miikodési teriilete alaptevékenység vonatkozasaban Zakanyszék Kozség, Morahalom Varos,
Asotthalom Kozség, Ullés Nagykozség, Ruzsa Kozség, Forraskit Kozség, Pusztamérges
Kozség, Ottomos Kozség kozigazgatasi teriiletei.

Hazi segitségnyujtas teriileten folyé gondozasi tevékenységet nagyban befolyasolja az a
szakmai eszk0z ¢és infrastrukturdlis hattér, mellyel a telephelyek rendelkeznek. Jelenleg
mindegyik telephely ¢és tagintézmény, ahol hazi segitségnyujtas biztositott, a helyi
buszmegalloktol 200-m beliil, és gépjarmiivekkel jol megkozelithetd helyen talalhatoak.
Akadalymentes parkolokkal és rampakkal felszerelt intézményegységben taldlhatdo a
szolgalatok irodaja. A palydzati beruhdzasoknak koszonhetden, akadalymentes vizesblokkok
is kialakitasra keriiltek az épiiletekben.

A gondozottakhoz valé kijutast befolyasoljak a kiilteriileti megkozelitésbél adodo
nehézségek. A belteriileten minden gondozond rendelkezik szolgalati kerékparral. A
kiilteriileten ¢l6khoz a tanyagondnoki szolgéalat kozremiikodésével jutnak ki a gondozondk.
Pusztamérges, Ottomds telepiiléseken miikddd szolgilatok rendelkeznek terepjaréval, mely a
hatékonyabb munkavégzést segiti eld. Telephelyenként vérnyomasmérd, vércukorszintmérd,
munkaruha, védoruha biztositott.

A palyazati fejlesztéseknek koszonhetéen korszerti szamitdstechnikai eszkozokkel, kiépitett
internet  kapcsolattal, irdasztallal, zéarhat6 iratszekrénnyel rendelkeznek. Szolgélati
mobiltelefon segiti a szolgalatnal dolgoz6 munkatarsakat a feladat ellatasban.

Az Asotthalmi Tagintézmény szocialis étkeztetést, idések otthonat és gyermekétkeztetést
ellatd fézokonyhdjanak felszereltsége, berendezése elavult, rossz allapota. Az egészséges
ételek elkészitéséhez sziikséges konyhatechnoldgiai eszk6zok nem allnak rendelkezésre,
ezaltal az egészséges étel biztositasa a telepililésen ¢€l6 gyermekek, szocialisan raszorulok,
1d6sek otthona lakoi részére nem biztosithatd maradéktalanul. A konyha épiilete is felujitasra
szorul.

A konyha az étkezérész felé bovithetévé valna, tjabb forras bevonasa esetén megoldhato
lenne a diétas étkezés helyben torténd eldallitasa, ami szintén mindségi valtozast hozna az
Idések Otthondban €16 emberek életében.

A Homokhati Szocialis Kézpont Zakanyszéki konyha esetében a technikai feltételek a
korszerli taplalkozas biztositasdhoz adottak.

Diétas étkeztetésre A 37/2014. (IV. 30.) EMMI rendelet el6irdsa szerinti diétds szakacs
végzettséggel, a konyhan dolgozo szakacs rendelkezik.
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Bentlakasos intézmények targyi felszereltsége

Biztositott az egészségligyi ellatds céljara (pl. orvosi szoba, betegszoba), a legalabb hiisz
négyzetméter alapteriiletli kozosségi egyiittlétre, a latogatok fogadasara szolgald helyiség, a
lakoszobaban egy ellatottra legalabb hat négyzetméternyi lakoteriilet, tiz ellatottra legalabb
egy fiirdokad vagy zuhanyzo, valamint nemenkénti illemhely jut, és biztositott a folyamatos
fiités- és melegviz-szolgaltatis. Asotthalmi Tagintézmény esetében a butorok, eszkozok,
felszerelések korszertitlenek, elhasznalddottak, folyamatos cseréjiik sziikséges.

A Tarsulés altal fenntartott Asotthalmi és Zakanyszéki bentlakasos otthonban, a nyilaszarok
cser¢je megvalosult, fedett terasz ki€pitése megtortént. A lakdszobakban a szekrények cseréje
folyamatosan megvaldsul. Mindkét intézmény esetén a betegdgyak cseréje folyamatosan
zajlik. Asotthalmon a fiird6helyiség teljes korti felujitasa megtortént, akaddlymentessé valt. A
folyosd ¢és a tarsalgd csuszasmentes feliilettel lett ellatva. Tavlati tervként szerepel az
apartman-héazak létrehozasa. Kiils6 homlokzat hészigetelése, mosoda épiiletének teljes kort
felgjitdsa, villamos halozat korszerlisitése, mobilgarazs beszerzése, flitésrendszer
korszertiisitése, vizvezeték halozat cseréje.

A Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag altal kozpontilag irdnyitott harom bentlakasos
otthon elsésorban az alapvetd eszkozok €s kornyezeti feltételek megvaldsitasat szeretné
elérni, igymint akadalymentesités, vizesblokk kialakitdsa, a fogyatékos személyek ellatasat
biztositd intézmény keritésének cseréje a megfeleld biztonsag elérése érdekében, a névérhivo
rendszer feljitasa, az informatikai rendszer korszerlisitése, és olyan targyi eszkozok
beszerzése és folyamatos potlasa, amelyek az idések napi szintii ellatasdhoz sziikségesek.

Idések, demens betegek nappali ellatasa Asotthalmon, palyazati lehetdség keretein beliil az
1d6sek €s a demens ellatottak részére biztositott helyiségek teljes kort felajitdsa megvalosult.
Az étkez0, a pihend, a tarsalgo €s a vizesblokk korszerti, modern eszkozokkel lett felszerelve.
Zakanyszéken az idosek nappali ellatasahoz sziikséges targyi feltételek biztositottak. A
demens betegek nappali ellatasdhoz sziikséges pihendszoba rendelkezésre all.

Csaladsegito és gyermekjoléti szolgalat vonatkozasaban palyazati forrasok felhasznaldsaval
a targyi feltételek biztositottak. A szdmitastechnikai eszk6zok cseréje, korszeriisitése
folyamatos. Személyi feltételek biztositottak.

Kozosségi ellatas tekintetében rendelkezésre éallnak a fogadasra, mentélis tanacsadasra
alkalmas helyiségek.

Tamogato szolgalat részére biztositott a gépjarmii, amely rendelkezik rampaval vagy emeld
szerkezettel, 4+3 pontos biztonsagi rogzitéssel, lehetdség van kerekes székes szallitasra is.

A tanyagondnoki szolgalatok alapvetd munkaeszkozei a gépjarmiivek, amelyek fejlesztésére
az elmult években palyazatok benyujtasara nyilt lehetdség az MVH szervezetein keresztiil.
Palyazni lehetett gépjarmiivekre és miiszaki tartozékaikra, mobilgarazsokra, utanfutora,
laptopokra, fénymasolora, egyéb irodagépekre ¢és irodabutorokra, ételszallitashoz sziikséges
eszk6zokre, tovabba mobiltelefonokra, munkavédelmi ruhazatra, kertészeti kisgépekre,
porszivokra, vérnyomas- és vércukormérokre, kerékparokra, kerekesszékekre.
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A fenti palyazatokkal megnyert pénzosszegek erdsitették a tanyagondnoki szolgalatok
finanszirozéasi hatterét, mivel a kozponti finanszirozds a targyi eszkozfejlesztést és a
miikodtetés koltségeit nem tdmogatja.

Jelzérendszeres hazi segitségnyijtas mikodtetéséhez biztositva van az ellatottaknal
elhelyezett segélyhivo késziilék, jelzést tovabbitd berendezés. A gondozo6 rendelkezésére all
mobiltelefon, készenléti taska ¢és gépjarmi, valamint az adminisztrativ munkahoz sziikséges
irodahelyiség ¢s szamitastechnikai rendszer. A jogosultsagi feltételek valtozasaval
sziikségessé valna a jelzokésziilékek szamanak bdvitése, illetve a régi tipusu késziilékek
kivaltasa 1j, kétiranya kommunikéciora képes eszkozokkel.

Bordany Nagykodzség vonatkozdsaban a szocialis alapszolgaltatdsokat az Onkormanyzat
fenntartasaban miikodd intézmény, az Integralt Nappali Szocidlis Egészségiigyi ¢és
Gyermekjoléti Kozpont nyujtja. Hatarozatlan iddre sz616 miikddési engedéllyel rendelkezik, a
targyi és személyi feltételek biztositottak, 0j, korszerti épiilet all rendelkezésre az igénybe
vevOk szamara.

Ruzsa A Ruzsai Gondozasi Kézpont Onkormanyzati fenntartasi. Hatarozatlan idére szold
mukodési engedéllyel rendelkezik. Palyazat keretén beliil lehetdség nyilt egy teljesen uj
intézmény felépitésére, amelyet 2019.07.05-én adtak at. Korszerli, minden igényt kielégito,
akadalymentes épiilet. Szocialis alapszolgaltatast biztosit a helyi lakosok részére. Kulturalt,
nagyon sz¢p kornyezetben tudja fogadni a klienseket és az ide latogatokat.

Zsombo nagykozségben miikodd Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont a Szegedi Kistérség
Tobbeélu Tarsuldsa keretén beliil miikodik. Korszerii, épiilet all rendelkezésre az igénybe
vevok részére.

38



V. SZOLGALTATASOK BEMUTATASA

V.1. ETKEZTETES

Az alapszolgéltatas keretében azoknak a raszoruloknak a legalabb egyszeri meleg
étkeztetésérdl kell gondoskodni, akik azt Gnmaguk ¢és eltartottjaik részére szocialis helyzetiik,
koruk, vagy egészségi allapotuk miatt tartdsan, vagy atmeneti jelleggel nem képesek
biztositani.

Szocialis étkeztetés/szocialis konyha

9. sz. diagram
Szocialis étkeztetésben részesiilok 1étszama a térseég telepiilésein

Szocialis étkeztetésben részesilok létszama
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Forras: Intézményi nyilvantartasok
6. sz tablazat

2019.12.31 2020.12.31 2021.12.31
Asotthalom 68 70 73
Bordany 114 106 107
Forraskut 96 89 85
Morahalom TIK 48 50 48
Morahalom 65 62 59
Ottémds 46 44 43
Pusztamérges 66 60 54
Ruzsa 74 77 77
Ullés 195 189 170
Zakanyszék 77 71 67
Zsombo 85 84 90
Osszesen 934 902 873
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A telepiiléseken €16 fogyatékos személyek, pszichiatriai betegek, hajléktalan személyek vagy
szenvedélybetegek részére is lehetdséget kell biztositani az étkeztetés igénybevételére, 6k
jelennek meg a hatvan év alatti ellatottak, azaz nem idéskoruak szamaban.

A megromlott egészségi allapotl, hatranyos szocidlis helyzetli, értelmi akadallyal terheltek
kore is jelen van a szolgaltatast igénybe vevok kozott. Ugyan ugy, mint az dtmeneti valsagba
keriild lakosok, és hajléktalan személyek.

10. sz. diagram
Szocialis étkeztetésben részesiilok megoszlasa a hatvanadik életévhez viszonyitva a
térség telepiilésein

Szocialis étkeztetésben részesul6k megoszlasa hatva-
nadik életévhez viszonyitva telepilésenként
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Forrds: Intézményi nyilvantartasok
Etkeztetésben részesiilok megoszlasa hatvanadik életévhez viszonyitva
7. sz. tdblazat
2019 2020 2021
60 év alatt | 60 év felett | 60 év alatt | 60 év felett | 60 év alatt | 60 év felett
Asotthalom 7 61 3 67 3 70
Bordany 5 109 7 99 3 104
Forraskat 16 80 15 74 14 71
Moérahalom TIK 7 41 1 49 2 46
Moérahalom 2 63 2 60 0 59
Ottomos 4 42 4 40 3 40
Pusztamérges 6 60 2 58 3 51
Ruzsa 6 68 5 72 8 69
Ullés 21 174 22 167 20 150
Zakanyszék 2 75 3 68 2 65
Zsombd 9 76 5 79 84
Osszesen 85 849 69 833 64 809
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A térség minden telepiilése biztositja a szocidlis étkeztetést az ellatasra jogosultak szamara. A

szolgaltatasra jogosultak korét és az igénybevétel modjat, a fenntartok és feladatot ellatd
szolgaltatok szabalyozzak.

Bordany, Forraskut, Ruzsa, Ullés énkormanyzata onalldan latja el a szolgaltatast, és helyi
rendeletben szabalyozza az igénybevétel modjat.

Zsombo kozség a Szegedi Kistérség Tobbeélu Tarsuldsa Egyesitett Szocialis Intézményen
keresztiil 1atja el a feladatot.

A Homokhati Szocialis Kozpont altal ellatott Asotthalom, Morahalom, Ottomés,
Pusztamérges, Zakanyszék telepiilések kozigazgatasi teriiletén, Morahalom varos Képviseld-
testiiletének 35/2016.(X11.15.) Onkormanyzati rendelete szabalyozza az igénybevétel modjat.

A Homokhati Szocialis Kozpont tagintézményei ¢és telephelyei hatarozatlan ideji mitkddési
engedéllyel rendelkeznek a feladat ellatasra. A szolgaltatasnal egyik telepiilésen sem tartanak
nyilvan varakozot, minden felmeriilé igényt azonnal ki tudnak elégiteni.

A szolgaltatas kiemelten fontos feladata, hogy elérje az intézményhianyos lakokornyezetbol
ered0 hatranyok miatt, az ellatasbol kiszoruld Kkiilteriileti lakosokat. A tanyagondnoki
szolgalatok €s az alapszolgaltatast nyajté intézmények 6sszehangolt munkdjanak eredménye,
hogy a kiilteriileti lakossag ellatasa az igényeknek megfeleld.

Etkezésben részesiilok megoszlasa lakohely jellege alapjan a térségben
11. sz. diagram

Szocialis étkeztetésben részesiillok megoszlasa lakohely

jellege szerint térségi szinten
o
<
n

_______EEE
I, 430

|
(o]
n

Kilterilet i Belteriilet i Kilterilet i Belteriilet i Kilterulet i Belterilet i
lakos lakos lakos lakos lakos lakos
2019.12.31 2020.12.31 2021.12.31

I, 304
I, 321

Forras: Intézményi nyilvantartasok
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Etkezésben részesiilok megoszlasa lakohely jellege alapjan telepiilési szinten

12. sz. diagram

Etkeztetésben részesiilok megoszlasa lakohely jellege alap-
jan telepiilésenként
120
IIIII‘ ||||||||||.I.I|.||||I||‘||II||||
S & S o
X\‘b\/ &6‘2& ,(& QQ &&} NQ,(Z"\ \0‘& '@*’QO N3 ,\5\\ 4)%‘\» %0.45\
. %O‘{'\ Q)o QO (b‘\o !O'Q‘b' » (\’)\,‘b ‘{S‘é, (\)
s S § ¥
@0 Q
M 2019.12.31 Kiiltertleti lakos ™ 2019.12.31 Belteriileti lakos
2020.12.31 Kilteruleti lakos 1 2020.12.31 Belteruleti lakos
W 2021.12.31 Kultertileti lakos M 2021.12.31 Beltertleti lakos
Forras: Intézményi nyilvantartasok
Etkezésben részesiilok megoszlasa lakohely jellege alapjan telepiilési szinten
8. sz. tablazat
2019.12.31 2020.12.31 2021.12.31
Kilteriileti Belteriileti Kilteriileti Beltertileti | Kilteriileti | Belterileti Osszesen

lakos lakos lakos lakos lakos lakos sszese
Asotthalom 34 34 34 36 36 37 211
Bordany 34 80 32 74 32 75 327
Moérahalom
TIK 24 24 24 26 24 24 146
Moérahalom 10 55 8 54 7 52 186
Ottomos 14 32 13 31 13 30 133
Pusztamérges 13 53 14 46 16 38 180
Ruzsa 46 28 43 34 45 32 228
Ullés 99 96 100 89 104 66 554
Zakéanyszék 38 39 34 37 32 35 215
Zsomb6o 39 46 40 44 43 47 259
Osszesen 394 540 381 521 393 480
kiilteriilet
Osszesen
belteriilet
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Az igénybevétel modja szerint az étkeztetést kiszallitassal, a fézokonyhakrol torténd
személyes elvitellel, vagy helyben fogyasztva lehet igénybe venni. A helyben étkezés minden
tagintézményben, telephelyen biztositott. Kulturdlt ebédldkben, az ellatotti kor igényeihez
alakitott, akadalymentesitett kornyezetben. Kézmosasi lehetdség, nemeként elkiilonitett
mosdod, mellékhelyiség all az ellatottak rendelkezésére. Jellemzéen Morahalmon és
Zakanyszéken €lnek az ellatottak a helyben étkezés lehetdségével.

Az étkeztetés szervesen Osszekapcsolodik a hazi segitségnyujtassal €s a tanyagondnoki
szolgalat feladatkorével. A telepiiléseken kiilteriiletre tanyagondnokok segitségével,
gépjarmiivel torténik az ebédszallitas, belteriileten gondozok kerékparral vagy gépjarmiivel
juttatjak el az ebédet az ellatottak szamara.

Etkez6k szamanak igénybevételi mod szerinti megoszlasa térségi szinten
13. sz. diagram

200
150
100
= 1L L ]
0 A1 malloalnl al m || .I 1 I|.| il II |I II A a < II_II
'b\oﬁ(‘ 6@.—5\ . C}_‘\i»‘ & ?}0@ 0 I&é’ S‘fp 0\\6’ L;Le\,{" éob
'\\S\ 0“\ 'd\(b \06‘ e "’0 ("\\Q’ <& P 0‘\ /'1:)0
S Q ) & & o~ 3 B
v &N > 2
g NS
<« R
W 2019.12.31 Elvitel 2019.12.31 Helyben étkezd
2019.12.31 Kiszallitva 2020.12.31 Helyben étkezd
M 2020.12.31 Elvitel M 2020.12.31 Kiszallitva

M 2021.12.31 Helyben étkezé M 2021.12.31 Elvitel
W 2021.12.31 Kiszallitva

Forras: Intézményi nyilvantartasok

Etkezésben részesiilok megoszlasa igénybevétel mddja szerint
9. sz. tablazat

2019.12.31 2020.12.31 2021.12.31 |
Elvitel | Hevben | i attitva | FEYPN | prvicer | Kiszallitva | FEYPM | Blvitel | Kiszallitva

étkez6d étkez6d étkezod
Asotthalom 0 5 63 0 4 66 0 3 70
Bordany 11 9 94 8 9 89 14 7 86
Forraskut 2 4 90 2 8 79 0 9 76
Morahalom
TIK 0 14 34 0 14 36 0 6 42
Morahalom 18 3 44 18 2 42 12 6 41
Ottomos 0 18 28 0 17 27 0 13 30
Pusztamérges 0 11 51 0 14 46 0 13 41
Rizsa 0 6 68 0 2 75 0 4 73
Ullés 12 85 98 8 0 181 8 80 82
Zakanyszék 6 19 52 4 20 47 4 16 47
Zsombd 0 0 85 0 0 84 0 0 90
Osszesen 49 174 707 40 90 772 38 157 678

43




A térségben diabéteszes diétds étkeztetést tud nyujtani az ellatottak szamara a Zakanyszéki
f6z6konyha, az Asotthalmi Tagintézmény fézokonyhaja. A Zakanyszéki Manokert 6voda
f6z6konyhéja minden tipusu diétés étrend szerinti étkezést tud biztositani, ha igény van erre.

A Morahalmi Napsugar Idések Otthona szénhidratmentes és epekiméld étrendet biztosit.
Ullésen, szakfeladaton egy o diétas szakacs segitségével valosul meg a diétas étkeztetés. A
diétas étkeztetés napi szintli megszervezése, a szallitas 6sszehangolasa 0sszetett feladat

A tarsulas altal ellatott telepiiléseknek, a maradéktalan diétas ellatdsdhoz szakmai
l1étszambOvitésre van sziikségilik. A diétas étel kiszallitasa a térség telepiiléseire egyedileg nem
gazdasagos.

Diétas étkezést igénybe vevok 1étszama a térség telepiilésein
14. sz. diagram

- Diétas étkezést igénybevevdk a térségben
18
16
14
12
10

8

6

4

: 1

0 [ ]

$ & ) 3 > & o

@&\ o&o\\ ‘4&@ o@/\\ K@\°@ & (gz,&e RN &g
& o 9 > < (N & 2 v
o @\'OJ‘%{\ N & v

m 2019.12.31 2020.12.31 m 2021.12.31

Forras: Intézményi nyilvantartasok
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Diétas étkezést igénybe vevok létszdma a térség telepiilésein

10. sz tablazat

Beszerzés helye Igénybe vett
2019.12.312020.12.31 | 2021.12.31 Y diétas étrendek
Asotthalom 3 4 4 Homokhati Szocﬂlarlyls Kozpont Asotthalmi szénhidratmentes
fé6z6konyha
Bordény 16 15 12 Homokhati Szoc1a"11s” Kozpont 2. sz. telephely szénhidratmentes
fé6z6konyha
Forraskut 0 0 0 nincs adat
Moérahalom 10 14 9 Napsugar Idések Otthona Mérahalmi idések sz‘?%%%‘i{%%ﬂ%mes’
TIK Otthona tejientes, pepes
. ,, , s szénhidratmentes,
Mérahalom 18 16 16 Napsugar Idések Otthona Moérahalmi id6sek epekimeld,
Otthona . .
tejmentes, pépes
Ottomos 0 0 0 Ruzsai Napsugar Bentlakéasos Iddsek Otthona
Pusztamérges 0 0 0 Homokhati Szoc1a"lls”Kozpont 2. sz. telephely
f6z0konyha
Ruzsa 1 0 0 Ruzsai Napsugar Bentlakdsos Iddsek Otthona
Ullés 0 0 0 Ullés Nagykozség foz6konyhéja
Zékényszék 6 7 6 Homokhati Szoc1a"11s” Kozpont 2. sz. telephely szénhidratmentes
fé6z6konyha
Zsombo 0 0 0 nincs adat
Osszesen 54 56 47

Szocialis konyha/ Népkonyha

A Homokhati Kistérség Tobbeélu Tarsulasa Integralt Szocialis és Gyermekjoléti Kézpont
2019. marcius 01. napjatol bevezetett szocidlis szolgaltatasa a népkonyhai étkeztetés.

A Népkonyha szolgaltatas az alapellatas keretén beliil téritésmentesen, helyben fogyasztasi
lehetéséggel biztosit legalabb napi egy tal meleg ételt azoknak az Asotthalom, Morahalom,
Pusztamérges, Ottomds, Zakanyszék telepiilések kozigazgatasi teriiletén €16, szocidlisan
raszoruld személyeknek, akik azt onmaguk és eltartottjaik részére atmeneti vagy tartds
jelleggel egyéb modon nem képesek biztositani és mas étkeztetési format nem vesznek
igénybe.

A Népkonyhan kiszolgalt 1 adag ételnek a 19-60 éves korra meghatarozott napi energia €s
tapanyagsziikségletnek legalabb 120 %-at kell biztositani. A Népkonyha célja az ellatottak
szocialis helyzetének javitasa a koruknak, allapotuknak megfeleld egészséges és rendszeres
taplalkozassal.

Minden osztoponton lehetdség van a kézmosasra, valamint a nemenként elkiilonitett illemhely
hasznalatara. A Népkonyhai szolgaltatds fenntartdja biztositja az étkezéshez sziikséges
butorokat, berendezési targyakat, illetve az étel elfogyasztasahoz sziikséges talalo edényeket,
étkészleteket, evoeszkozoket.

Az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet 21§ (2) bekezdése alapjan a népkonyhai étkeztetés
keretében diétas étkezés biztositasara nincs lehetdség
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Népkonyha ellatas igénybevételének valtozasai a bevezetés ota

15. sz. diagram

45 z B AZ z z
Népkonyha ellatast igénybevevék szama 41
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35 34
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m201912.31. 1 2020.12.31 m2021.12.31
Forras: Intézményi nyilvantartasok
Népkonyha ellatas igénybevételének valtozasai a bevezetés ota
11. sz tablazat
2019.12.31. 2020.12.31 2021.12.31
Asotthalom 7 8 10
Bordany 0 0 0
Forréaskut 0 0 0
Moérahalom TIK 0 0 0
Morahalom 9 8 11
Ottomos 0 1 0
Pusztamérges 5 7 8
Ruzsa 0 0 0
Ullés 0 0 0
Zakanyszék 7 10 12
Zsombo 0 0 0
Osszesen 28 34 41

Forras: Intézményi nyilvantartasok
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Pandémia alatt végzett munka

A Pandémia alatt az ellatds biztonsagos fenntartdsa jelentds tobblet feladattal és elére nem
tervezett koltséggel jart.

Az ellatottak részére a jarvanyhelyzetre valo tekintettel irasbeli tdjékoztatd lett kiadva, az
ellatasra vonatkozo jarvanyligyi szabalyokrdl és ovintézkedésekrdl. A gondozokra és az
intézmény minden munkatarsara vonatkozdan, kotelezé protokollok lettek megallapitva a
feladatellatasok biztonsagos elvégzéséhez.

Nehézséget jelentett, hogy az ellatottak egy része, a jarvanyhelyzetre vald tekintettel,
elézetesen kiadott irasbeli tjékoztatd ellenére sem tartotta be az abban foglaltakat, igy az
ovintézkedéseket késobb tudta csak érvényesiteni a szolgélat (pl.: Covid megbetegedés
gyantja esetén az ellatott egyszer hasznalatos ételhordoba kapta az ételt).

Tobb feladat harult a tanyagondnokokra és a hazi segitségnytjtas gondozoira. A Pandémia
idoszakaban, a korhazbdol hazaérkezoket Covid fert6zottnek kellett tekinteni, nem
fert6zottként ment be, de a kérhdzban megbetegedhetett. A kotelezd protokollok betartasaval
a tovabb fert6z6dés megakadalyozasa volt a cél.

Az éllando fokozott figyelem, tobblet terhet jelentett a feladattot ellatok minden napjaban.
Megterhel6 volt a védéruhazat allandod viselése, gondozottak érzelmi-értelmi tdmogatasa,
kapcsolattartas a csaladtagok kozott. Minezt ugy, hogy a személyes kontaktokat minimalisra
kellett csokkenteni.

Kiemelt fontossagu volt a véddeszkdzok hasznalata, a szallitdo edények fertdtlenitése, egyszer
hasznalatos edények biztositasa, az ételszallitasra kijelolt jarmiivek fertOtlenitése és annak
dokumentélasa minden kiallas utan.
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V.2. HAZI SEGITSEGNYUJTAS

A hazi segitségnyujtas olyan gondozasi forma, amely az dnmagat sajat er6bdl ellatni nem
képes igénybe vevo, 6nallo életvitelének fenntartasat — sziikségleteinek megfelelden - lakédsan,
lakokornyezetében biztositja. A lakason valdé gondozassal a legfontosabb cél az 6nallo
¢letvitel fenntartasa, és ezaltal a szakellatds igénybevételének megeldzése, vagy minél
késObbi igénybevétele.

A hazi segitségnyujtas keretében kell gondoskodni azokrol az idds, pszichiatriai beteg,
fogyatékos személyekrdl, valamint szenvedélybetegekrdl, akik allapotukbol adoddan 6nalld
¢letvitellel kapcsolatos feladataik ellatasdban segitséget igényelnek, de egyébként dnmaguk
ellatasara képesek.

A gondozé a hazi segitségnytijtas keretében hozzajarul ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevo
fizikai, mentalis, szocialis sziikséglete biztositott legyen sajat kornyezetében, életkoranak,
¢lethelyzetének és egészségi allapotanak megfelelden, meglévd képességeinek fenntartasaval,
felhasznalasaval, fejlesztésével.

A hazi segitségnytjtas keretében nyujtott gondozasi tevékenységek €s résztevékenységek a
kovetkezdek:

Szocialis segités keretében:
A lakokornyezeti higiénia megtartasaban valo kozremiikodes kérében:

> takaritdas a lakds ¢letvitelszerlien hasznalt helyiségeiben (haloszobaban,
fiirdészobaban, konyhaban ¢és illemhelyiségben),
> mosas,
> vasalds.
A haztartasi tevékenységben valo kézremiikodés kérében:
bevasarlas (személyes szlikséglet mértékében), gyogyszer kivaltasa
segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés elokészitésében,
mosogatas,
ruhajavitas,
agyazas, agynemiicsere
kozkutrol, furt katrol vizhordas,
tiizeld behordasa kalyhahoz, egyedi flités beinditasa (kivéve, ha ez a tevékenység
egy¢éb szakmai kompetenciat igényel),
télen ho eltakaritas és sikossag-mentesités a lakas bejarata elott,
kisérés,
segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakuldsdnak megelézésében ¢és a kialakult
veszélyhelyzet elharitasaban,
> sziikség esetén a bentlakdasos szocialis intézménybe torténd bekoltozes segitése.

YYVYVYVYVYVY

vyVY
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Személyi gondozas keretében:

Az ellatast igénybe vevivel segité kapcsolat kialakitdsa és fenntartasa kérében:

>
>
>

>

informacionyujtas, tanacsadas és mentalis timogatas,

csaladdal, ismerdsokkel vald kapcsolattartas segitése,

az egészség meglrzésére iranyuld aktiv szabadidds tevékenységben
kozremiikodés,

iigyintézés az ellatott érdekeinek védelmében.

Gondozasi és apolasi feladatok korében:

YYVYYYVYVYYYVYVYVYVYVYVYYVYVYY

A\

mosdatas,

furdetés,

Oltoztetés,

agyazas, agynemiicsere,

inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése,
haj, arcszorzet apolas,

szaj, fog és protézisapolas,

kordmapolas, borapolas,

folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil),
mozgatas agyban,

decubitus megeldzes,

feliileti sebkezelés,

sztomazsak cseréje,

gyogyszer adagolasa, gyogyszerelés monitorozasa,
vérnyomas ¢€s vércukor mérése,

hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil,
kényelmi és gyogyaszati segédeszkdzok beszerzésében vald kozremitkddés,

valo

kényelmi és gydgyaszati segédeszkozok hasznalatdnak betanitasa, karbantartasaban

val6 segitségnyjtas,

a haziorvos irdsos rendelésén alapuld terapia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez

valo kompetencia hataraig).

A hazi segitségnyujtas a gondozasi sziikséglet vizsgalat eredményének filiggvényében
nyUjthatd. A gondozasi sziikséglet vizsgalat keretében kell megallapitani azt, hogy az ellatast
1génylod esetében szocialis segités vagy személyi gondozas indokolt. Szocialis segités akkor is
nyujthatd, ha a gondozasi sziikséglet vizsgalatdnal a gondozasi sziikséglet nem éri el a 20
pontot (I. fokozat), de az ellatast igénylo:

YYVY

65. életévét betdltotte ¢s egyediil €l,
70. életévét betoltotte és lakohelye kozmiives vizellatas vagy fités nélkiili, vagy
75. életévét betoltotte.

egészségi allapota miatt atmeneti jelleggel - idészakosan vagy tartésan - a lakésat nem
képes kiséret nélkiil elhagyni, haztartasi tevékenységeit nem, vagy részlegesen képes

ellatni.
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Miikodési engedély: hatarozatlan ideji miikddési engedéllyel rendelkezik a szolgaltatés
minden telephely és tagintézmény esetében.

A Homokhati Kistérség telepiilésein (Asotthalom, Ullés, Zakanyszék, Ottémos, Morahalom,
Ruzsa, Bordany, Pusztamérges, Forraskat) a hazi segitségnyljtas alapszolgaltatast
tobbségében 65 ¢v feletti ndk igénylik. A férfi igénybe vevOk szdma stagnal a korabbi
évekhez képest.

Teriileti megoszlas szempontjabol jelentdsen magasabb a belteriileti ellatottak szama, mig a
kiilteriileti ellatottaké. Ebben szerepet jatszik, hogy a kiilteriileten ¢éléket a tanyagondnoki
szolgélatok is latogatjak, igy ezen ellatottak tudnak segitséget kérni a hdzi segitségnytjtason
kiviil is.

16. sz. diagram:
Hazi segitségnyuijtasban részesiilk nemek szerinti megoszlisa:*

Zsomho
Zakanyszék
Ulés | m 2020.12.31 férfi

Ruzsa

. W 2020.12.31 n8
Pusztamérges

Ottémaos | W 2021.12.31 férfi
Moérahalom-TIK

Morahalom m2021.12.31 n8
Forraskut

Bordany

Asotthalom

17. sz. diagram:
Hazi segitségnyijtasban részesiildk teriilet szerinti megoszlasa:?
31. sz. tablazat

250 -

200 -

150 A
m2020.12.31

— 100 - 2021.12.31
22 kistérs

50 A
23 rkistérs

Belterileti Kiilterileti
ellatott ellatott




Telepiilés Ellatotti 1étszam Szakmai létszam
Asotthalom 44 fo, - 4 16 szocialis gondozo6 ¢s
melybdl apolo
40 f6 személyi gondozasra,
4 f6 szocidlis segitésre
jogosult
Bordany 20 fo, - 2,75 16 szocidlis gondozo és
melybdol apolo
20 o személyi gondozasra,
0 f6 szocidlis segitésre
jogosult
Forraskit 20 fo, - 2 16 szocialis gondozd és
melybdol apolo
10 f6 személyi gondozasra,
10 f6 szocialis segitésre
jogosult
Morahalom 17 fo, - 1,5 16 szocialis gondoz6 és
melybél apolo
16 6 személyi gondozasra, | - 0,5 {6 apolo
1 f6 szociadlis segitésre
jogosult
Moérahalom- Tanyai | 24 {6, - 2,5 16 szocialis gondozo ¢és
idoések klubja melybdol apolo
23 f6 személyi gondozasra, | - 0,5 {6 apolo
1 f6 szocidlis segitésre
jogosult
Ottomos 12 f6, - 1,5 f6 szocialis gondozo és
melybdl apolo
12 {6 személyi gondozasra, | -
0 f6 szocidlis segitésre
jogosult
Pusztamérges 26 fo, - 3,5 16 szocialis gondozd ¢és
melybdol apolo
24 {0 személyi gondozasra,
2 f6 szocidlis segitésre
jogosult
Ruzsa 18 fo, - 2 f6 szocialis gondozo6 ¢s
melybél apolo
17 {6 személyi gondozasra,
1 {06 szocidlis segitésre
jogosult
Uliés 34 f6, - 3 {8 szocialis gondozod és
melybdol apolo
26 f6 személyi gondozasra, | - 0,5 {0 szocialis asszisztens
8 f6 szocidlis segitésre
jogosult

51




Zakanyszék

27 f6,

melybdol

27 {6 személyi gondozasra,
jogosult

- 2,5.f6 szocialis gondozo és
apolo

Zsombo

20 fo,

melybdol

19 £6 személyi gondozasra,
1 f6 szocidlis segitésre
jogosult

- 2 16 szocialis gondoz6d és
apolo
- 1 16 tarsadalmi gondozo

12. sz. tablazat

18. sz. diagram:**

Hazi segitségnyuijtis szakfeladaton alkalmazott gondozok létszama:?

A telepiiléseken kiemelkedden magas a szakképzett gondozdk aranya, akik szocialis gondozo
¢s apold szakképesitéssel latjak el munkajukat. A térvény lehetdséget ad kozfoglalkoztatott
munkavallalok bevonésara is, akik a szocidlis segités résztevékenységben tudnak segitséget
nyQjtani, miutan részt vettek egy 100 6ras belsé képzésen. A képzés keretében szocidlis

m2020.12.31

.' 2021.12.31

érzékenyitésen vesznek részt, valamint megtanuljak a tevékenységnapld vezetését is.

A gondozok munkdjat az alabbi targyi eszkozok segitik: kerékpar, elektromos kerékpar
vérnyomasmérd, vércukormérd, koromdapolasi szett, villanyborotva, véroxigén szint mérd

késziilék, nyomtatd, szamitogép, fénymasolo, érintésmentes lazmérd, mosdgép, szaritdgép.

A gondozasi sziikséglet felmérése értékeld adatlap alapjan torténik. A gondozési sziikséglet

felmérését az Intézményvezetd altal megbizott tagintézmény-vezeto, telephelyvezetd végzi.

24 kistérségi szocidlis adatszolgaltatasi kérdéiv

25 kistérségi szocidlis adatszolgaltatasi kérdéiv
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A Kistérség telepiilésein zommel az I. fokozatba sorolhato ellatottak gondozasa torténik. A
ITI. fokozatba tartozo ellatottak szamdra irasbeli tdjékoztatdst ad a tagintézmény-vezetd,
telephelyvezetd, hogy az értékeld adatlap pontszama alapjan, jogosult bentlakasos otthoni
elhelyezésre.

2020. februarjatol kezdédden a veszélyhelyzet ideje alatt az ellatottak egészségnek megovasa
érdekében torvényi felhatalmazas alapjan a tevékenységnaplé alairatasatol el kellett tekinteni,
illetve az Gjonnan felvételre keriilo ellatott esetében a gondozasi sziikségletfelmérést nem
kellett elvégezni. Ezéltal minden 10 felvételre keriild ellatottal automatikusan személyi
gondozas tevékenységre szold megallapodast kellett kotni. A megallapodés tartalmazta, hogy

amennyiben a veszélyhelyzet megsziintetésre keriil, ugy minden pandémia alatt felvett ellatott
gondozasi sziikséglete felmérésre keriil.

19. sz. diagram:
Gondozasi sziikséglet szerinti megoszlas a Kistérség telepiilésein 2021.12.31. dllapot
szerint?

120

100

80

60 m NG

40 m Férfi

20

0. fokozat

I. fokozat

II. fokozat
Il fokozat

A szocidlis segitség résztevékenységben részesiilo ellatottak a Kistérség telepiilésein
tobbnyire a haztartasi tevékenységben vald kozremiikodést igénylik otthonukban, amely
tartalmazza a bevasarlast, gyogyszer kivaltasat, mosogatast, étel elokészitést, vizhordast,
tiizeld behordasat.

20. sz. diagram:
Szocidlis segités résztevékenység keretében igénybe vett szolgdltatisok megoszlisa:?’

m Lakdkdornyezeti higiénia
26 kistérségi szocit

m Haztartasi tevékenység

27 kistérségi szocit




A személyi gondozas résztevékenységben részesiilo ellatottak, a Kistérség telepiilésein,
talnyomoan gondozasi-apolasi feladatokban kérik a segitségnyujtast. Ezt kovetden az ellatast
igénybe vevOvel segitd kapcsolat kialakitdsa van magasabb aranyban, amely tartalmazza az
informacionyqjtast, tandcsadast, mentalis tdmogatast, ligyintézést, csaladdal, ismerdsokkel
vald kapcsolattartas segitését. Kozel azonos ardnyban jelenik meg a lakokornyezeti higiénia

megtartasaban valo kézremiikodés, valamint a haztartasi tevékenységben valo kozremiikodés

21. sz. diagram:
Személyi gondozas résztevékenység keretében igénybe vett szolgdltatisok megoszlasa:

m Lakokornyezeti
higiénia

M Haztartasi
tevékenység
Kapcsolat kialakitasa
és fenntartasa

B Gondozasi és apolasi
feladatok

A Kistérség telepiilésein Ottomds és Pusztamérges kivételével a gondozok a kiilteriileti
ellatottakhoz valod kijutdsban a tanyagondnoki szolgalat segitségét kérik. Ottdomoson és
Pusztamérgesen hazi segitségnyujtas szakfeladaton, egy Dacia Duster tipust gépjarmi all a
gondoz6 szolgalatdra. Annak érdekében, hogy minél tovabb sajat otthondban élhessen az
ellatast igénybe vevo, sziikségessé valhat, hogy a késd délutani, illetve esti 6rdkban is
ellatasban részesiiljon, valamint abban az idészakban (féleg €jszaka) amikor magara marad,
sziikségessé valhat a gondozas. Erre egyrészt a jelzorendszeres hazi segitségnyujtas jelent
megoldast. Mivel mindkét ellatastipust biztositja az Intézmény, ezért lehetdség van azok

egyidejii igénybevételére is.
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22. sz. diagram:
Hazi segitségnyujtasban és jelzorendszeres hazi segitségnyujtasban egyarant részesiilok
s val8
aranya
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2020. 2021.

A tagintézmények, telephelyek korszertiek, jol felszereltek, akadalymentesek, valamint
rendelkeznek olyan fiirdetd helyiséggel, ahol a gondozok segédeszkdzok segitségével tudjak a
személyes higiénét biztositani azon ellatottak szamara, akiknél az otthonukban nem biztositott
az akadalymentes kdrnyezet.

Forraskut telephelyen 2021. nyaran teljes feljitas tortént. Az épiiletben kialakitasra kertilt két
irodahelyiség, 1) butorokkal a gondozdk szamara. Pusztamérges telephelyen 2020-as évben
klimaberendezés lett telepitve.

Jovobeni tervek, célkitiizések kozott megjelenik az ellatas szinvonaldnak megdrzése, valamint
magasabb szinvonali gondozas biztositasa, gondozok tovabbképzése, korszerii ellatasi
technikak beépitése, illetve a targyi feltételek bovitése. Célkitlizések kozott szerepel tobb
telephelyen ¢és tagintézményben elektromos kerékparok ¢és elektromos gépjarmiivek
beszerzése a gondozok munkajanak konnyitése, gyorsitasa érdekében.

Az elmult évek tapasztalatai alapjan sziikségessé valhat egy 24 éras folyamatos gondozasi
szolgaltatas, valamint iigyeleti rendszer mikodtetése is. Egyre tobben jelentkeznek olyan
hozzatartozok, akik a III. fokozatu, vagy azt meghaladd gondozasi igényl sziileik,
nagysziileik ellatdsarol szeretnének gondoskodni, abban az iddszaban, amig az idds,
bentlakésos ellatdsa meg nem kezdddik, ami honapokig eltarthat.

Ekkor mar az 1idds hozzatartozd olyan é&polasi tevékenységeket igényel, és olyan
gyakorisaggal, esetenként ¢€jszaka is, amely meghaladja a hazi segitségnyujtas kapacitasat.
Ilyen esetekben lehetne j6 megoldas egy apolo-gondozo otthon létrehozasa, miikodtetése.

28 kistérségi szocidlis adatszolgaltatasi kérdéiv
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Altalanos tendencia, hogy az idések otthonaiban hosszi varodlistak alakultak ki a féréhely
hidny miatt és ez attolja a problémat a hazi segitségnyujtasra. A hazi segitségnyjtas viszont
nem tudja azon igényeket kielégiteni, amelyeket egy bentlakdsos otthon.

Pandémia nehézségei a hazi segitségnyujtisban

A veszélyhelyzet miatt, ritkulé csaladi taldlkozasok voltak megfigyelhetéek az ellatotti
korben. Emiatt a gondozdk iranyaba fordultak az 1dos ellatottak és még inkabb igényelték a
torédést, az odafigyelést, az empatiat. Megnovekedtek a gondozasi igények is, egyre tobb
feladat harult a gondozokra.

A korhazbol hazaérkezd vagy a haziorvos altal kiszirt, covid fertézott ellatottak gondozasa,
fokozott veszélyt jelentett a gondozok szamara. Minden ellatdst megfeleld véddruhazat
viselése mellett végeztek (véddoveral, FFP2 maszk, ldbzsdk, gumikesztyli, véddszemiiveg).
Kialakitasra keriilt a telepiiléseken a covid protokoll, amely alapjan a munkavégzés folyt.
Sajnos, a munkavallalok megfert6zédtek a szabalyok betartasa mellett is, emiatt rendkiviili
munkavégzést kellett elrendelni a szakmai 1étszamhiany miatt, hogy a megfeleld szolgaltatas
biztositasa a tovabbiakban is lehetséges legyen. A munkavallalok helyettesitették egymast,
ami fokozott fizikai és mentélis megterheléssel jart szdmukra ebben az egyébként is nehéz
idészakban.

A telepiiléseken a 65 év feletti lakosok ellatasat is a szocialis intézmények munkavallaloi
végezték. Az ellatotti 1étszamon feliil, ezen személyek részére is segitséget nyujtottunk a
bevasarlasban, csekk befizetésben, gyogyszerek feliratasaban és kivaltasaban.

V.3 IDOSEK NAPPALI ELLATASA, ILLETVE DEMENS SZEMELYEK NAPPALI
ELLATASA, AZ IDOSEK NAPPALI ELLATASAN BELUL MUKODTETETT
DEMENS RESZLEG FORMAJABAN

A nappali ellatas célja:

Elsésorban a sajat otthonukban €16, a tizennyolcadik életéviiket betoltott, egészségi allapotuk
vagy 1d6s koruk miatt szocialis és mentalis tamogatasra szoruld, 6nmaguk ellatasara részben
képes személyek napkozbeni ellatasa. Az intézmény elsdsorban nyugdijas iddskora
személyek ellatasat végzi.

Az 1d6ések nappali ellatdsanak célja, hogy vallaljon jelentds szerepet az igénybe veviok
szocidlis helyzetének javitdsdban, egészségiik meglrzésében ¢és mentalis allapotuknak
megfeleld napi életritmust biztositod szolgaltatast nyujtson. Mint ellatasi forma, jelenjen meg a
kozosségi folyamatok katalizatoraként. A komplex gondozés minden eleme jelenjen meg
személyre szabottan ¢és igazodjon a lakossag igényeihez.

A nappali ellatas feladata:

egyensulyanak megodrzése. A napkdzbeni tartdzkodds biztositasa, a tarsas kapcsolatok
kialakitdsara ¢és fenntartdsara valo torekvés, hidnyzd csaladi gondoskodas potlasa,
¢letkoriilmények  javitdsa, egyediillét feloldasa, aktivitdis ndvelése, tétlenség
kovetkezményeinek megsziintetése, illetve igény szerint az ellatottak napkdzbeni
étkeztetésének megszervezése a szocidlis étkeztetés keretében. Alapvetd higiéniai
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sziikségletek kielégitése, igy a személyes tisztalkodas biztositasa, illetve a személyes ruhazat
tisztitdsdnak biztositasa.

Szolgaltatasi elemek:

Tanécsadas

Az igénybe vevé bevondsaval torténd, jogait, lehetdségeit figyelembe vevd, kérdésére
reagalo, ¢lethelyzetének, sziikségleteinek megfeleld vélemény- €s javaslatkialakitasi folyamat,
a megfeleld informécié atadasa valamilyen egyszerli vagy specialis felkésziiltséget igényld
témaban, amely valamilyen cselekvésre, magatartasra 0sztondéz, vagy nemkivanatos
cselekvés, magatartas elkeriilésére irdnyul.

Készségfejlesztés

Az igénybe vevd tarsadalmi beilleszkedését segité magatartasformdinak, egyéni és tarsas
készségeinek kialakuldsat, fejlesztését szolgald helyzetek ¢és alternativak kidolgozasa,
lehetdségek biztositasa azok gyakorlasara.

Haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtas

Az igénybe vevO segitése a mindennapi ¢letvitelében, személyes koérnyezete rendben
tartasaban, mindennapi {igyeinek intézésében, valamint a személyes sziikségleteinek
kielégitésére szolgald lehetdségek és eszkozok biztositdsa, ha ezt sajat haztartdsdban vagy
annak hianyaban nem tudja megoldani.

Esetkezelés

Az igénybe vevok sziikségleteinek kielégitésére (problémdjanak megoldasara, illetve céljai
elérésére) iranyuld megallapodason, illetve egyiittmikodésen alapuld, tervszeri segitd
kapcsolat, amely soran szamba veszik és mozgoésitjak az igénybe vevok sajat €s tdmogatd
kornyezete er6forrasait, tovabba azokat a szolgaltatisokat és juttatdsokat, amelyek
bevonhatok a célok elérésébe, ujabb problémak megeldzésébe.

Feliigyelet
Az igénybe vevo lakod- vagy tartdzkodasi helyén, illetve a szolgaltatasnyujtas helyszinén lelki

¢s fizikai biztonsagat szolgalo, személyes vagy technikai eszkozzel, eszkozokkel biztositott
kontroll.

Gondozés

Az igénybe vevé bevondsaval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités mindazon
tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba
olyan rendszeres vagy hosszabb idejii testi-lelki tdmogatasa, fejlesztése, amely eldsegiti a
koriilményekhez képest legjobb éEletmindség elérését, illetve a csaladban, tarsadalmi
statuszban vald megtartasat, visszailleszkedését.

Ko6z0sségi fejlesztés
Egy telepiilésrész, telepiilés vagy térség lakossagat érintd integracids szemléletii, batoritd-
0sztdonzd, informald, kapcsolatszervezd tevékenység, amely kiilonb6zd célcsoportokra
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vonatkoz6 specialis igényeket tar fel, szolgaltatasokat kezdeményez, kozOsségi
egylittmitkddéseket valdsit meg.

A szolgaltatasi elemek gyakorlati megvalositasaval egy személykozpontu, sziikségletorientalt
szolgaltatas kialakitdsara nyilik lehetéség, amelyben kiemelt szerepet kapnak a prevenciot
c€lzo tevékenységek.

A telepiiléseken eltérd, de leggyakrabban igénybe vett szolgaltatasi elemek a haztartasi vagy
haztartast potlo segitségnyujtas, a készségfejlesztés ¢és a feliigyelet, de a tobbi elem is
megjelenik.

Az ellatando célcsoport jellemzdoje:

A nappali ellatasban részesiilok kore (a szocialis torvényben meghatarozottak szerint):

A Homokhati Szocialis Kozpont intézményei Asotthalom, Morahalom, Zakanyszék,
Forraskut, Ullés, Pusztamérges, Ottdmos kozigazgatasi teriiletén, és a Homokhati Kistérség
Tobbceélu Tarsulasa tagtelepiilésein, Ruzsa és Bordany kozigazgatasi teriiletén, elsdsorban a
sajat otthonukban €16, id6s koruk, illetve szocialis €s mentalis helyzetiik miatt, dnmaguk
ellatasara részben képes személyek.
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23. sz. diagram
Idések nappali ellatasat igénybe vevok kor szerinti megoszlasa

2019.12.31-i 2020.12.31-i al- 2021.12.31-i al-
allapot szerint lapot szerint lapot szerint

I Y b,
y W &

B 40-59 évesm 60-64 éves m 65-69 éves M 40-59 éves M 60-64 éves W 40-59 éves M 60-64 éves
W 65-69 éves 70-74 éves m 65-69 éves 70-74 éves
70-74 évesm 75-79 éves m 80-89 éves . . i )
W 75-79 éves m 80-89 éves B 75-79 éves m 80-89 éves
m 90-x éves W 90-x éves m 90-x éves

Forras: kistérségi szocialis adatszolgaltatasi adatlap alapjan

Az ellatast elsdsorban a 70-80-90 éves korosztaly veszi igénybe, akik tdmogatd csaladi hattér
nélkiil maradtak, egészségi allapotukbol eredéen mar segitségre szorulnak, ¢€s tarsas
kapcsolatokra vagynak.

24. sz. diagram

Idések nappali ellatasat igénybe vevok bel- és kiil-
teriileti megoszlasa 2019-2021 kozott

70

60

50

40

30

Q‘oj\/

X
S
O
,b‘:v

«'1
<
<o <&

((\ .'0\0

\S‘

%

<
W
/\/’b (,;\/
Q\)

W 2019 beltertilet m 2019 kiltertlet m 2020 belterilet
2020 kultertlet m 2021 belterilet m 2021 kilterllet

Forras: kistérségi szocialis adatszolgaltatasi adatlap alapjan

A tablazat adatai szerint az ellatdsban részesiilok lakohely szerinti eloszlasa egyenldtlen,
foként a belteriileten él6k veszik igénybe a szolgaltatast. Asotthalom, Morahalom és
Zéakanysz€k tekintetében a tobbi telepiiléshez képest, magasabb a kiilterlileten €16 igénybe
vevok szama. Fontos megemliteni, hogy a kistérség, és féként Asotthalom Nagykozség
telepiilésszerkezete nagy kiterjedésti tanyavildg, ahol a mai napig sokan ¢élnek
¢letvitelszerten.

Ottdomdsdén és Pusztamérgesen az idések nappali ellatisanak kialakitasat, a telepiilések
lakossagszaman beliil az 1d6s lakossag relativ magas aranya tette indokoltta.
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A Homokhati Szocialis Kézpont Ottomési és Pusztamérgesi Telephelye 2012. mércius 01-jén
nyitotta meg kapuit a helyi lakosok eldtt, ahol akadalymentes, esztétikus kornyezetben,
csaladias légkorben fogadja az ellatast igénybe vevoket. Az épiilet és a rendelkezésre allo
eszkozok folyamatos karbantartdsa, potldsa biztositja az ellatotti kor igényeihez igazodd
esztétikai és ergonomiai kdvetelmények meglétét.

2013. oktober 01-tdl e telephelyeken, 15 f6rél 30 fore mdodosult a féréhelyek szama, éppen az
ellatast igénylok tartosan emelkedd szama miatt.

Sok csalad koltozott el a jobb megélhetés reményében, ezért id0s hozzatartozojukkal nem
tudnak napi kapcsolatban maradni. Ezaltal, a fellépd apoldsi-gondozasi tevékenység
nagymértékben atharul a helyi szocidlis ellatorendszerre. Ez a tendencia tovabbra is
novekszik.

Ullésen egy 50 fo befogadasara alkalmas, korszerii nappali ellitd helyiség miikodik a
tagintézmény épiiletében. Forraskut 2010-t6] csatlakozott Ullés nappali ellatisahoz, ez
integralt formaban valosul meg. Forrasktton jelenleg e szolgaltatasra nincs igény, de a
lehetdség biztositott az ott €16 lakosok szamaéra. 2019-t6l boviilt a szolgéltatas, demens
személyek nappali ellatdsaval, valamint butorzat csere és eszkozbeszerzés tortént.

2012-ben teljes kort épiiletfelujitas tortént. Az épiilet akadalymentesitett. 3 db mobilgarazs
épiilt az intézmény mellé.

Asotthalmon jelenleg az infrastrukturalis feltételek az eldirasoknak megfelelnek, a nappali
intézmény 50 {6 befogadasara alkalmas. Palyazat keretén beliil 01 épiiletszarnnyal boviilt az
intézmény, ezaltal az idds- és demens nappali ellatds ) teremmel boviilt. Lehetdség nyilt a
butorzat cseréjére, korszertisitésére, mellyel még kényelmesebbé, otthonosabba valt a
szolgaltatds helyszine. No6i és férfi akadalymentes vizesblokk keriilt kiépitésre, valamint
akadalymentes parkol6 és feljaro épiilt.

Morahalmon tervezett egy korszeri demens kdzpont kialakitdsa, melynek keretében az épiilet
felujitasanak terve is szerepel. Jelenleg 40 f6 ellatasa torténik a tagintézményben. A nappali
klub szamos eszkozzel (szobakerékpar, klima berendezés, tornaeszkozok, készség-, ¢€s
memoria fejlesztd jatékok) boviilt, valamint teljes bltorzatcsere tortént.

2013.november 01-t6l Morahalom varos kozigazgatasi teriiletén Tanyai Iddések Klubja
Telephely miikodik, 30 f6 befogadasara alkalmas. Ez az intézmény kiemelten a tanyan €16
idds személyek szamdra kivanja kozelebb hozni a szolgaltatast. Az elmult évek
bebizonyitottak, hogy - mint azt az igénybe vevok szamanak ndvekedése is mutatja -, sziikség
van e telephely miikodtetésére is.

Zakanyszéken jelenleg 40 f6 nappali ellatasa torténik a telepiilésen. Uj, korszerti épiilet,
akadalymentes kornyezet, tdgas vilagos belso tér, teljes targyi felszereltség jellemzi. Minden
¢vben megvalosul a tisztasagi festés. Az ¢épiilet kozosségi rendezvények kulturalt
megszervezésére is alkalmas (Idések Balja, jeles {tinnepek alkalméabol szervezett
rendezvények stb).
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Bordany 2005. januar 1-t6] integralt szervezeti formaban latja el a szocidlis alapszolgaltatast.
A nappali ellatds engedélyezett férOhely szama 30 f6. A vizsgalt idészakban a szolgaltatas
fejlesztését szolgald beruhazasokra nem volt sziikség, gydgyaszati-, sport-, és informatikai
eszk0z0ok, valamint tarsasjatékok beszerzése tortént.

Ruzsan 2019-ben elkésziilt és atadasra keriilt egy uj, korszeri, a kor kovetelményeinek
megfeleld, akadalymentesitett, nappali ellatast biztositd alapszolgaltatasi kdzpont. Az elmult
években az udvar tovabbi parkositdson esett at, valamint eszkdzbeszerzések torténtek. A
nappali ellatas jelenleg 25 férdhellyel mikodik, de cél a féréhely bovitése 30 fore, tovabba a
demens személyek nappali ellatdsdnak biztositdsa, mivel az 0j épiiletben biztositottak a
feltételek, és igény is mutatkozik az ellatas igénybevételére a telepiilésen.

Zsombon e szolgaltatds még nem biztositott. A jelenlegi Szocidlis Szolgaltatdo Kozpont
épiiletének bovitésével szeretnék megvalodsitani az ellatas biztositasat. Amennyiben az anyagi
forras rendelkezésiikre 4ll, szeretnék biztositani az ellatast a telepiilésen.

A Telephelyeken tovabbi célként fogalmazddott meg az alul reprezentalt kiilteriileti ellatottak
1étszamanak ndvelése, az ellatas népszerisitése, megismertetése a tanyai lakosok korében.
Kiils6 helyszinen torténé programok szervezése az ellatottak részére, egészségi és mentalis
allapotuk figyelembevételével. A szolgéltatds minél magasabb szinvonall ellatasa érdekében,
nélkiilozhetetlen a gondozok szakmai tovabbképzése, valamint elismertsége.

Az Ottdmési Telephelyen tovabbi cél az Idések nappali ellatasan beliil a demens személyek
nappali ellatasa ugy is, mint a szolgaltatas bovitése.

Cél a pandémias iddészak kovetkeztében felerdsodd izolacid visszaforditdsa, kozdsségi
rendezvények széles korti szervezése. A jarvanyhelyzet okozta félelem, elszigetelodés
feloldasa, ellatottak aktiv részvételének fokozasa a kozosségi programok tekintetében.

A pandémids idészak szdmos nehézséget jelentett az elmult idészakban. Fellazultak a
személyes kapcsolatok, feler6sodott az izolacid, amit nehéz visszaforditani. Az ellatottakat
mentalisan megviselte a kialakult helyzet, a bezartsag. Szamos telepiilésen a nappali ellatas
szakfeladat gondozoja is részt vett a terlileti ellatasban, illetve az Onkorményzatok altal
felvallalt 70 év felettiek ellatasa is plusz terhet rott a gondozokra. Kialakult a 1étszamhiany a
munkatarsak megbetegedésének kovetkeztében. El6fordult rendkiviili munkavégzés
elrendelése. A véddeszkozok viselésére fokozottan oda kellett figyelni €s az intézménybe
latogatokkal is betartatni. Jelentds tobblet kiadast jelentett a nagy mennyiségli véddeszkoz,
valamint tisztité és ferttlenitd szerek megvasarlasa. Kiemelt figyelmet kellett forditani a
gondozottak mentdlis tdmogatasara, a csaladtagokkal torténd kapcsolattartasra. A pandémids
helyzet miatt a szorosabb érintkezések, csoportos talalkozok, rendezvények, nagyobb
létszamt foglalkozasok elmaradtak. A jarvanyveszély miatt bevezetett tavolsagtartas miatt
izolacio, elszigetelodés, szorongés, depresszid alakult ki, az ellatottak nem szivesen
mozdultak ki otthonaikbdl.
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25. sz. diagram
Iddsek nappali ellatasat igénybe vevok nem szerinti megoszlasa 2021. 12. 31-i allapot szerint
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Az igénybe vevOk lényegesen magasabb aranyban ndk, ami egyrészt azzal magyarazhato,
hogy az atlagéletkoruk magasabb, mint a férfiaké, valamint koriikben sokkal elfogadottabb,
kedveltebb e szolgaltatas tipus, szivesebben latogatjak a kozosséget.

Demens személyek nappali ellatisa

A szolgaltatas célja, feladata

A szolgaltatas olyan személyek ellatasat célozza, akik sajat csaladjukban, lakokdrnyezetiikben
nem részesiilnek allapotuknak megfeleld fizikai, mentalis gondozéasban, dpolasban ¢és ennek
kovetkeztében altalanos allapotuk romlasa, sulyosbodasa varhato.

A demens ellatas értékeken alapuld személykozpontii gondoskodas. A demens személyek
nappali ellatasaban alapvetd cél, hogy a foglalkozasokkal eldsegitsiik az ellatottak meglévo
képességeinek stabilitasat, lehetséges mértékig fejlesztését, esetleg a mar elmaradt képességek
ujboli felszinre hozasat.

A szolgaltatds célja, hogy intézményes keretek kozott, megfeleld tudéssal és jartassaggal
rendelkezd szakszemélyzet segitségével, egyénre szabottan biztositsa a demens személyek
napkdzbeni segitését, fizikai és mentalis gondozasat, a szocialis munka eszkdzeivel, szakmai-
etikai szabalyainak betartasa mellett.

Alapvetd cél az ellatas sordn az érintettek biztonsagos kornyezetének kialakitasa, az ellatottak
napirend szerinti folyamatos ellatasa, tovabba a napi programok megfeleld, célzott {itemezése
¢€s megvaldsitasa.

Az ellatasi teriileten, az iddéskoruak korében né azok szédma, akik a mindennapos
tevékenységeik végzésében kiilsd segitséget igényelnek, mivel fizikai-mentalis allapotuk
teljes vagy részleges deficitje figyelhetd meg. Az allapotromlas lehet az idéskor velejardja,
azonban okozhatja a demencia valamely fokozatanak megléte is.
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A csalad gyakorta nem képes, vagy valamely oknal fogva nem tudja ellatni a dementalodo
iddst, ezért kiilsd intézményi segitséget vesznek igénybe.

A demens iddések feliigyeletét, foglalkoztatasat, ellatasat és gondozasat magéban foglalo
adekvat ellatasi forma a demens személyek nappali elldtdsa, amelynek keretein beliil
biztositott minden olyan szolgaltatds, amely az egyes idOsek allapotara tekintettel, egyénre
szabottan célozza ezt a problémakort.

A fentiek okan kialakitasra keriilt a demens személyek nappali ellatasa az id6sek nappali
ellatasa keretein beliil, demens részleg forméjaban, lehetdséget adva ezzel egyfajta
atjarhatésagnak, rugalmas szolgaltatdsi formdnak. Az integralt intézményen beliil
Asotthalmon, Zakanyszéken, Ullésen keriilt megvaldsitasra. A kistérség telepiilései koziil
Bordényban is miikodik demens személyek nappali ellatasa.

Bordany 2008. évtdl, az iddsek nappali ellatdsa keretében 7 f6 demens személyt lat el. Az
intézmény célja ,,Alzheimer-café” megszervezése a demens személyeket ellatdo csalddtagok
megsegitése céljabol, tovabba a demens személyek gondozasi tevékenységének eldsegitése
érdekében szakképzések, tréningek szervezése dolgozok és csaladtagok szamara.

Ullésen 2019-ben indult a demens személyek nappali ellatisa Ullés és Forraskut lakosai
szamdra, azzal a céllal, hogy az egyéni foglalkoztatds az ellatast igénybe vevd sajatos
sziikségleteinek megfelelden, egészségi €s mentalis allapotdhoz igazodjon. Az érintett
csaladtagok szamadra segitséget, tanadcsadast nyujtanak a demens személlyel valé bandsmod,
¢és a hozza torténd viszonyulas tekintetében.

Fokozott figyelmet forditanak az ellatasban részesiilok elszigetelddésének megeldzésére,
kozosségi programokba torténd bevonasara, tarsas kapcsolatok épitésére a csaladtagok
kozremiikddesével.

26. sz. diagram
Demens személyek nappali ellatasat igénybe vevok szama 2019-2021 kozott
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2013. junius 01-t6l demens nappali ellatds indult Zakanyszék kozség kozigazgatasi teriiletén.
Az elmult idészakban fokozatosan ndvekedett az érdeklddés az ellatds irant, amely azonban
nem hozott még robbandsszerli ellatotti 1étszdmndvekedést. Ennek oka az lehet, hogy a
lakossdg érdemben még keveset tud a demencia mibenlétérdl, annak ellenére, hogy
ujsagcikkekben, szorolapokon, internetes oldalon az informacidok eljutnak az érintett
csaladokhoz.

2013. julius 01-t51 Asotthalom kozigazgatasi teriiletén nappali ellatds indult demens
személyek részére.

A lakosok részérdl fokozatosan ndvekvo igény mutatkozik a szolgéltatasok irant. Szembetiind
a demens igénybe vevok novekvd szdma. A specidlis mentdlis és kognitiv allapot fokozott
gondozast kivan.

A csaladnak, mint az idés egyént védo elsddleges tamaszrendszernek a gondozd funkcidja
egyre jobban elvész. Ennek oka lehet tobbek kozott az is, hogy a meglévd szocialpolitikai
tamogatasok, igy az apolési dij nem ellenstulyozza a munkahely elhagyasaval egyiitt jaro
anyagi problémakat. Emiatt az intézményes szolgaltatasok szerepe feler6sodott. Tovabbra is
érzékelheto a kiiltertileten €16 1d0s emberek izolacioja.

Kiemelt szakmai torekvés, hogy a demens személy, szellemi leépiilése soran viszonylagosan
jo  kozérzettel,  testi-lelki  egyensulydnak  megtartdsa = mellett  ¢élje  életét.
Gondolkodasi/emlékezési zavarai ellenére is érzékelje a jO banasmodot, allapotromlasat
késleltetd tdmogatast kapjon. Onellatasi képességének csokkenése mellett is kielégitettek
legyenek szilikségletei és meg tudja 6rizni emberi meltosagat.

Morahalom tekintetében jovobeni célként fogalmazodott meg egy korszeri Demens Centrum
megvalositasa, kialakitasa. Tervként szerepel a nappali ellatast, demens személyek nappali
ellatasaval kiegésziteni.

Az elsddleges célcsoportot a demencidval ¢lok jelentik, tovabbi célcsoportot képeznek a
hozzatartozoik, csaladi gondozodik is. Ugyancsak a célcsoporthoz tartozonak tekintjiik a veliik
foglalkoz6 szakembereket is, mert munkavégzésiikhoz a pozitiv értékszemléleten és sajatos
szakmai készségeken tl, demencia specifikus ismeretek sziikségesek, amelyeket jelenleg
demencia gondozd, gerontologiai illetve geriatriai és kronikus beteg szakapold képzésen lehet
elsajatitani, valamint az intézmény is szervezhet bels6 képzést.

A demenciaval ¢l6 emberek a nem megfeleléen kialakitott kdrnyezetben sok akadallyal
taldlkozhatnak. Az atgondoltan tervezett, berendezett, kornyezettudatos modon kialakitott
fizikai tér segithet a képességek fenntartasaban, a segitségnyujtas kivitelezésében alapvetd
fontossagu kérdéseket megold, tdmogatja a demenciaval €él0 személy szdmara az Onalld
hozzaférést, minimalizélja a kockazatokat, megkonnyitve a segit6k munkajat is.

A specidlis feltételek megteremtésekor tigyelni kell arra, hogy ne legyen szabadon
hozzaférhetd veszélyforras, biztositott legyen az ,,elkdborlas” elleni védelem, valamint fontos,
hogy mozgaskorlatozottak szamara is igénybe vehetd legyen a szolgaltatds. A mar meglévo
kornyezetet is érdemes a felsorolt alapelvekkel Osszevetni €s kisebb valtoztatasokkal
kiszamithatobba tenni azt.
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Amennyiben homogén demenciaval €l igénybe vevl csoport gondozédsara vallalkozunk, a
kornyezet demencia-barat modon keriiljon kialakitdsra Amennyiben éaltalanos allapota idések
nappali ellatdjan beliil integraltan miikodtetjiik a demencidval €16k nappali ellatasat, akkor a
kornyezet kialakitdsdban biztonsagos, demencidval €16 személyek szdmara is konnyen
értelmezhetd tereket valdsitsunk meg.

A fenti alapelvek mentén kialakitott kornyezet azon kiviil, hogy biztositja a demencia-barat
kornyezetet, megkonnyiti a gondozok munkajat, leterheltségiik csokken, figyelmiiket nem kell
annyi teriileten megosztani, ami tovabbi kockazatcsokkentést eredményez. Mindez azt is
jelenti, hogy ahol ezen elvek nem, vagy csak részben valosulnak meg, ott a jogszabalyban
meghatarozottnal magasabb gondozoi 1étszdm mellett biztosithaté az azonos mindségii ellatas,
valamint az igénybe vevok biztonsaga és a személykdzpontu ellatas.

Az igénybe vevok sziikségleteihez igazitott kornyezet kiilonb6zé berendezésekkel tovabb
tamogathatd. Ilyen segédeszkdzok a nagyon egyszerii berendezésektdl - példaul a folyosoi
példaul a miholdas helymeghatarozo rendszerek. A tamogatd segédeszk6zok mérsékelik a
balesetek kockazatat és a gondozok leterheltségét, valamint eldsegithetik a demenciaval €16k
fliggetlenségének minél tovabbi megdrzését.

A tervezett Demens Centrum kialakitdsa soran a legfontosabb elvek, amelyek az épiilet
felujitasi és atalakitasi tevékenységét meghatarozzak:

° Biztonsag (ajtok, ablakok, korlatok, padlok, stb)

J A teljes akadalymentes (kiils6-belsd) kornyezet

° Az ,.elkoborlas” elleni technikai védelem a kiils6-bels6 bejaratoknal.

A Zékanyszéki Ut 21.sz. alatti ingatlan elosztasaig megfelel ezen elvarasoknak az alabbi
atalakitasi, feltjitasi munkalatokkal:

e Elengedhetetlen az elektromos halézat teljeskorti felujitdsa, megfeleld mindségii
fénycsovek alkalmazésa.

o Ajtok teljekorii cseréje, amellyel a biztonsdgos ki- ¢€s beléptetési rendszer
megvalosulhat.

o A fO¢épiilethez kotddd, jelenleg iroda- ¢és raktarhelyiségek —atalakitasa,
akadalymentesitése.

e Teljeskorl, biztonsagos padozatcsere, kapaszkodok elhelyezése az ellatottak altal
hasznalt terekben.

e A falakon piktogramok elhelyezése a helységek funkciojanak beazonositasa
érdekében.

e Akadalymentesitett vizesblokk korszerlsitése a demens ellatottak biztonsagérzetének
figyelembevételével.
Minimum kettd darab nemenkénti pihendszoba kialakitasa (2-2 £6).
Rekreécios-gydgytorna szoba kialakitasa.
A gyogyszerek ¢és adminisztrativ informatikai berendezések tarolasa, biztonsagos
szoba kialakitésa.
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e JelzOcsengOk, riasztogombok beépitése.

e Jelenlegi melegitd konyha rozsdamentes konyhatechnikai berendezésekkel valo
ellatasa.

e A kiilsé udvari rész biztonsagos kialakitdsa, mely a demensek kinti sétdjanak,
mozgéasanak céljat szolgalnd (kapaszkodok, kerti Osvények, karospadok, fedett
pihendk, megfeleld keritésrendszer, udvari térfigyeld kamerarendszer kiépitése).

Kiemelten fontos, hogy az ezen a teriileten dolgozok specidlis felkészitést kapjanak, hogy az
adott, konkrét szolgaltatasi helyszin rendjét, szokasait, értékeit és etikai normait megismerve
kételezodjenek el azok mellett és a probaido elteltével a csapat tagjava valjanak. A
személykozpontu ellatas vallalasaval arra is sziikseg van, hogy egy uj munkatars
személyenként ismerje meg az egyes igénybe vevok sziikségleteit, személyes igényeit,
szokasait, életutjat, személyes preferencidit és a hozzatartozoit. A belso képzéseket nem csak
minden munkatars szamara, hanem az érintett szolgaltatok felé (pl.: pedikiiros, fodradsz) is
eléerhetove kell tenni. A demenciaval éloket ellato intézmeények valamennyi dolgozojanak, az
intéezmeényvezetotol kezdve, a technikai dolgozokat (pl: takarito, karbantarto stb.) is beleértve,
evente sziikseges lenne gyakorlati tulsulyu, érzékenyito tréningen részt vennie.

Ennek hianyaban utobbiak esetében fontos, hogy egy képzett szakember, kolléga készitse fel
Oket az ellatas sajatossagaival kapcsolatos napi kihivasokra.
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V.4 SZENVEDELYBETEGEK NAPPALI INTEZMENYE

Ellatas helye: 6782 Morahalom, Moéradomb krt. 40.

Dolgozok: 1 {6 intézményvezetd (8 ora), 1 f6 szakmai vezetd (4 ora), 1 0 terapids munkatars
(4 ora), 1 16 gondozo (4 6ra).

Az intézmény elsOsorban azokat a szerfogyasztokat és magatartasi fliggdségben szenveddket
fogadja, akik fel- és elismerik betegségiiket, motivaltak a valtozasra, a drogoktol, alkoholtol
vagy a kényszeres viselkedéstol valdé megszabadulasra. A gondolkodasmod és életvitel
megvaltoztatasdnak érdekében az intézmény dolgozoi foként pszichologiai tandcsadassal
segitik Oket, de szerveznek szabadidds tevékenységeket, csoportos foglalkozasokat is, melyek
kozelebb viszik az ellatottakat a célhoz.

Az indulés 6ta eltelt iddszakban az intézmény munkatarsai torekedtek arra, hogy a koérnyéken
ismertté tegyék a szolgéltatast szorolapok, ujsagcikkek és a helyi médidban torténd
megjelenés altal. Megteremtették a targyi feltételeket a zavartalan milkddéshez, az
intézményben egyéni terapids szoba, oktatdterem, csoportos foglalkozasra alkalmas helyiség
is kialakitasra keriilt. J6 kapcsolatot épitettek ki a szegedi pszichiatriai ellatassal, valamint a
kornyék haziorvosaival is. Egyiittmiikodnek a szegedi Kiut Alapitvannyal, melynek
munkatarsai felépiilében 1év0 alkohol- illetve drogfiiggdk. A sorstarskozosség elsdsorban
csoportos foglalkozas forméjaban nyujt segitséget az ellatottaknak.

A pandémia hatasa a feladatellatasra

2020-ban a pandémia Uj helyzetet teremtett, a szolgaltatdis miikodott ugyan, de a
veszélyhelyzet alatt a telefonos és az online segitségnyujtast részesitették eldnyben, ami
kevésbé hatékony az eredményesség szempontjabol. Raadasul a virushelyzet okozta
szorongés, félelem, bizonytalansag felerdsodése a kordbbi rossz mikddésmodok
elmélyiiléséhez vezetett, azaz a szenvedélybetegek, akik amigy sem rendelkeznek konstruktiv
megkiizdési modokkal, most még inkédbb a megszokott, ,,hatékony” fesziiltségoldo szerek felé
fordultak és sajnos a mar hosszabb id6 Ota absztinencidt tartd betegek kozott is voltak
visszaesok.

2021-ben az el6z6 évhez képest jelentdsen megnétt a forgalom, hiszen ekkor, Gjra tobb
lehetdségiink adodott a személyes talalkozasra a kliensekkel, akik elényben részesitik ezt a
segitségnyujtasi format a telefonos vagy online feliileten torténé ,.talalkozasok” helyett. Uj
kliensek is joval nagyobb szamban kerestek fel minket, mint barmikor a jarvany el6tti
években, hiszen a fentebb emlitett rossz megkiizdési modok felerdsodésével megndtt a
szenvedélybetegséggel érintettek szama, illetve a kordbban is pszichés nehézségekkel kiizdok
helyzete sulyosbodott.

Helyzetkép a szolgaltatas igénybevételérol, mikodésérol

A szenvedélybetegek nappali ellatdsa a Dél-alfoldi régioban ¢€lok szamara elérhetd, a
Homokhati Kistérség fenntartdsaban. Az engedélyezett férohelyek szama 25 6. A
szolgéltatast igénybe vevok elsdsorban aktiv koru, 30-60 év kozotti személyek, tobbségiik
alkoholbeteg, de egyre nagyobb szamban jelennek meg az ellatdsban a szerhasznalokkal
egyiitt €16 tarsfliggdk, valamint a jaték- és gydgyszerfiiggok is.
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13. sz tablazat
A forgalom alakulasa 2020. 01. 01 - 2021. 12. 31. kozott

Statisztikai elnevezés Erték Férfi N6

A szolgaltatast igénybe vevok szama 48 28 20
Uj igénybe vevék szama 23 12 11

Régi igénybe vevik szdma 25 16 9

A napi atlagforgalom 3-4 f6 koriil alakult minden évben. Legmagasabb szamban a 41-50 év
kozottiek jelentek meg.

27. sz. diagram
Az elmiult 2 év ellatottjainak szama korosszetétel alapjan
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Forras: kistérségi szocialis adatszolgaltatasi adatlap alapjan

Az alkoholbetegségben még mindig tobb férfi érintett, legnagyobb szamban Ok jelennek meg
a szenvedélybeteg-ellatasban. A sportfogadasok és egyéb koros méreteket 61t0 szerencsejaték,
vagy az online jatékfiiggdségek is a férfiakra, a gyogyszer,- illetve egyes viselkedési
fiiggdségek pedig inkabb a ndkre jellemzdk, Ok is egyre tobben veszik igénybe az ellatast.
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28. sz. diagram
Az ellatottak nemek szerinti megoszlasa az elmilt 2 évben
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Forras kistérségi szocialis adatszolgaltatasi adatlap alapjan

Az elmult évben a Szenvedélybetegek Nappali Intézményének helyet add kisvarosbol,
Morahalomrdl és a kornyékbeli telepiilésekrol vették igénybe legtobben az ellatast.
Az ellatottak telepiilésenkénti megoszlasa az alabbi tablazatban lathato:
14. sz. tablazat
Az ellatottak telepiilésenkénti megoszlasa

Telepiilés Fé
Asotthalom 3
Bordany 4
Deszk 1
Domaszék 1
Forraskut 2
Kunfehérto 3
Morahalom 13
Pusztamérges 2
Roszke 3
Ullés 6
Szatymaz 1
Szeged 4
Zakanyszék 3
Zsombo 2

Forras kistérségi szocialis adatszolgaltatasi adatlap alapjan
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29. sz. diagram
A Kkiil- és belteriiletrdl érkezok aranyat az alabbi diagram mutatja:

W Kilterilet
Belterilet

36
75%

Forras kistérségi szocialis adatszolgaltatasi adatlap alapjan

SZENVEDELYBETEGEK ALACSONYKUSZOBU ELLATASA

A szolgaltatas 2018. november 01-t6] érhetd el a Mdrahalmi Jaras, valamint Balotaszallas
kozigazgatasi teriiletén, melynek soran a kiilonb6zé szer- és viselkedési fliggdségben
szenvedOk ¢és hozzatartozoik anonim moddon, akar lakohelyiikon is kaphatnak szakmai
tamogatast nehézségeik lekiizdésére.

Kozpont: 6782 Morahalom, Méradomb koruat 40.
Dolgozok: 1 {6 intézményvezetd (8 ora), 1 f6 szakmai vezetd (2 ora), 2 f0 terapids munkatars
(4-4 6ra), 1 16 szocialis munkatars (6 ora).

A pandémia hatasa a feladatellatasra

A 2020-as évben a szolgaltatdsban dolgozé munkatarsak személye tobbszor is valtozott, ettdl
fiiggetlentil a kliensek ellatasa zavartalanul folyt tovabb. Nehézséget inkabb a vilagjarvany
megjelenése okozott, amely szinte lehetetlenné tette a csoportos prevencids foglalkozasok
megtartasat az iskoldkban, ezekre csak kevés alkalommal és nagyon korlatozott 1étszammal
kertilt sor. Az egyéni ellatottakkal a koronavirus-jarvany elsé hullama idején foként telefonon,
esetleg online tartottuk a kapcsolatot, de ahol sziikségesnek itéltiik, ott a védelmi intézkedések
szigoru betartasa mellett személyesen is talalkoztunk.

A masodik hullam alatt az ellatas zavartalanul folyt tovabb, a kollégadk természetesen
betartottak a kotelez6 intézkedéseket, azaz az {iléseken végig maszkot viseltek a kliensek és a
munkatarsak is, a véddtavolsagra figyeltek, a ldzmérés és a kézfertStlenités pedig a taldlkozo
elején megtortént.

A 2021. évben a vildgjarvany mar nem okozott akkora fennakadast a szolgaltatasban, mint az
el6zé évben, de csoportos foglalkozasokra most is csak kevés alkalommal keriilt sor, az
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iskolak vezetOsége legtobb helyen a kotelezd orak, szakkorok megtartdsara koncentralt, az
egyéb programokat nem szorgalmaztdk. Az egyéni ellatottakkal a védelmi intézkedések
szigoru betartasa mellett személyesen is talalkoztunk, de sziikség esetén online vagy telefonon
is segitséget nyujtottak a munkatarsak.

Helyzetkép a szolgaltatas igénybevételérol, mikodésérol

2020-ban az egyéni ellatottak tobbsége az elmult évhez hasonloan elsdsorban alkohol-,
gyogyszer-, nikotin- és jatékfliggdséggel keresett fel, a hozzatartozok pedig gyermekiiket
vagy partneriiket kisérték, esetleg kiilon is részt vettek egy-egy beszélgetésen, hogy megértsék
sajat szerepiiket a kialakult helyzetben ¢és megtanuljdk, hogy miként érdemes a
szenvedélybeteghez hozzaallni, hogy az valddi segitséget jelentsen. 2021-ben érezhetd volt a
jarvany okozta lelki-mentdlis problémak megszaporodéasa, az aktiv szerhasznidlok még
gyakrabban nyutltak a megszokott fesziiltségoldd modszerekhez, de még azoknal is
megjelentek kényszeres viselkedésformak, akikre korabban ez nem voltak jellemzd.

15. sz. tablazat
A forgalom alakulasa 2020. 01. 01 - 2021. 12. 31. kozott

Statisztikai elnevezés Erték Férfi No

A szolgaltatast egyéni forméaban igénybe

. , 141 57 84
vevok szama

A szolgaltatast csoportos  formaban

. " . 110  |nincs adat| nincs adat
igénybe vevok szama

A korosztalyi Osszetételt tekintve az lathatd, hogy a fiatalok sokkal nagyobb szamban
jelennek meg egyéni ellatottakként is az anonimitdst biztositod ellatdsi formaban, mivel nem
szivesen vallaljak fel nyiltan a problémajukat. A kliensek magas szama azt mutatja, hogy az
alacsonykiiszobi ellatasi forma hianypo6tld szolgéltatast nyujt, hiszen sok olyan ellatottat ér el,
akik masképpen, azaz nevesitve, kotelezd diagnozis-felallitdssal nem fogadnak el a segitséget.
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30. sz. diagram
Az egyéni ellatottak szama korosszetétel alapjan 2020. 01. 01 — 2021. 12. 31. kozott:
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Forras kistérségi szocialis adatszolgaltatasi adatlap alapjan

A nappali ellatassal ellentétben az alacsonykiiszobu ellatasban a nemek megoszlasat tekintve
forditott a tendencia: ezt a szolgaltatdst 2020-2021-ben szinte masfélszer annyi nd vette
igénybe, mint férfi. Ez kdszonhetd egyrészt annak, hogy a nék még a férfiaknal is kevésbé
vallaljak fel szenvedélybetegségiiket, igy az anonim szolgaltatast szivesebben veszik igénybe,
mint a nappali ellatast, illetve ebben az ellatasi formaban hozzatartozoként is sok nd, feleség,
anya jelenik meg.

31. sz. diagram
Az ellatottak nemek szerinti megoszlasa 2020-2021-ben

Forras kistérségi szocialis adatszolgaltatasi adatlap alapjan

m Férfi

m NG
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16. sz. tablazat
Az egyéni ellatottak telepiilésenkénti megoszlasa

Telepiilés Fé
Asotthalom 20
Balotaszallas 1
Bordany 7
Forraskut 6
Morahalom 73
Pusztamérges 6
Ruzsa 4
Ullés 9
Zéakanyszek 9
Zsombo 6

Forras kistérségi szocialis adatszolgaltatasi adatlap alapjan
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V.5. A CSALAD- ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT

V.5.1. CSALAD- ES GYERMEKJOLETI SZOLGALTATAS

A Homokhati Kistérségben a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatds feladatainak ellatasa 8
teleptilésen, 2009. januar 01-t61 a Homokhati Kistérség Tobbcélu Téarsulasnak fenntartasdban
miikddd, Homokhati Kistérség Tobbeéli Tarsulasa Integralt Szocialis és Gyermekjoléti
Kozpont keretében valosult meg. Bordany telepiilés Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatanak
feladatellatasat 2009. junius 01-t8] Bordany Nagykozség dnélldan latja el, Ruzsa, Ottdmés,
Pusztamérges telepiiléseken 2020. aprilis 01-t61 a Ruzsai Gondozasi Kozpont Intézményén
keresztiil 1atjak el a feladatot.

2016. januar 01-jétol teljes integracio

A 2016. januar 01-t6] életbe 1€pd torvényi valtozasnak megfelelén (2015. évi CXXXIIL.
Torvény) a csaladsegités, csak gyermekjoléti szolgaltatassal integraltan — egy szervezeti és
szakmai egységben — miikddhet: telepiilési szinten csalad- és gyermekjoléti szolgalat, jarasi
szinten csalad- és gyermekjoléti kdzpont keriilt kialakitdsra. Morahalom Jaras kozigazgatasi
teriiletén alakult Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont, a Homokhati Szocidlis Kozpont
intézményén beliil, valamint szintén a Homokhati Szocialis Kozpont intézményén beliil, a
homokhatsag 8 telepiilésén Csalad- és Gyermekjoléti Szolgélat.

Az 1j feladatmegosztas alakuldsa a Homokhati Kistérségben 2020. évtol:

1. A telepiilési Onkormanyzatok feladatkorében maradt a lakoéhely szint
minimum szolgaltatasok, altalanos segité feladatok biztositasa. Ko6zos
onkormanyzati hivatal esetében a hivatal székhelye szerinti telepiilés biztositja
a szolgaltatast a kozds hivatalhoz tartozd valamennyi telepiilésen. A4
Homokhati Kistéerség Tobbcélu Tarsulasa fenntartasaban lévé Homokhati
Szocialis Koézpont intézmény keretein beliil valosul meg a szolgadltatas
nyujtasa, tovabbra is az intézményhez tartozo tagintézményekben és
telephelyeken miikédo nyitva allo  helyiségekben torténik a csalad- és
gvermekjoléti  szolgalatok  miikodtetése Ot telepiilés  vonatkozdsdaban:
Asotthalmon, Zakanyszéken, Forraskuton, Ullésen valamint Mérahalmon,
utobbi esetében - jardaskozpont lévén - a feladatot a Csalad- és Gyermekjoléti
Kozpont latja el.

Ruzsa kozség Onkormanyzat képviseld testillete 5/2020. (I.16.) szamu Kt.
hatarozatanak dontésével, 2020. aprilis 01. napjatol a csalddsegitési és gyermekjoléti
szolgaltatasi feladatok ellatasat Ruzsa, Ottdomds és Pusztamérges telepiilések
kozigazgatasi teriiletére kiterjedden, a fenntartdsdban miikodé Ruzsai Gondozasi
Kozpont (6786 Ruzsa, Tomorkény tér 5.), mint 6nalld koltségvetési szerv utjan
biztositja.
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2020. aprilis 01-t61 a tovabbiakban 5 telepiilésen: Asotthalmon, Ullésen, Forrdskiiton,
Zakanyszéken, valamint a jardsszékhelyen, Morahalmon valosul meg a Homokhati
Szocialis Kozpont fenntartasaban a csaladsegités ¢és gyermekjoléti szolgéltatas
nyUjtasa.

2. A hatosagi feladatokhoz kapcsolodo, gyermekek védelmére irdnyuld
tevékenységek, valamint a specialis szolgaltatasok biztositasa, a jarasszékhely
telepiilési Oonkormanyzatokhoz keriilt 2016. januar 01-t6l. A jarasszékhely
telepiilésen miikodd szolgaltatd illetékességi teriilete a hatosagi feladatokhoz
kapcsolodo szolgaltatdsok, valamint a specialis szolgéltatdsok vonatkozasdban
kiterjed a jarast alkotod telepiilések lakossagara. 2016. januar 01-tol uj
intézmeny alakult, és kezdte meg miikodését a jardsszékhelyen, Morahalmon.
Az ujonnan létrejott Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont illetékességi teriilete a
Morahalomi Jaras koézigazgatasi teriiletén lévo tiz telepiilésre terjed ki:
Asotthalom, Moérahalom, Ruzsa, Ottémdos, Pusztamérges, Zakanyszék,
Bordany, Zsombo, Ullés és Forrdskut telepiilesekre. A Csalad- és
Gyermekjoleti Kozpont Morahalom, Millenniumi sétany 16-18. szam alatt
kezdte meg miikodését.

A Homokhati Szocialis Kozpont Csalad- és Gyermekjoléti Koézpontja tekintetében, az
integraciobol fakado feladatok ellatdsa rendszeren beliili eréforrasok atcsoportositasaval
valésult meg.

Az 1j feladatmegosztas fokozott egylittmiikodés kialakitasat kovetelte meg a szolgélatok és a
kozpont kozott, valamint a kdzpont részérdl szakmai tdmogatis nyujtasat irja eld az adott
jarasban talalhato szolgalatok részére.

2018. junius 01-t6]1 a Homokhati Szocialis Kozpont Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalata,
valamint Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontja ténylegesen is kiilon szakmai egységként
miikodik tovabb: Asotthalom, Ruzsa, Ottomés, Pusztamérges, Zakdnyszék, Forraskit és Ullés
telepiilések Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalata alkot egy szervezeti egységet, szakmai
vezetdje a Zakanyszéki Tagintézmény Csalad- és Gyermekjoléti Szolgéalatanak csaladsegitdje.
Morahalom Varos Csalad- és Gyermekjoléti Szolgdlata a jarasszékhely szerinti Csalad- és
Gyermekjoléti Kozpont szakmai egységéhez tartozik, a Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont
szakmai vezetése ald. A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont, mint jarasszékhely illetékessegi
teriilete ezzel nem valtozott, a tovabbiakban is Morahalom Jaras 10 telepiilése tartozik hozza.
2020. marcius 11-én a Kormany az ¢let- és vagyonbiztonsagot veszélyeztetd tOmeges
megbetegedést okoz6 humanjarvany kovetkezményeinek elhéritdsa, a magyar allampolgarok
egészségeének ¢és ¢életének megovasa érdekében veszélyhelyzetet hirdetett ki Magyarorszag
teljes teriiletére a 40/2020. (IIL.11.) szdmu Kormanyrendeletben, ami az Intézmény, azon
beliil a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont és a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat, valamint a
hozzajuk szorosan kapcsolodd gyermekvédelmi jelzOérendszer egész éves munkajat
befolyasolta, meghatarozta.

75



A veszélyhelyzet 2021. évben is fenndllt, tovabb nehezitve a jelzérendszer munkdjat. A
COVID-19 vilagjarvany kovetkeztében az iskolak 2020/2021. évi tanévben javarészt digitalis
tanrend szerint dolgoztak, a kovetkezd, 2021/2022-es tanévben mér nem, azonban egy-egy
érintettség, esetleg betegség esetén szigoru szabalyok alapjan min. 10 nap karanténra voltak
kotelezve az oltatlan kontakt vagy érintett didkok, ezaltal megnovelve a hidnyzasok szamat. A
jelenléti oktatas is ezaltal nehézkes volt a magas osztalylétszdm hianya miatt. 2021. janius 15-
én az EMMI miniszterének egyedi, 121/2021 (VI.15.) szamu utasitdsa alapjan feloldotta a
személyes jelenlétet igényld szakmai rendezvények megtartasanak tilalmat. A jelzérendszeri
tagok addig személyes szakmakozi megbeszélés alkalméaval nem tudtak talalkozni, bar
természetesen a kapcsolatot tovabbra is tartottak, a jelzésekben ez nem okozott fennakadast.

17.sz. tablazat

Adott évben szakiranyu végzettséggel rendelkezok aranyainak szama

Ev Csalad-és
Gyermekjoléti Szolgalat

2019. 100 %
2020. 100 %
2021. 100 %

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat munkavallaléi az eldirt szakképesitéssel rendelkeznek,
1 6 csaladsegitd nem rendelkezett nyelvvizsgéaval, azonban a 15/1998. IV. 30. NM. rendelet
173. §. (1.) bekezdése szerint szakképzettnek mindsiilt. 350/2021. (VI.24.) Korm. rendelet
értelmében a nyelvvizsga letétele alol mentesiil, aki sikeres zardvizsgaval rendelkezik a
vészhelyzet ideje alatt €s a nyelvvizsga hianya miatt nem kapja kézhez alapdiplomad;jat.

Tovabba a 2020. évben a csalad- és gyermekjoléti szolgalat vezetdje is elvégezte a vezetdi
munkakor betoltéséhez sziikséges gyermek- is ifjusdgvédelmi tandcsadd tovabbképzési
szakot.

Minden maés, a csalad- és gyermekjoléti szolgalatnal csaladsegitoként foglalkoztatott
munkavallal6 rendelkezik a munkakdr bet6ltéséhez sziikséges végzettséggel, alapdiplomaval.

V.5.2.CSALAD- ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT
A szolgélat a feladatait az 1997. évi XXXI. torvény A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi

igazgatasrol 39. §-a, valamint az 1993. évi IIL. térvény A szocialis igazgatasrol és szocidlis
ellatasokrol 64. §-a alapjan latja el.
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Demografiai adatok

18. sz. tablazat
Lakossagszam a Homokhati Kistérség ellatasi teriiletén, csalad- és gyermekjoléti
szolgalatok tekintetében 2019-2021. kozott:

2019. év 2020. év 2021. év

0-18 0-18 0-18 0-18 0-18 0-18

éves éves éves éves éves éves
g koruak | korosz- g  koroszt| koroszt g koruak | korosz-

s S szama | taly S aly aly S szama | taly
Telepiiles = aranya = szama | aranya =t aranya
2 a teljes 2 a teljes 2 a teljes
= lakossa = lakossag =< lakossa

- ghoz - hoz - ghoz
viszonyi viszonyi viszony
tottan tottan itottan
Asotthalom 4023 16| 63116 15,6% | 398716| 64616 16,2% | 3999 f6, 646 f6| 16,1 %
Forraskut 2186 f6| 35316 16,1 % | 2084 f6| 357 6| 17,1 % | 2078 f6| 359 16| 17,3 %
Morahalom 6312 f6| 119816 19,0 % | 6443 6| 1201 6| 18,6 % | 6497 {6 1224 f6| 18,8 %
Ottdmos 658 f6| 101 f6| 15,3 % 701 f6| 101 6| 14,4 % 705 6| 10516 14,9 %
Pusztamérges | 1099 f6| 203 {6 18,5% | 1101 6| 1928| 17,4% | 112716, 199 16| 17,7 %
Ruzsa 2432 f6| 35816 14,7% | 241416 340 16| 14,1 % | 2478 6| 34016 13,7 %
Ullés 3111 6| 505 6| 16,2% | 3100f6| 50516 16,3% | 3123 16| 51016 16,3 %
Zakanyszék 2878 f6| 53116 18,5% | 2896 16| 5376| 18,5% | 2903 f6, 538 f6| 18,5 %
Bordany 3291 16| 596 16| 18,2% | 327716 57116 17,4% | 3328 16| 606 6 18,2 %
Zsombo 3536 f6| 65216| 18,4% | 353216| 62716| 18,4% | 3456 {6, 661 f6| 19,1 %
Osszesen: 29657 f6| 5199 f6| 17,5 % |29535 fo 5077 f6| 17,2 % | 29694 f6| 5188 f6| 17,5 %

(forrds: Onkormanyzatok adatszolgdltatdsa éves beszamoléhoz)

1. 2. Az ellatasi teriilet jellemzoi:

A telepiilések lakossdgszama nem minden esetben tiikrdzi hiien az ellatottak szamat csalad- és
gyermekjoléti szolgaltatasok tekintetében. A telepiiléseken, a kiilteriileten €16 ellatottak szdma
magasabb, vagy legalabbis jelentdsebb részét teszi ki, mint a belteriileten ¢16ké. A mai napig
tendencia a Homokhati Kistérségben, hogy sokan koltoznek ki a varosokbol a kiilteriileti
ingatlanokba a jobb és olcsobb megélhetés reményében, illetve mar nemcsak a kozeli
varosokbol, az orszag minden teriiletérdl érkeznek. Az igényelhetd falusi CSOK szintén
vonzova tette a jaras teleptiléseit a fiatal, gyermekvallalas eldtt 4ll6 csaladok szamara.
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A Romaniabol érkezd vendégmunkasok szintén tobb probléma forrasai, a jaras tobb
telepiilésén megjelennek, életvitel-szertien ott élnek (mar nemcsak a mezdgazdasadgi munkak
idején) a sajat szokasaik szerinti kapcsolatokban, melyek a magyar gyermekvédelmi
torvénnyel nincsenek 0sszhangban. A kulturalis kiilonbségek kézzel foghatdk, a gyermekek
6vodaba, iskolaba jaratdsa tovabbra is probléma, mivel a lakhatasuk tobb esetben nem
hivatalos, nem rendelkeznek semmilyen magyar okmannyal, illetve munkaszerzddéssel.
Ugyanakkor a sziilok is igyekeznek kibujni az iskolaztatasi kotelezettség alol, hivatkozva arra,
hogy Romanidban jarnak a gyermekek iskoldba, 6vodaba. Jellemzden feketén vagy napi
bejelentéssel dolgoznak ezek a csaladok vagy mas telepiilésen.

A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatdsok napi feladatellatdsdban, a jarasban talalhato
szocidlis alapszolgéltatdsok, a tanyagondnoki, mezddri szolgalatok, technikai csoportok
segitségiil hivhatoak, ami nagy biztonsagot jelent egy-egy eset kezelése, valamint a csalad
komplex feltérképezése, felkutatasa esetében.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalatok munkdjat nagyban segitik a Homokhati Szocialis
Kozpont Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontjanak specidlis szolgéltatasai (szocialis diagndzis
felvételi esetmenedzser, tandcsadd pszichologus, csaladterapeuta, jardsi jelzérendszeri
tandcsado, esetmenedzseri tevékenység); ezen szolgaltatasok, a jaras minden telepiilésén
elérhetéek. Ugyanakkor tovabbi segitség a 2018. szeptember 01-t6]1 kotelezéen bevezetésre
keriild 6évodai-iskolai szocidlis segitd tevékenység a helyi kdznevelési intézményekben, mely
elOsegiti a jelzérendszer megfeleld és hatékonyabb miikddését.

Csalad- és gyermekjoléti szolgalatok miikodési adatai 2019 és 2021 kozott

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgéalatnal a szolgaltatasban részesiilok egyiittmiikddési
megallapodas alapjan, vagy nem egylittmikodési megallapodas alapjan, ugynevezett eseti
ellatottként kertilnek kapcsolatba a csaladsegitével.

Nem egyiittmiikodési megallapodas alapjan megjelent (egyszeri alkalommal megjelentek),
azon igénybe vevok, akik esetében a Szolgalat egyszeri alkalommal (a probléma jellegébdl
adoddan egy egyszeri konzultacioval megoldést taldltunk a problémara), vagy akar évente
tobb alkalommal nyujt segitséget, de egylittmitkddési megallapodas megkdtése nem indokolt,
mivel alkalomszeriien jelennek meg a Szolgalatoknal: ezeknél az eseteknél javarészt egyszeri
igyintézéshez nyujt segitséget a csaladsegitd (nyomtatvany Kkitdltésben, adategyeztetés
telefonszonlgaltatonal, segélykérelem kitoltésében, idopont egyeztetés stb.), illetve
adomanyosztas kapcsan (telepiilési adoményok kiosztdsa, RSZTOP csomagosztas, sajat
szervezésli adomany osztasa) kertil a szolgalat csaladsegitdje kapcsolatba a csaladdal.

Egyiittmiikodési megallapodas keretében, azokrol a szolgéltatast igénybe vevokrol
beszéliink, akiknél a szakmai tevékenység az elsd interju kapcsan tett intézkedéssel nem
zarhato le. Ezekben az esetekben a probléma jellege Osszetett és sokrétli, éves atlagban havi
haromszori személyes taldlkozas valosul meg az ellatott és a csaladsegitd kozott, intenziv
szocialis segitd tevékenység keretében. Ide sorolanddak azok az ellatottak is, akik hatdsagi
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intézkedésben érintettek, szamukra gondozasi-nevelési terv alapjan szocialis segitd

tevékenységet nyujtanak a szolgéalatok csaladsegitdi, a kozpont esetmenedzserével szoros
egylittmiikdésben.
19. sz. tablazat

A csalad- és gyermekjoléti szolgalatnal megjelent személyek/csaladok szama az
igénybevétel modja szerint

2019. év 2020. év 2021. év
Nem o o Nem
. Egyiitt- - S 5| Egyiitt Nem | = &' Egyiitt- N =
Telepiilés tt- < fitt- = tt- | @
P mikodési | oV o- | 2 N | mikedési | YUt | 2 NI jngkedesi | B | RS
mesll miikodési | "o a megall miikodési | "o b%l) megall miikodési | & 3,
G megall. o S megall. o e megall. | | &
. 116 £6 (47 | 284 £6 (194 102 £6 (39 | 235 £6 (168 119 £6 (50 | 293 £6 (189
Asotthalom csalad) csalsdy | 12210 [ T o) csalad) G
. 4716 (24 | 154 6 (93 456 (15 | 200 6 (112 | 41f6(15 | 11516 (102 )
Forraskut csalsd) | csalsd)y | 0 NSRRI  clid) et |2
. 103 £6 (36 | 105 6 (58 | 1086 (38 | 7316 (61 | 11116 (38 | 671645 )
Mérahalom csalad) csalsdy | 22T [ N o) csalad) oY
- 2016 (8 | 4716 (37 | 2966 (11 | 3416 (30 | 1816 (7 | 4116 (34 )
Ottomos csalad) calsdy | 2T S R o) csalad) {0t
. 2416 (8 | 6516 (52 | 28f6 (11 | 3716 (34 . | 22f6(8 | 6016 (48 )
Pusztamérges | = ) csalsdy | 2210 [N R o) csalad) Lt
366 (14 | 137 6 (122 | 341613 | 831f6(75 | 39f6(15 | 1446 (109 )
Ruzsa csalid) | csalsd) | O [NNSSEURNENSSUTINEEEN o) | csalsd) | 0
- 816 (37 | 836 (48 | 551627 | 19816 (126 | .. | 366 (17 | 12216 (113 )
Ullés csalsd) | csalid) | ' [NEEETTNNEESEUN  csalid) | csalid) | 20
. 436 (14 | 1626 (98 | 3416 (10 | 241 £6 (182 | 3416 (12 | 265 f6 (207 )
Zakanysz€k | i) | csalad) | 0T | cealad) | csalad) | 0 | cealad) | csalsqy | 0%
. 83 6 (30 | 150 £6 (116 | 8616(32 | 145 £6 (103 | 78630 | 1136 (92 )
Bordany csalsd) | csalid) | >0 [NCERTUNSSENNIEE  csalid) | csalid) | OO0
. 5416 (22 | 607 £6 (160 | 4816 (21 | 502 6 (301 | 561626 |51716(312 )
Zsombo csalad) | csalid) | 2>0 10 [SUNINESENES S csalid) | csalid) | 00
608 fo 1794 fo 569 fo 1748 fo 444 554 fo 1737 fo
OSSZESEN (240 978 |74416| (@17 a2 | ot 218 (1251 | 5226
csalad) | csalad) csalad) | csalad) csalad) cdsalad)

A megallapodassal rendelkez6 ellatottak szama tovabbra is magas a csaldd- és gyermekjoléti
szolgéltatasok korében, az elmult évekhez hasonléoan. A megallapodéassal rendelkezd
ellatottak mellett kiemelkedéen magas az eseti ellatottak szama, akik a napi forgalom
jelentds részét teszik ki. 2017. évtdl kezdddden a szolgalatok csaladsegitéi a Homokhati
Szocialis Kozpont és a Szocialis ¢és Gyermekvédelmi Fodigazgatdésag (SZGYF) kozotti
egyittmikodés keretein beliil, kiemelt eurdpai unios projekt keretében az RSZTOP
(Raszorulé Személyeket Tamogaté Operativ Program) 1.1.1-16-2016, valamint 2.1.1-16-
2017-00001. és a 4.1.1-16-2017-00001. szakaszain beliil, a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részesiild, illetve szocidlisan raszoruld, megvaltozott munkaképességi,
tovabba  rendkiviil jovedelmti  idéskort  személyek szamara juttatott
¢lelmiszercsomagok esetén a jogosultak kiértesitésében és a csomagok kiosztasaban is

alacsony
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kozremukodik. Ez nagyban emelte az esetiként megjelentek szamat a csalad- és gyermekjoléti
szolgalatoknal.

A 2019. évben forrashiany miatt az RSZTOP 4.1.1.-16-2017-00001. szakasza csak a jelolt
négy telepiilés (Asotthalom, Forrdskit, Pusztamérges, Ruzsa) esetében valosult meg, ezért
nagyobb ebben az esetben az igénybevétel. 2020. évben a pandémids helyzet miatt az
osztasok javarészt az év masodik felében, julius, augusztus, szeptember és november
honapokban valdsultak meg, 2021. évben pedig szintén négy alkalommal: februarban,
marciusban, juniusban ¢és oktoberben volt lehetdség az ebbe a tipusba tartoz6 csomagosztas
megvaldsitasara.

RSZTOP 1.1.1-16-2016, valamint 2.1.1-16-2017-00001. program keretében a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben részesiild 0-3 éves koru, illetve 7-14 éves gyermekek
jogosultak csomagra, azonban évrdl évre jellemzd, hogy amig a minimalbér emelkedik, a
jogosultsagot meghatdrozd6 nyugdijminimum nem, ezért egyre tobben ,esnek ki’ a
jogosultsagbol tigy, hogy jovedelmiik szamottevéen nem emelkedik.

20. sz. tablazat
RSZTOP csomagban részesiilt személyek szama telepiilésenként

2019-2021.
Telepiilés 2019 2020 2021
Asotthalom 224 8 126 16 118 16
Forraskut 154 {6 103 16 80 16
Bordany - 84 16 92 8
Morahalom 104 {6 189 16 194 {6
Ottomos 36 6 34 6 33 f6
Pusztamérges 82 16 46 {6 45 {6
Ruzsa 69 6 80 £6 79 £6
Ullés 72 16 120 6 115 6
Zakanyszék 56 16 135 16 143 16
Zsombo 69 6 97 8 100 6
OSSZESEN 797 £6 1009 6 882 f6

2021. évben a telepiiléseken megsziintették atmeneti jelleggel a kihirdetett veszélyhelyzet
miatt a kihelyezett Kormanybuszokat. Ezek ugyan havonta egyszer hoztdk “hazhoz” a
Korményablak szolgéltatdsait, mégis, az ezekhez kapcsolodo {ligyintézés a telepiilések
onkormanyzatai mellett a csaladsegitOkre is harult.

A szolgalatoknal alapellatast igénybe vevok elsédleges problémait figyelembe véve az
életviteli, csaladi-kapcsolati konfliktusok, gyermeknevelési problémak jelentkeznek a
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legmagasabb aranyban a szolgialatok ellatasi teriiletén. A konfliktusok és a
gyermeknevelési problémak 0Osszességében sokkal magasabb szamban jelentkeznek az
anyagi problémakhoz viszonyitva.

Az elvélt, kiilonéld sziildk ¢és mozaikcsaladdok gyermeknevelési és kapcsolattartasi
problémai, a gyermekek ¢érzelmi elhanyagoldsa minden telepiilésen hangsulyosan
megjelenik. A nevelési készségek alacsony szintje, a nevelés hianya a legfobb probléma. Az
engedékeny, kovetkezetlen magatartas, a kontroll teljes hidnya magival hozza a
gyermekek intézménybe vald beilleszkedési nehézségét (logas, csavargas), a lazado
csoportokhoz vald kapcsolodas lehetdségeét. A digitalis oktatasra valo atallas ezt a jelenséget
tovabb erdsitette. Sajnos a térségben is megjelennek a csaladon beliili bantalmazas (fizikai,
szexudlis) problémai, melyeket nehéz tetten €rni, a sziil6k, hozzatartozok a teljes tagadasba
huzddnak vissza, sokszor a jelzés mas miatt érkezik a szolgalathoz, majd fokozatosan keriil
napvilagra a tényleges, mélyebben meghuzddo probléma. A Covid-19 vilagjarvany hatassal
volt ezekre az esetekre, a problémak még inkabb rejtve maradtak, a csaladok kikeriiltek
a jelzorendszeri tagok latokorébol.

A kiilonbozo fiiggdségek ¢és szenvedélybetegségek markansan jelen vannak a jaras
telepiilésein. Az internetfiiggdség nemcsak a gyermekek, de a szilok kozott is egyre
magasabb aranyban megjelenik, a nem megfeleld sziildi minta és magatartéds, és az ebbdl
kovetkezd mintakdvetés még inkabb elmélyiti a problémat, tovabba a digitalis oktatds okozta
helyzet sem javitott, s6t rontott ezen a probléman. Nagyon gyakori tovabbra is a sziilok
korében jelen 1évo alkohol probléma, illetve a lelki betegségek (falcolas) is egyre magasabb
szamban elterjedtek, ez utdbbi az altalanos iskolasok korében.

o Telepiilési szintii jelzérendszer
A telepiilési szintli észleld- és jelzérendszer miikddtetésért a telepiilési jelzorendszeri felel6s
felel a csalad- és gyermekjoléti szolgalatoknal. Azokon a telepiiléseken, ahol két f6 latja el a
csaladsegité munkakort, ott egy f6 van megbizva a feladat ellatasdval. Az egyszemélyes
szolgalatokndl minden esetben a csaladsegitok latjak el a telepiilési jelzérendszer felelds
feladatat.

A telepiilési jelzorendszeri felelos

— figyelemmel kiséri a telepiilésen €16 csalddok, gyermekek, személyek
¢letkoriillményeit, szocialis helyzetét és szocialis ellatdsok, szolgaltatdsok iranti
sziikségletét, gyermekvédelmi, vagy egyéb hatosagi beavatkozast igényld helyzetét,

— ajelzésre koteles szervezeteket felhivja jelzési kotelezettségiik irdsban - krizishelyzet
esetén utdlagosan — torténd teljesitésére, veszélyeztetettség, illetve krizishelyzet esetén
az arrol val6 tajékoztatasra,

- tdjékoztatja a jelzérendszerben résztvevd tovabbi szervezeteket, és az ellatasi teriiletén
¢l6 személyeket a veszélyeztetettség jelzésének lehetdségeirdl,

— fogadja a beérkezett jelzéseket, felkeresi az érintett személyt, illetve csaladot és a
szolgaltatasairol tajékoztatast ad,
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— a probléma jellegéhez, a veszélyeztetettség mértékéhez, a gyermek, az egyén a csalad
sziikségleteihez igazodd intézkedést tesz a veszélyeztetettség kialakulasdnak
megeldzése, illetve a veszélyeztetettség megsziintetése érdekében,

— veszélyeztetettség esetén kitolti a gyermekvédelmi adatlap rendszer erre vonatkozo
részeit,

— az intézkedések tényérdl tajékoztatja a jelzést tevot, feltéve, hogy annak személye
ismert (kivéve a Gyvt. 17. §. (2a) bekezdése szerinti zart adatkezelés esetét),

— a beérkezett jelzésekrol, €s azok alapjan megtett intézkedésekrdl heti rendszerességgel
jelentést készit a csalad- és gyermekjoléti kozpontnak,

- a jelzérendszeri  szereplok  egyiittmiikodésének  koordinaldsa  érdekében
esetmegbeszélést szervez, az ott elhangzottakbol feljegyzést készit,

- egy gyermek, egyén vagy csaldd {ligyében, a kijelolt jelzérendszeri tanacsadd
részvételével, lehetdség szerint az érintetteket - beleértve az itéloképessége birtokaban
1évo gyermeket - és a veliikk foglalkozo szakembereket is bevonva esetkonferenciat
szervez,

— ¢éves szakmai tanacskozast tart €s éves jelzOrendszeri intézkedési tervet készit,

— a kapcsolati erdszak ¢és emberkereskedelem daldozatainak segitése érdekében
folyamatos kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezeld ¢és  Informacids
Telefonszolgalattal,

— telepiilési jelzérendszeri felelosként ellatja a 15/1998. (IV.30.) 9. §. (1) bekezdés
szerinti feladatokat, valamint a feladatok koordinalasat,

— a csalad- és gyermekjoléti szolgalat és a jelzérendszer tagjainak képviseldi kozott,
elore meghatarozott témakorben évente legalabb hat alkalommal szakmakdzi
megbeszélést szervez. A szakmakozi megbeszélésre meghivia a gyermekvédelmi
jelzérendszer azon tagjait, akik részvétele a gyermekek nagyobb csoportjat érintd,
vesz€lyeztetd tényezOk megsziintetését célzod cselekvési terv  kidolgozéasédhoz
sziikséges.

Jelzések szama telepiilésenként:

21.sz. tablazat

Az észlelo- és jelzorendszer dltal kiildott jelzések szama 2019 és 2021 kozott

Telepiilés Jelzések szama Jelzések szama Jelzések szama
2019. 2020. 2021.
Asotthalom 64 66 71
Forraskut 33 13 16
Morahalom 41 45 33
Ottdmos 6 8 7
Pusztamérges 12 10 15
Ruzsa 17 19 24
Ullés 29 12 24
Zakanyszék 28 25 31
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Bordany 32
Zsombo 12 11 14

OSSZESEN 275
(Forras: KSH Statisztika)

Az észleld- és jelzOrendszer altal kiildott jelzések szama nem csokkent jelentdsen 2019-2021.
é¢vekben sem. Legtobb jelzés tovabbra is az egészségiigyi szolgaltatoktol (haziorvos,
gyermekorvos, korhazak, védondk), valamint a koznevelési intézményektél (iskolak)
érkezik. Jelentésen emelkedett az allampolgari bejelentések szama is, egyre tobben élnek a
jelzés lehetdségével. Tovabbra is jelentds szdmu a személyes gondoskodast nyujto
szolgaltatoktol (szocidlis intézmények, gyermekjoléti szolgalatok, kozpontok) és a
kisgyermekek napkozbeni ellatasat nyujtoktol (6voda, bolcsdde) érkezett jelzés.

2021. julius 01-tél kotelezden bevezetésre keriilt a gyermekeink védelmében (GYVR)
elnevezésli informatikai rendszer a gyermekjoléti alapellatds részére is, a szakellatast
kovetden (nevelésbe vett gyermekek). Ebben az informatikai rendszerben keriilnek felvitelre a
szolgalathoz érkezett jelzések, az erre megtett intézkedések, valamint az alapellatasban 1évo
vagy hatdsagi intézkedéssel érintett gyermekek adatai, megkonnyitve ezzel a késébbi munkat,
hiszen egy helyen lathat6 a gyermekkel kapcsolatos Osszes informécio. Jelenleg ez azonban
elég nagy adminisztrativ terhet ré a benne dolgozé csaladsegitokre, esetmenedzserekre, hiszen
az adatok feltdltése utdn mar a gyermekkel kapcsolatos minden dokumentumot (jelzés,
pedagogiai vélemény, cselekvési terv, gondozasi-nevelési terv stb.) itt kell feltdlteni, kezelni,
elkésziteni, naprakészen vezetni.

V.5.3.CSALAD- ES GYERMEKJOLETI KOZPONT

A Csalad- és Gyermekjoléti kozpont feladatit a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény végrehajtasi rendelete, a 15/1998. (IV.30.) NM.
rendelet a személyes gondoskodast nyujtdé gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairdl és mikodésiik feltételeirdl sz6l6 rendelet alapjan
latja el.

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat kialakitasaval parhuzamosan, a jarasszékhelyen 2016.
januar O1. napjatol Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont kezdte meg mikodését, ahol
esetmenedzseri €s tandcsadoi munkakorok jottek létre. Az esetmenedzserek a hatdsagi
tevékenységhez kapcsolodo feladatot latnak el Morahalom Jaras kozigazgatasi teriiletén.

A csalad- és gyermekjoléti kozpont esetmenedzsere, a szakmai vezetdvel kozdsen
javaslatot tesz a gyamhivatal részére a gyermek

a) védelembe vételére,

b) megeldz6 partfogasara,

c¢) ideiglenes hatalyu elhelyezésére,

d) nevelésbe vételére,
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e) csaladba fogadasara,

/) harmadik személynél torténd elhelyezésének kezdeményezésére,

g) csaladba fogado gyam kirendelésére,

h) tankotelezettsége teljesitésének elomozditasara,

i) gondozasi helyének megvaltoztatasara,

Jj) gyermek utan jaro csaladi potlék természetbeni forméaban torténd nyujtasara.

V.5.4. A CSALAD-ES GYERMEKJOLETI KOZPONT MUKODESI ADATAI 2019-
2021 KOZOTT

V.5.6.GYERMEKVEDELMI GONDOSKODAS KERETEBE TARTOZO, HATOSAGI
INTEZKEDES ALATT ALLO GYERMEKEK VEDELME

A gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozo hatdsagi intézkedés alatt allo gyermek
esetében, a csalad- ¢és gyermekjoléti kdzpont szolgdltatdsait a gyamhivatal és a birdsag
hatarozata alapjan kell biztositani.

A gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozo hatdsdgi intézkedés alatt allo gyermek
esetében az esetmenedzser:

- egylittmiikodik a partfogo feliigyeldvel,

- tajékoztatja a gyamhivatalt a gyermek veszélyeztetettségére vonatkozo koriilményekrol,

- elkésziti az egyéni gondozasi-nevelési tervet, szervezi a megvalositasat, és
- kozremiikodik a csaladbol kiemelt gyermek vérszerinti csaladjdba  torténd
visszahelyezésében, utdgondozasaban.

A partfogo feliigyeldvel valo egylittmiikodés keretében az esetmenedzser:

- a partfogo feliigyeldvel kozosen végez csaladlatogatast, és kozosen hallgatjdk meg a
gyermeket. Az esetmenedzser a védelembe vétel feliilvizsgalata soran tajékoztatja a
gyamhivatalt a védelembe vétel korében végzett tevékenységérdl, az eset elore haladasarol, a
gyermek veszélyeztetettségének alakulasarol, és szakmai érvekkel alatdmasztott javaslatot
tesz a védelembe vétel fenntartdsara vagy megsziintetésére, vagy a gyamhivatal altali mas,
gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozo intézkedések megtételére.
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o ] ) 22. sz tablazat o
HATOSAGI INTEZKEDESHEZ KAPCSOLODO ESETMENEDZSERI

TEVEKENYSEGBEN ERINTETTEK SZAMANAK ALAKULASA 2019-2021 kozott
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32. sz. diagramm
Hatosagi intézkedés nyoman gondozott kiskoriak szama telepiilések szerint 2021 évben

Hatdsagi intézkedés keretében gondozot 8k szama
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Az esetmenedzseri tevékenységhez kapcsolodo feladatokat 3 f6 esetmenedzser latja el
Morahalomi Jaras Kozigazgatasi teriiletén.

A védelembe vétel soran a csalad- és gyermekjoléti kozpont esetmenedzsere a csalad- és
gyermekjoléti szolgalat csaladsegitdjével szorosan egylittmukodik.

A 2021-es évben is Asotthalom telepiilésen volt a legtobb hatdsagi intézkedéssel érintett
gyermek. Ez az adat visszavezethetd a telepiilés magasabb lakossagszamara, a jelzérendszeri
tagok aktiv észleld €s jelzérendszeri munkdjara, valamint a problémak komplexebb jellegére,
melynek kezelése a szocialis segitd tevékenység keretében nem orvosolhatd. A hatdsagi
intézkedéssel érintett esetek kezelése soran, az esetmenedzserek birtokaban 1évé szakmai
eszkOztar hasznélatan kiviil, a specialis szolgaltatasok is segitségiil hivhatok az esetfelelds
szakember szakmai kompetencidjat meghalado, vagy az ilyen jellegli segitség sziikségessége
esetén.

Az esetkonferencia, mint modszer, az egyén, csalad és szakemberek szdmaéra is egyarant
pontosan ravilagit az adott eset optimalis kimenetére, illetve a segitségiil hivhatd szakemberek
¢s csaladtagok feladataira, vallalasaira és lehetdségeikre.

A hatosagi tevékenység sordn is elengedhetetlen a jelzérendszeri tagok szoros és rendszeres
egylittmiikddése — a jelzések megtételének fontossadga kulcsfontossagu.

Az esetmegbeszélések alkalmaval a gyermekkel foglalkozd Osszes szakember elmondja
véleményét, tapasztalatait a csaldddal kapcsolatosan, amely eldkésziti a megfeleld és
hatékony javaslat megirasat a gyermeket érint6 hatosagi intézkedés megtételét illetden.

86



V.5.7. SPECIALIS SZOLGALTATASOK BIZTOSITASA A MORAHALMI
JARASBAN

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont feladatellatdsa keretében, specialis szolgaltatasokat
biztosit Morahalom Jaras kozigazgatasi tertiletén.

A csalad- és gyermekjoléti kozpont specialis szolgaltatasai korében

- pszichologiai tanacsadast,

- csaladterapiat/csaladkonzultaciot,

-a csalad szocidlis helyzetének atfogd vizsgalata alapjan szocialis szolgaltatasokat
meghatarozo szocialis diagndzist,

- ovodai ¢és iskolai szocidlis segitd tevékenységet,

- utcai szocialis munkat,

- kapcsolattartasi ligyeletet,

- jogi tandcsadast

- készenléti szolgalatot miikodtet Morahalom Jaras Kozigazgatasi teriiletén.

A gyermekjoléti kozpont specialis szolgaltatasai esetében az igénybevétel modja:
- dnkéntesen igénybe vehetd,

- csaladsegito szakember delegélasa altal,

- jelzérendszeri tagok delegalasa altal, valamint

- hatosag altal szabalyozott és kotelezett esetben.

A Csalad- ¢és Gyermekjoléti Kozpont altal biztositott speciadlis szolgaltatasok az igénybe
vevok lakohelyén, a jaras telepiilésein keriiltek biztositasra az elmult években is.

PSZICHOLOGIAI TANACSADAS

A pszichologiai tanacsadas, mint a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont altal nyujtott specialis
szolgaltatds, a Morahalmi Jaras mind a 10 telepiilésén megvaldsul. 2016. januar 01. ota a
feladatot 20-20 oraban két pszichologus latja el. A két pszicholdgus teriileti felosztasarol
elmondhat6, hogy a targyéveket illetden — 2019-2020-2021 — felosztva, 5-5 telepiilésen latjak
el feladataikat.

Az elmult évek tapasztalatai azt mutatjak, hogy egyre nagyobb igény van a pszichologiai
tanacsadas igénybevételére, egyre szélesebb korben ismerik meg a szolgéltatast. Az alabbi
adatok a 2019-t61 2021-ig tart6 idészakra vonatkozdan nyUjtanak attekintést.
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23. sz. tablazat

Telepiilések |2019 2020 2021
Asotthalom 20 12 30
Bordany 33 33 24
Forraskut 9 9 6
Moérahalom 47 25 35
Ottomos 8 2 0
Pusztamérges | 10 3 7
Ruzsa 20 16 11
Ullés 24 25 17
Zakanyszék 23 11 8
Zsombod 19 19 20
Osszesen: 213 155 158

Az utdbbi évek tapasztalatai alapjan folyamatosan nodvekszik a szorongasos tlinetekkel,
panikrohamokkal kiizdok szama, amelyet a virushelyzet tovabb erdsitett. Sok esetben a gyasz,
illetve veszteségfeldolgozasban kértek segitséget, hiszen a pandémids idészak kiilonbozo
veszteségeket hozott magaval: a személyi és kapcsolati veszteségek mellett a gyakori otthoni
karantén altal megélt korlatozott szabadsag, az alapvetd biztonsagérzet, az egészségbe vetett
hit veszteségeivel is szembe kellett nézni. A kamaszok korében megndvekedett a depressziv,
hangulati problémakkal kiizddk szdma, az Onsérté magatartasformak eléforduldsa, amely
sokszor szuicid gondolatokkal is tarsult. Ezen problémak megfeleld ellatisa a segitd
szakemberek részérdl is nagy odafigyelést igényel.

Egyre inkabb jellemzévé valik, hogy pszichologusi segitség sziikséges a valofélben 1€vo,
illetve az elvalt sziilok kozti kommunikdcios problémak, kapcsolattartasi nehézségek
rendezéséhez, illetve a gyermekeknek az ebben a folyamatban torténd tamogatasa érdekében.

CSALADTERAPIA, CSALADKONZULTACIO

Csaladterapia és csaladkonzultacios szolgaltatast egy {6, heti 20 ordban foglalkoztatott
csaladterapeuta szakember biztositja a jaras tiz telepiilésén. A 2016-ban bevezetésre keriilt
szolgaltatdas évrél évre novekvO esetszdmot mutat. A moérahalmi lakosok korében a
legnépszeriibb, mert a csaladterapeuta ¢s a tevékenysége itt a legjobban ismert. De a kistérség
tobbi telepiilésén is ndvekszik az érdeklddés.
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24. sz. tablazat
Csaladterapias szolgaltatas biztositasa 2020-2021-ben:

Telepiilés A2 . A2 .
Csaladkonzultacio | Csaladkonzultacio,

Neve , csaladterapia csaladterapia
Asotthalom 5 4
Bordany 0 0
Forraskut 0 0
Moérahalom 31 37
Ottdmos 2 0
Pusztamérges 2 1
Ruzsa 9 9
Ullés 0 1
ZakanyszEek 4 1
Zsombo 1 0
Osszesen: 54 53

Altaldban tapasztalhaté, hogy a lakossadg egyre nyitottabb egy-egy probléma konzultacids
tipusi megoldasara, kevésbé tabu a csaladi kapcsolatokon dolgozni, szakember segitségét
igénybe venni, és ajanlani. A kliensek valtozatos problémakkal fordultak a szakemberhez az
elmult évek soran: betegség, betegapolas, halal, gyasz, munkahelyi problémak, nagysziil0ség,
hazassagi krizis, mozaik csalad, felnétt, serdiild, illetve kisgyermekkel val6 probléma stb.

A jelentkezdk 90%-a dnkéntesen jott, a fennmarad6 hanyadot szakemberek delegaltak.

Pozitiv valtozas, hogy megnétt azon kliensek szama, akik a parjukkal vagy tobb csalddtaggal
tudnak eljonni csaladkonzultaciora. 50-50% a par- és csalad, illetve az egyéni terdpia irdnt az
igény. Az egyéni munka irant még azok is érdeklddnek, akik egyébként parban is dolgoznak.
Ez azt jelzi, hogy a csokkent terdpids munka egy része attevodott az online feliiletre, ami 1)
terapeuta készségeket és modszereket kivan. Ennek a munkanak elényei is vannak, amelyek
csokkent formaban, de varhatéan a jarvanyhelyzet javuldsa utan is megmaradnak. Ilyen
elényok, hogy a kiilfoldon €16 csaladtagok online csatlakozasat is lehetdvé teszi, nincs utazasi
1d6 és koltség, rugalmasabb forma stb.

Hatranyai: alapvetd ismereteket ¢és technikai feltételeket kivan, mint pl. jo internet
elérhetdség.

Hatranya még, hogy tobb nonverbalis jel elvész.

A csaladterapias munka soran gyakran elsd 1épésként a kliensek szocializacidja, a munkahoz
sziikséges alapkészségek elsajatitasa a kitlizott cél. Ez altaldban lassu folyamat, de a munka
sikerességét mutatja, hogy magas a par ¢év mulva onként jelentkezok aranya.

KAPCSOLATTARTASI UGYELET
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A Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont az 1997. évi XXXI. torvény 40/A § (2) alapjan az
altalanos szolgéltatasi feladatain tal kapcsolattartasi tigyeletet biztosit.

A 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet szerint a kapcsolattartasi ligyelet biztositja a gyermek és a
kapcsolattartasra jogosult sziild, vagy mas kapcsolattartdsra jogosult személy szamdra a
talalkozasra, egyiittlétre alkalmas semleges helyszint. Az Intézmény, 2020. februarjatol
kezdédden nytjtja a szolgaltatast, birosag altal szabalyozott, jogerds hatarozattal jovahagyott
kapcsolattartasi ligyekben. A szolgaltatast a felekkel eldzetesen megbeszélt feltételek szerint,
az Intézményi keret-megallapodasban, valamint a Hazirendben részletezett szabalyok alapjan
lehet igénybe venni. A kapcsolattartasi iigyeletek megtartasara hétvégi napokon kertilt sor,
amelyet a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont szakemberei lattak el.

A kapcsolattartasi tigyeletek alkalmaval a legnagyobb nehézséget a sziilok kozotti rendkiviil
konfliktusos és elmérgesedett viszony jelentette, amelyet tobb alkalommal kimondottan nehéz
volt kezelni a kapcsolatiigyeleti szakembereknek.

Céelkittizés, hogy a kapcsolattartasi iigyeletek alkalméval képzett mediator tudja segiteni a
szolgaltatds még magasabb szinvonalu nyujtasat.

UTCAI SZOCIALIS MUNKA

A helyi viszonyok indokoltsaga esetén, az utcai szocidlis munka feladata a magatartasaval
testi, lelki, értelmi fejlodését veszélyeztetd, szabadidejét az utcan t6ltd, kallodo, csellengd
gyermek segitése, a gyermek beilleszkedését, szabadideje hasznos eltoltésének
megszervezesét a jaras terliletére vonatkozoéan. Az utcai szocialis munka, jarasunkban, a
gyakorlati tapasztalatok alapjan a tankdteles kort csellengdkre fokuszalt az elmult években.
Az utcai szocialis munka szolgaltatas prevencios célzatu kozosségi rendezvények keretében
is megvaldsult az elmult években.

Célkitiizés, hogy a jovoben egy, kifejezetten a kamasz korosztalynak szervezett, prevencios
jellegli klub-foglalkozast rendszeresitsiink Moérahalom Véros 14-17 éves korti gyermekei
részére.

OVODAI ES ISKOLAI SZOCIALIS SEGITES

Az EFOP-3.2.9-16-2016-00065 kodszamu palyazatunk keretében Asotthalom, Moérahalom és
Ullés telepiiléseken 2017. oktober 01-t8l biztositottuk a palyazatba bevont nyolc kdznevelési
intézményben az dvodai és iskolai szocidlis segitd tevékenységet. A palyazati program 2019.
februar 28. napjaval lezarult.

A kotelezo bevezetést kovetéen (Gyvt. 40/A § (2) ag.) pontja értelmében), 2018. szeptember
17-t61 2019. februar 28-ig, 1,5 f0 szocidlis segitd napi 8, illetve 4 oraban biztositotta
Morahalom, Ullés és Asotthalom telepiilések koznevelési intézményeiben a szocialis segitd
tevékenységet. A palyazat lezarasat kovetéen, 1 f6 munkatars latta el Moérahalom Varos
kodznevelési intézményeit, majd feladatai kiegésziiltek, 2019. november 01. utan, Ullés
Nagykozség altalanos iskoldjanak és ovodédjanak ellatasaval. A kotelezd bevezetést, 2018.
szeptember 01-et kovetden a szakmai létszam fokozatosan keriilt feltoltésre. A 2019-es év
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zéarasaként elmondhaté volt, hogy 3 f6 teljes, és 1 f6 osztott munkakorben latta el a feladatot a
megfeleld szakképesitéssel, a jogszabalyban eldirt szakmai és létszamkovetelményeknek
megfelelden.

Az dvodai és iskolai szocialis segitést tekintve, harom f6 munkaforma megjelenése jellemzd a
koznevelési intézményekben: egyéni segitségnyujtas, csoportfoglalkozasok és kozosségi
jellegti tevékenységek.

A személyi valtozasok és a pandémias helyzet okozta bizonytalansag megnehezitették a
folyamatos szakmai munkat, az ellatési teriileten miik6do intézményekben a bizalom kiépitése
eleinte nehézkesen ment, az j szakemberek kemény munkaval igyekeznek ezt a bizalmat
stabilizalni.

Az oOvodai és iskolai szocialis segito szolgaltatas feladata és célja, hogy segitséget
nyujtson a gyermekeknek a beilleszkedésben és a tanulmanyi kotelezettségeik
teljesitésében. A segitok feladatai kozé tartozott a gyermekek elomenetelét akadalyozé
tényezok feltarasa, a konfliktusok feloldasa, a gyermekek veszélyeztetettségének
kisziirése a koznevelési intézményben. Ezen Kkiviil tovabbra is fontos feladatként jelent
meg a jelzorendszer hatékony miikodésének segitése.

Az egyéni segitségnyljtds aranya igen magas a csoportfoglalkozasok és a kozdsségi
tevékenységek szamdhoz képest. Ennek f6 okat abban latjuk, hogy a veszélyhelyzet idején a
munkatarsak az iskolds gyermekek egyéni tdmogatdsdban, tanuldsra motivalasaban vettek
részt leginkabb, illetve a 2021. szeptemberi iskolakezdést kdvetden az iskolahasznalok
korében megjelentek a nagyszamu, sulyos egyéni problémak, krizisek, melyeknek
kezelésében a szocialis segitok aktivan részt vettek.

A csoportos foglalkozasok a lezarasok, korlatozasok idején nem keriilhettek megszervezésre,
a kozosségi foglalkozasok pedig jorészt a nyari sziinetre korlatozddtak, napkozik és taborok
formajaban.

F6 problémakorok voltak az elmult években:

Online oktatas kovetkeztében fellépé problémak: Bezartsdg, maganyérzet, sziiloi
konfliktusok okozta jarulékos problémak, tanulasban leszakadassal fenyegetett gyerekek
kvazi esélyegyenldtlensége a szocialis, csaladi tamogatd hattér és a technikai eszkozok
hidnyossagai miatt, tovabba a masodlagos szocializaci6 terén bekdvetkezd stlyos gondok, a
mar megkezdett fejlesztd folyamatok megszakaddsa, torése.

Tovabbra is gond a tobb telepiilést ellatd munkatarsak kozlekedéssel eltoltott ideje, ami
erdteljesen korlatozhatja az egy intézményben elt6ltott intenziv, hatékony munkat.

Tovébbra is kiemelt jelentdségli, és a jarvanyhelyzet altal tovabb sulyosbitott a gyermekek
korében nagy szamban eléforduld magatartas- és teljesitményzavar. Gyakori a BTMN
megjelenése, ¢s tobb esetben ADHD-s gyermek kozosségbe torténd beilleszkedési zavarai is
nehezitik az oktatast. Az ilyen problémaval sujtott gyermekek koziil, mar van, aki a
gyermekjoléti alapellatas latokorében is megjelent.

A jelentds mértéket mutatd koznevelési intézményekbe torténo beilleszkedési nehézség,
egyarant jellemz6 az 6vodékra és az iskolakra is. A gyermekeknél a konfliktusok nehezitett
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kezelése, az agresszio, a mas vélemények el nem fogadéasa sulyos gondokat okoz egyes
osztalyokban, ezek szama novekedést mutat.

Gyakran nem megoldott az atlagostol eltérd viselkedésti és hatterli gyermekek kezelése az
intézményeken beliil, a pszicholégiai ellitis korlatozott, hosszii a vardlista, ebbdl
adodoan sok az idészakosan ellatatlan gyermek.

Egyre gyakoribb a szorongas megjelenése a gyermekeknél, ami részben az iskolai
teljesitmény kényszernek, részben a jarvanyhelyzet kovetkezményeinek tudhat6 be.

Egyes intézmények nem szivesen jeleznek, vagy adott esetben a jelzésr6l nem
tajékoztatjak az intézményben miikodé szocialis segitot. Igy a segité utdlag szerez
tudomast az esetrdl, holott korabban még esetlegesen tenni lehetett volna az elsédleges
prevencié szintjén is azért, hogy a probléma ne mérgesedjen el.

A gyermekek tovabbra is jellemzden vagynak a jatékos, Kkotetlen, szabadidds
tevékenységre, ¢s arra, hogy egyénileg meghallgassdk 6ket. Mindezekre a jelentds mértékii
iskolai elvarasrendszer miatt kevéssé van lehetdség, ami gyakran okoz frusztraciot,
fesziiltséget az iskolas gyermekekben.

Az 6vodaskoruaknal tovabbra is gyakran észlelhetd a sziiloi fegyelmezés hianya, a keret-
nélkiiliség, amelynek eredménye, hogy a kisgyermekek nem ismerik viselkedési hataraikat, az
alapveto tisztelet érzését. Ezekkel a gondokkal keriilnek elsé osztalyba, ahol a megnovekedett
elvarasrendszer, a szamtalan valtozas még tovabb ront a mar meglévo allapotukon.

Tovéabbra is aggasztd méreteket Olt a gyermekek (és sziileik) korében az okos telefonok,
tabletek — ¢és a kozoOsségi oldalak - mértéktelen és kontrollalatlan hasznalata, amelyre
,»legalis” lehetdség is adodott az online oktatds tirligyén. Tobb csaladban a sziild telefonja
keriilt a gyermekekhez, ezzel lehetdséget adva arra, hogy természetesnek vegyék az eszk6zok
napi szintli, gyakori hasznalatat. Az online tér veszélyei koziil kiemelnénk a kozosségi
feliileteken torténd cyber-bullying fokozott jelenlétét a gyermekek kozott, tovabba mas,
vide6 lehetdségeket nyujtod feliiletek feleldtlen, infantilis hasznalatat. Ezek hosszu tava
kovetkezményei belathatatlanok, amennyiben nem Iépiink fel ellene a csaladokkal és az
intézményekkel egységesen.

Az intézményben dolgozé szocidlis segitOk személyi valtozasai nehézségeket okoztak az év
sordn, részben az ellatasi teriiletek atadasabol/atvételébdl adododan, részben pedig a szakmai
mentoralds nehézségei tekintetében. A segitOk kozotti kozvetlen szakmai kommunikéciot
neheziti a pandémias helyzetbdl adodo kevés szamu talalkozds, illetve az ellatasi teriilet
kiterjedtsége.
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25. sz. tablazat
2021-es adatok:

Ovodai és
1skolai
Telepiilés neve szocialis
segitség (nem
halmozott adat)
Asotthalom 263 6
Bordany 215 16
Forraskut 158 6
Moérahalom 559 16
Ottomos 46 16
Pusztamérges 56 16
Ruzsa 120 16
Ullés 123 16
Zakanyszék 52 f6
Zsombo 47 16
Osszesen: 1639 fo

26. sz. tablazat

A szocidlis segités alapvetd munkaformdi szerinti felbontasban (nem halmozott adatok):

Telepiilések Egyéni

Csoportfoglalkozasok

segitségnyujtas

Asotthalom 263 57
Bordany 199 77
Forraskut 92 56
Morahalom 323 63
Ottémos 0 25
Pusztamérges 0 24
Ruzsa 2 16
Ullés 7 9
Zakéanyszek 7 9
Zsombo 178 45
Osszesen: 1071 381

Kozosségi tevékenység

1
8
10
5
10
10
10
8
8
10
80

Specialis problémakor a sziildk és a koznevelési intézmények dolgozoi kozotti feloldatlan
konfliktusok, amelyek hatdsai nagyon komplexek, és a gyermekekre nézve sosem eldnyosek.
Eppen ezért a konfliktuskezelésnek, mediacionak is jelentés szerepe van, és lesz a jovében is.
a palyazatba korabban bevontakban
kozosségfejleszté foglalkozasokat inditottunk a teljes osztalykozosségekre vonatkozdan.
Ennek szakmai indoka, hogy a gyermekek egymas kozotti kommunikacioja rendkiviil eltérd,
erésen fiigg a szocializacids hattértdl, egyéni szocidlis eszkoztartdl. Tovabba a verbalis

2019-t6l

agresszio,

né¢hany

a

intézményben

cyber-bullying

foként

elterjedése,

a virtualis
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gyermekkozosségekben sulyos konfliktusokhoz, kikozositéshez, az empatikus magatartas
elsorvadasahoz vezet.

Eppen ezért a kozosségfejlesztés soran az empatia el6hivéasara, a pozitiv szocialis viselkedés
és kooperativ egylittmiikodés fejlesztésére helyeziink nagy hangstlyt, ez a szakmai jovokép 6
vonulatat is képezi. Emellett a foglalkozasokon megfigyelt egyéni magatartas kiszlirése és az
egyéni fejlodés eldsegitése is fontos cél, a sziilok tAmogatasanak megnyerésével.

Tobb alkalommal keriilt sor sziildcsoportos beszélgetésekre a sziilok altal igényelt témakban,
ezzel erdsitve a sziiloéi kompetencidkat, és csokkentve a sziilok bizonytalansagat gyermekeik
nevelését illetden.

KESZENLETI SZOLGALAT

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont Készenléti Szolgalatot miikodtet Morahalom Jaras
kozigazgatasi teriiletén, melynek célja a Csalad- és Gyermekjoléti Kdzpont nyitvatartdsi
idején tul felmertild krizishelyzetekben torténd azonnali segitség, tanacsadas vagy tajékoztatas
nyujtasa. A készenléti szolgalat iigyeleti szama +36-30/257-72-43 normal tarifaval hivhaté
telefonszam. A készenléti szolgalat a 2019-es évtdl a szocidlis és mentalhigiénés problémak,
illetve az egyéb krizishelyzet miatt segitségre szoruld személyek, csaladok szamara is
segitséget nyujt a krizishelyzet megsziintetésében (1993. évi III. tv. 64. § (4) g. pontja
alapjan).

SZOCIALIS DIAGNOZIS

Magyarorszadgon 2016. évi CLXVI. torvény alapjan, 2018. janudri hatalyba 1épéssel megjelent
a szocialis diagnozis, mint a szocidlis szolgaltatasok igénybevételét megel6zo, sziikségleteket,
jogosultsagokat vizsgaldé modszer, illetve intézkedés. 2018. januar 01. 6ta kotelezo feladat a
jarasi csalad- és gyermekjoléti kozpontok szamara.
A csalad- és gyermekjoléti kozpont szocidlis diagnozist készit;
a) a csalad- és gyermekjoléti szolgalat kezdeményezésére, ha olyan szocidlis szolgaltatas
vagy gyermekjoléti alapellatds - ide nem értve a gyermekek napkozbeni ellatasat -
igénybevétele valik sziikségessé, amelyben az ellatott vagy a csalad nem részesiil, vagy azt a
szolgalat mas okbol sziikségesnek tartja,
b) a csalad- és gyermekjoléti szolgalatnal gondozasban nem allo ellatott esetén
¢s a szocialis diagnozis elkészitéséhez valamennyi érintett hozzajarul.
A szocialis diagn6zis elkészitését, az 1993. évi IIl. torvény a szocialis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrol, jelzorendszer tagjai is kezdeményezhetik a csalad- és gyermekjoléti kozpontnal.
A szocialis diagnézis, a csalad szocialis helyzetének atfogd vizsgélata alapjan, meghatarozza
az igénybe venni javasolt szocidlis szolgéltatdsokat és - ide nem értve a gyermekek
napkozbeni ellatdsat - gyermekjoléti alapellatasokat. A jogosultsagi feltételek fennallasa
esetén a szocidlis diagnoézis kotelezi a szocialis, gyermekjoléti szolgaltatokat ¢és
intézményeket, hogy a szolgaltatasra vonatkoz6 igényt nyilvantartasba vegyék.
Szocialis diagnozis célja:

- szocialisan radszorulok egyénre szabott segitségnyujtasa

- specialis kliens-tdmogato rendszer, ami segiti az ellatérendszerben vald tajékozodast
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- az ¢lethelyzethez kapcsolodd kulcs-kritériumok alapjan kivalasztja a probléméahoz
illeszked6 szolgaltatasokat, azokhoz illeszti a teriileti kapcsolati adatbazist.
Hosszutavu célok:
- aszolgaltatasok igénybevételét megel6zé bemeneteli sziird
- egyéni sziikséglet- és jogosultsagvizsgalat
- célja a sziikségletek pontos felmérése, amely altal a szolgaltatdsok minél
hatékonyabban, eredményesebben adnak valaszt a sziikségletekre
- a szolgaltatasok kapacitashianyai is lathatok lesznek a segitségével (szolgaltatasi
térkép).
A 2019-es évben a szocialis diagnozis elkészitését két f6 latta el a jaras 10 telepiilésén, melyet
indokol az ellatasi teriilet nagysdga. A csalad- és gyermekjoléti kdzpont a szocidlis diagnozis
elkészitésébe bevonhatja a nem jarasszékhely telepiilésen miikodd csalad- és gyermekjoléti
szolgalatokat is, valamint felveszi a kapcsolatot a kiajanlott szolgaltatoval, ezzel segitve a
klienst, hogy a szamara megfeleld egészségiigyi, vagy szocialis ellatast mielobb megkaphassa.
Tapasztalatok alapjan a munkakor nagy eldnye a csalddsegitokkel torténd rendszeres
konzultacio, esetmegbesz€lés, a kozos munkara mindig jo hatdssal van a megfeleld
informacidaramlas.
A 2020-as évben szocialis diagnozis eldzetes mérlegelést kovetden, a jarvanyiigyi helyzetre
valo tekintettel, kiilondsen indokolt esetben keriilt felvételre.
A szocidlis diagnozis elkészitése soran tobb munkafolyamatban is megjelenik a jelzérendszeri
tagokkal torténd egytittmiikddés. A szocialis diagnozis elkészitésére torténd felkérés legtobb
esetben jelzérendszeri tag kezdeményezésére torténik. El6fordulnak helyzetek, amikor az
elkészités szakaszaban sziikséges bevonni a szakembert az esetleges tisztazatlan koriilmények
rendezés€hez, illetve a szocialis diagnodzis elkészitésének utolsod részében, amikor az értékelés
elkésziil, van, hogy a diagnoszta veszi fel a kapcsolatot.
A diagnozis elkészitését kovetden a felkérést elkiild0 szakember visszajelzéssel ¢l a
diagnoszta felé, arra vonatkozdan, hogy az értékeld dokumentumon feltiintetésre keriild
szolgaltatasok koziil melyek valdosultak meg sikeresen, és azok megvalosuldsa milyen irdnyba
vitte tovabb a diagndzisban feltart problémak megoldéasat, illetve melyek azok a
szolgaltatasok, amelyek valamilyen oknél fogva nem tudtak megvalosulni.
A 2021-es évben a szocidlis diagnozis elkészitése soran feltart problémak nagyon sokrétiiek
voltak; gyermeknevelési problémak, kapcsolati erdszak, szenvedélybetegség, kezeletlen
pszichiatriai betegség, csaladi €s parkapcsolati problémak, illetve gyermekek magatartasbeli
problémai voltak a leginkabb jellemzdek. Szocidlis diagnozis 16 f6 klienssel késziilt a 2021-es
évben. Férfi kliens 9 {6 volt, né 7 6, a diagnozissal érintett gyermekek szama 4 £6.
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27. sz. tablazat
Az elkésziilt diagnozis adatlapok szama telepiilésenként a 2020/2021 — es évben

Telepiilés: Asotthalom | Bordiny | Mérahalom Ullés Zakanyszék
2020 | 2021 | 2020 | 2021 | 2020 | 2021 | 2020 | 2021 | 2020 | 2021
Kiskoru - - - 2 - 1 1 1 - -
Hazas/Elettarsi
kapcsolat gyermek - - - - 1 - 1 - 2
nélkiil
Hazas/Elettarsi
kapcsolat 1 - 2| - 1 - 1 2 1 1 1 - -
gyermekkel
Hazas/Elettarsi
kapcsolat 3 vagy - - - - - 2 - - - -
tobb gyermekkel
Egyediilallo/elvalt 1 - - - 2 1 1 1 1 2
Egyediilallo
gyermekkel - - - - - - - - ,- -
Telepiilés: Asotthalom | Bordany | Mérahalom Ullés Zakanyszék
2020 | 2021 | 2020 | 2021 | 2020 | 2021 | 2020 | 2021 | 2020 | 2021
10-13 - - - 2 - 1 1 1 - -
14-17 - - - - - - - - - -
18-24 - - - - - - - - -k
25-34 1 1 - - 1 2 - 1 - -
35-49 - 1 - 1 2 1 - 1 - 1
50-65 - - - - - 1 - - 2 1
66- -k - - 1 - 1 - - -
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Elsédleges hozott probléma szerint
Telepiilés: Asotthalom | Bordany | Mérahalom Ullés Zakanyszék
2020 | 2021 | 2020 | 2021 | 2020 | 2021 | 2020 | 2021 | 2020 | 2021

Eletviteli - - - 1 1 - 2 ; -
Csaladi, kapcsolati - 1 - 3 1 2 - - - -
konfliktus
Lelki, mentalis 1 - - - - - 1 1 1 1
Egészségiigyi - - - - - - - - - 1
Magatartas-, - - - - - 1 - - - -
teljesitményzavar
Gyermeknevelési - - - - 2 2 - - - -
Beilleszkedési - - - - - - - - - -
nehézségek
Anyagi, lakhatasi - - - - - - 2 - - -

A szocialis diagndzis nem csupan az intézményi ellatorendszernek, szakembereknek, illetve
maganak a kliensnek ad egyfajta irdnymutatast a megfeleld ellatasokhoz valé hozzajutassal
kapcsolatosan, hanem ravilagit az esetleges ellatorendszeri hidnyossagokra jarasi, megyei,
vagy akar orszagos szinten a kiajanlott szolgéltatdsokon keresztiil. A szocidlis diagnézist
készitd esetmenedzser tovabbi feladata a diagnozis felvételeken kivill egy atfogo,
rendszerezett szolgaltatasi térkép elkészitése, amely teljes képet nyujthat a jovoben a
Magyarorszadgon igénybevehetd, nem csak szocialis szolgaltatasok rendszerében, segithet a
hianyossagok feltérképezésében, illetve a szakemberek kozotti kapcesolat kiépitésében.

JARASI JELZORENDSZERI TEVEKENYSEG

A jelzérendszer jarasi szintli koordinalasa korében a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
jarasi jelzorendszeri tanacsaddjanak feladata:
a.) Koordinalja a jaras teriiletén miikodo jelzérendszer munkajat;
b.) Szakmai tdmogatast nyujt

— aszakmakozi megbeszélések,

— az éves szakmai tanacskozas szervezéséhez,

— valamint az éves jelzOrendszeri intézkedési tervek elkészitéséhez és dsszehangoldsédhoz;
c.) Osszegylijti a telepiilések jelzérendszeri felelsei altal készitett helyi jelzérendszeri
intézkedései terveket;
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d.) A csalad- és gyermekjoléti szolgalat a jelzérendszer miikddtetése korében a csalad- és
gyermekjoléti kozpont feladatkorébe tartozo, vagy szakmai tdmogatast igényld esetrdl szerez
tudomast, haladéktalanul megkeresi a csalad- és gyermekjoléti kdzpontot, megkeresése
alapjan segitséget nyujt, sziikség esetén intézkedik;

e.) Segitséget nyujt a jelzOrendszer tagjai és a csalad és gyermekjoléti szolgdlat kozotti
konfliktusok megolddsaban;

- Megbeszélést kezdeményez a jelzérendszerek miikodésével kapcsolatban;

- Megteszi a Gyvt. 17. §. (4) bekezdése szerinti jelzést;

- A kapcsolati erészak ¢és emberkereskedelem aldozatainak segitése érdekében folyamatos
kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezeld és Informacios Telefonos szolgélattal.

A jelzérendszer négy szintjét kiilonboztethetjiik meg, a kdvetkezdk szerint:
1.) Telepiilési szint (csalad- ¢s gyermekjoléti szolgalatok/jelzérendszer felelds)

2.) Jarasi szint (csalad- és gyermekjoléti kozpontok/jelzérendszeri tanacsadd/készenléti
szolgalat)

3.) Megyei, Fovarosi szint (Megyei, Fovarosi Korméanyhivatal Gyamiigyi ¢és Igazsagiigyi
Fbosztaly)

4.) Orszagos szint (Szocialis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag/ Gyermekvédd hivoszam,
ami napi 24 6rdban hivhat6 telefonvonal) 06-80-212-021

A jaréasi jelzOrendszeri tandcsadd minden évben statisztikat készit a telepiilésekre érkezett
jelzésekrol, amelyet az alabbi tablazat mutat be az elmult év vonatkozasaban.

33. sz. diagram
Jelzések szama a 2021-es évben a Morahalmi jarasban

2021 évben kiildot tjelzések szama

Zsombo: 3362 f6 |
TNy ek 2003
fé
Oliés: 3109 f6 |G
Ruzsa: 2299 f6 |
Pusztamérges: -
1127 f6
Ot 6més: 698 16 [l
s
fé6
Forraskut: 2078 f6 |
Bordany: 3311 f6 |
e
fé
0 20 40 60 80 100 120

Jelzések szama (KSH adattabla) 2019/2020/2021-ben a Morahalmi Jarasban:
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28. sz. tablazat

Telepiilési adatok a 2019-es évi jelzések szamardl

Telepiilések | 2017 évben kiildott jelzések | 2017 évben a jelzéssel érintett

szama személyek szama

0-17 évesekkel | 18 éves és 0-17 évesekkel 18 éves és

kapcsolatban idosebb idésebb
jelzések szama | személyekkel
kapcsolatos
jelzések
szdma
Asotthalom 49 jelzés 15 jelzés 34 £ 13 6
Bordany 23 jelzés 9 jelzés 23 10 9 16
Forraskit 22 jelzés 11 jelzés 22 16 11 16
Moérahalom 24 jelzés 17 jelzés 24 16 17 £6
Ottomos 6 jelzés - 6 16 -
f“sz“"merge 11 jelzés 1 jelzés 16 168
Ruzsa 10 jelzés 7 jelzés 8 {6 7 16
Ullés 19 jelzés 10 jelzés 16 10 9 16
Zakanyszék 14 jelzés 14 jelzés 12 16 8 {6
Zsombo 13 jelzés - 10 6 -
29. sz tablazat
Telepiilési adatok a 2020-as évi jelzések szamarol

Telepiilések | 2020 évben kiildott jelzések | 2020 évben a jelzéssel érintett

szama személyek szama

0-17 évesekkel | 18 éves és 0-17 évesekkel 18 éves és

kapcsolatban idosebb idosebb
jelzések szama | személyekkel
kapcsolatos
jelzések
szdma

Asotthalom 45 jelzés 18 jelzés 30 £& 17 6
Bordany 18 jelzés 7 jelzés 16 6 7 16
Forraskit 10 jelzés 5 jelzés 916 516
Morahalom 34 jelzés 24 jelzés 34 16 24 16
Ottomos 11 jelzés 1 jelzés 9 £& 2 £
f“sz“"merge 9 jelzés 2 jelzés 10 £ 168
Ruzsa 15 jelzés 9 jelzés 11 6 2 16
Ullés 9 jelzés 3 jelzés 8 £6 4 f8
Zakanyszék 16 jelzés 10 jelzés 16 10 10 16
Zsombo 10 jelzés 1 jelzés 7 16 2 16
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30.sz. tablazat
Telepiilési adatok 2021-es évi jelzések szamarol

Telepiilések | 2021 évben kiildott jelzések | 2021 évben a jelzéssel érintett

szama személyek szama

0-17 évesekkel | 18 éves és 0-17 évesekkel 18 éves és

kapcsolatban idosebb idosebb
jelzések szama | személyekkel
kapcsolatos
jelzések
szdma

Asotthalom 85 jelzés 17 jelzés 105 6 16 6
Bordany 34 jelzés 4 jelzés 42 16 9 16
Forraskut 13 jelzés 5 jelzés 16 6 10 6
Moérahalom 34 jelzés 9 jelzés 42 10 8 {6
Ottomos 6 jelzés - 6 £6 -
JUSTAMETEE |16 jelgs : 23 6 :
Ruzsa 20 jelzés 10 jelzés 20 6 10 6
Ullés 18 jelzés 10 jelzés 19 16 10 16
Zakanyszék 22 jelzés 11 jelzés 3116 11 6
Zsombo 12 jelzés 3 jelzés 13 16 316

A 2019-es évben a legtobb jelzés (bar csokkenést mutat jarasi szinten az el6z6 évhez képest)
a koznevelési intézményekbdl érkezett, amelyeknek nagy részét az igazolatlan iskolai
hianyzasokkal kapcsolatos jelzések, valamint az iskoldban el6forduld6 magatartasi
problémak tesznek ki.

A jelzések szamat tekintve masodik helyen a 2019-es évben is az egészségiigyi
szolgaltatoktol érkezett jelzések szerepelnek, akar csak a 2018-as évben. Az egészségiigyi
szolgaltatd altal kiildott jelzések legnagyobb része (altalaban kiskoru jelzett személyek
tekintetében) a védondi szolgalatoktol érkezett, ami 4ltaldban valamilyen sziil6i
elhanyagolast, illetve csaladi konfliktust tart fel, valamint jelentds szamot mutat tovabbra is
az 1dds, vagy beteg, onmagukrol gondoskodni nem képes, vagy rendkiviil rossz szocialis
koriilmények kozott €16 személyekkel kapcsolatos, haziorvosok altal megkiildott jelzések.

A harmadik legtobb jelzés az allampolgarok altal kiildott jelzések. Ez mindenképpen
pozitivnak mondhatd, ugyanis azt mutatja, hogy az emberek magéanszemélyként is egyre
jobban figyelnek a kdrnyezetiikben eléforduld problémakra, kialakult veszélyhelyzetekre, és
fontosnak tartjak ezek jelzését az illetékes intézmények felé. Ezen jelzések tartalmat, és a
jelzésben szereplok életkorat tekintve, elmondhatd, hogy az éallampolgéarok altal jelzett
problémak nagyobb részét a kiskoruakkal kapcsolatos jelzések teszik ki, kapesolati erészak,
elhanyagolas, nevelési problémak, rossz koriilmények szerepelnek egy-egy jelzett
problémaként.

A jelzett problématipusok tekintetében elmondhatod, hogy jardsi szinten a legtobb jelzés
iskolai igazolatlan hiianyzasokkal, magatartas problémakkal, elhanyagolassal, lelki,
mentalis problémakkal és csaladi/parkapcsolati konfliktusokkal kapcsolatban érkezik.
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Osszességében lathato, hogy a jelzérendszer a jarasban megfeleléen miikodik, a szolgalatok
¢és a jelzérendszer tagjai kozott a kapcsolattartas folyamatos, a telepiiléseken megszervezett
szakmakozi megbeszéléseken nagy szamban, rendszeresen vesznek részt a jelzérendszeri
tagok, aminek nagy jelentdsége van az egymas kozotti kapcsolattartasban, illetve a problémak
atbesz¢lésében, valamint lehetéség van egy-egy mindenkit érintd szakmai téma
feldolgozasara, meghivott szakemberek eldadasat kovetden.

A 2019/2020-as jelzéseket bemutatd tablazatok jol érzékeltetik a jelzések szamanak alakul4sat
az elmult két évben, a jaras 10 telepiilésén.

A jovoben a jarasi jelzérendszeri tanacsadd tovabbra is arra 6sztonzi a jelzOrendszeri tagokat,
hogy jelzési kotelezettségliknek tegyenek eleget, a szakmai dsszejoveteleken jelenjenek meg
¢s a szakemberek konzultaljanak a problémas egyénekrdl, csaladokrol.

A 2021. évi jelzések szamanak alakulasa a 2020. évi jelzések szamahoz viszonyitva néhany
telepiilés esetében jelentds eltérést mutat. Ezek ez eltérések adodhatnak a jelzérendszeri
aktivitasbol, a jelzésekkel érintett személyek/csaladok mas telepiilésre torténd koltozése okan,
a veszélyeztetettség megsziintetésébol, ill. a jarvanyhelyzet is kihatassal lehetett a jelzések
szamara.

A jelzések szamat tekintve harmadik az allampolgari jelzések szima, ami kiemelked6 az
elmult évekhez képest. Ez mindenképpen pozitiv; azt jelenti, hogy az emberek egymads iranti
kozombossége csokkeni latszik, reagalnak embertarsaik problémaira és nagyban segitenek
azok megoldasaban.

Az egészségiigyi szolgaltatd altal kiildott jelzések legnagyobb része sziiléi elhanyagolast,
illetve csaladi konfliktust tart fel, valamint jelentds szamot mutat tovabbra is az idds, vagy
beteg, onmagukrodl gondoskodni nem képes, vagy rendkiviil rossz szocialis koriilmények
kozott €16 személyekkel kapcsolatos, haziorvosok altal megkiildott jelzések.

Kiemelkedoen fontos szerepe van a jelzorendszeri tevékenységnek a veszélyeztetettség
eészlelésében, jelzésében és mindezek eredményeképpen az idoben torténo, megfelelo
kezelésében. Sajnos a jelzorendszer miikédésében nehézséget okozott a pandémia, illetve a
koznevelési intézmeényektol tartosan tavol lévo kiskoruak, wugyanis a jelzorendszeri
tevekenység egyik f6 mozgatorugoja a koznevelési intézményekben észlelt gyermek
veszélyeztetettségek megfelelo idoben torténd felismerése, jelzése a gyermekvédelmi
intézmeények iranydba.
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AZ ESZLELO ES JELZORENDSZER ALTAL KULDOTT JELZESEK SZAMA A
JELZEST KULDO MEGNEVEZESE SZERINT A MORAHALMI JARASBAN 2021-
BEN

31. sz tablazat

Jelzést kiildo 2021.
megnevezése
0-17 évesekkel | Nagykoru osszesen
kapcsolatosan (18 éves és
megkiildott jelzések | idosebb)
szdma
Egészségiigyi szolgaltato 30 19 49
- Ebbél védonéi jelzés 19 9 28
Személyes gondoskodast nyujto 31 19 50

szocialis szolgaltatok,
-ebbol csalad- és gyermekjoléti

szolgalat 17 4 21
-ebbol csalad- és gyermekjoléti
kozpont 11 2 13

Kisgyermekek napkozbeni ellatast - - -

nyujtok

Koznevelési intézmény 90 2 92
Rendorség 11 8 19
Allampolgar 43 10 53
Onkormanyzat, jegyzé, - 8 8
gyermekjogi képviselo, betegjogi

képviselo

Jarasi hivatal gyamhivatala 36 1 37
Birosag, Ugyészség 1 - 1
Fékonzulatus 1 - 1
Anonim 4 2 6
Zartan kezelendo 11 - 11
Egyéb 2 - 2
Osszesen: 260 69 329
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34. sz diagram

Jelzések 6sszetétele a Morahalmi
Jarasban ™ Esészsésieyiszolgsttato

m Személyes gondoskoddst nyujtd szocia-
lis szolgaltatok

Kisgyermekek napkozbeni ellatasat
nyujtok

K6znevelésiintézmény
m RendGrség
m Allampolgar
m Onkormanyzat, Jegyz6
W Gydmhivatal

Zértan kezelend6

Egyéb

Tipikus helyzetek bemutatasa: Az allampolgari jelzések esetében tipikusnak mondhato,
hogy ezek a jelzések donté tobbségben, régebb dta elhuizédd, silyosabb veszélyeztet6
koriilményeket tarnak fel. Az dallampolgari jelzések ebben a tekintetben is a
veszélyeztetettség jelzésében rendkiviil fontosak.

Tipikus ¢és sajndlatos mdédon gyakori helyzet, hogy a mentalis problémakkal Kkiizdé
egyének, gyakran hosszu évekig egészségiigyi és szocialis szempontbdl is kezeletleniil
maradnak, ezekben az esetekben a megoldas mar csak az egyén gondnoksag ald helyezésére,
bentlakasos otthonban torténd elhelyezésére tud korlatozodni. Evrél évre egyre tobb jelzés
¢rkezik idos, egyediil él6, segité rokonsaggal nem rendelkezdé személyekrol, melyek
azonnali segitségnyujtast igényelnek, mivel ellatni, gondozni nem tudjak magukat. Az ezekrdl
sz010 jelzések teszik ki az egészségligyi szolgaltatoktol érkezett jelzések dontd tobbségét.

JOGI TANACSADAS

A Homokhati Szocialis Kézpont szolgaltatasi kore, 2020. janiusadban, jogi tandcsadassal
egészilt ki. A jogi tandcsado segiti a Homokhati Szociélis Kézpont fenntartojanak intézményi
feladatellatasaval kapcsolatos tevékenységét, tovabba a mérahalmi Csalad- és Gyermekjoléti
Kozpont gyermekvédelmi feladatellatdsa soran felmeriilé hatosagi, kapcsolattartasi és egyéb
jogi segitséget igényld esetekben biztosit tanacsadoi tevékenységet.

A 2021-es évben a jogi tanacsadast igénybe vevok szama: 13 {6, 31 tandcsadasi alkalom. A
szolgalatokhoz kihelyezett tanacsadasok szdma: 29, mig a kozpontban végzett tandcsadasok
szama: 2. A Csalad- és Gyermekjoléti Kozponttal és Szolgélattal személyes és telefonos
konzultaciok valosultak meg, a kapcsolattartds rendszeres volt, irdsos szakmai anyagok
késziiltek a segitd szakemberek munkajanak tdmogatasara. A jogi tanacsadd részt vett
esetmegbeszéléseken ¢€s szakmakozi megbeszéléseken egyardnt. A jogi tanacsadas
tekintetében ez évben is a kapcsolattartasi probléma volt a legjellemzdbb.

103



A CSALAD-ES GYERMEKJOJETI SZOLGALTATAS PREVENCIOS
TEVEKENYSEGEI

2019. évben is kozosen palyazott a Homokhati Szocidlis Kozpont Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgalata ¢és Kozpontja az Erzsébet-tabori részvételre. 2019. juliusdban Zankan
taboroztattunk 20 gyermeket, akik koziil 10 gyermek sajatos nevelési igényti volt. A
gyermekekkel ezért 4 6 kisérd vehetett részt a taborban, ahol a szines programok mellett a
Balatonban is volt alkalmuk fiirdeni. Sok gyermek részére ez az egyetlen lehetdség a nyar
hasznos eltoltésére. A taborba valo eljutds a 2019. évben, egyrészt intézményi gépjarmiivel,
masrészt az Intézmény altal bérelt busz segitségével valosult meg. 2019. dta nem palyazott az
Intézmény Erzsébet-tabor részvételre, mivel 2020. évben az ottalvos taborokra nem lehetett
palyazni a pandémids helyzet miatt, 2021-ben pedig mas tipusu prevencids programsorozatot
valositott meg a kistérségen beliil a Homokhati Szocialis Kézpont.

2019. évben az Erzsébet-tabori részvételen til lehetdséget biztositott az Intézmény térségi
prevencios programsorozat megvalositasara. Négy helyszinen keriiltek megrendezésre az 1-1
napos, egész napot feldlelé programok: Asotthalmon, Mérahalmon, Ruzsan és Zakanyszéken.
A gyermekek izgalmas programokon vehettek részt: strandfoglalkozas, kézmiives program,
lovas foglalkozés, jatékos vetélkeddk, labdajatékok stb. A programok reggeltdl délutanig
valosultak meg, reggelivel, ebéddel, uzsonnaval egybekdtve.

2020. évben a kihirdetett pandémiéds helyzet miatt a prevencidés programok nem keriiltek
megrendezésre.

2021. évben 1-1 tematikus héttel késziilt az Intézmény, ahol a jaras telepiilésein €16
gyermekek vehettek részt. 2021. junius 28. - julius 02. kozott Morahalmon tolthettek el egy
hetet a gyerekek, mig augusztus 09-13. kozott a jaras 5 telepiilésén: Asotthalmon,
Zakanyszéken, Ullésen, Ruzsan és Ottdmoson keriilt megrendezésre a programsorozat.
Mindkét héten izgalmas, véltozatos programokon vehettek részt a jaras 9 telepiilésének
gyermekei (Moérahalom, Asotthalom, Zsombo, Zakanyszék, Ullés, Forraskut, Ruzsa, Ottdmds,
Pusztamérges): mig az els6 héten, Morahalmon, kozel 100 gyermek részére, a masodik héten,
atlagosan 60 gyermek részére biztositottuk a nyar tartalmas eltdltésének lehetdségét.

SZAKMAI ELLENORZESEK, MEGALLAPITASOK

2020. évben a vészhelyzet kihirdetését megelézéen zdrult a Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgalatok ellendrzése: 2020. februarjaban, illetve marcius elején, az akkori nevén, Csongrad
Megyei Kormanyhivatal Jogi és Hatdsagi Fdosztalya, Szocialis és Gyamiigyi Osztalya a
Szolgalatok szakmai munkdjanak ellenérzésére szakértonek kérte fel a Szocialis ¢és
Gyermekvédelmi Fdigazgatosag Modszertani Féosztalyat. Az ellenérzés a szakmai munkat a
Homokhati Szocialis Kozpont intézményén belil mikodd Csaldd- és Gyermekjoléti
Szolgéalatok, valamint a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont tekintetében megfelelonek
értékelte, a szakmai munkéban hibat nem talalt. A szolgéltatds megvalositasat az intézményen
beliil kiemelkedének mindsitette.
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CELOK A SZOLGALTATASOK TEKINTETEBEN

Ami a jelzorendszer miikodésének hatékonyabba tételét illeti, terveink kozott szerepel,
hogy a jelzérendszeri tagok érzékenyitése altal miikodoképesebbé tegyiik a rendszert, illetve
feltarjuk azon elakaddsok okat, amelyek miatt esetlegesen a felszin alatt ragadnak a
problémak. Szeretnénk gyakrabban szervezni kerekasztal beszélgetéseket, forumokat, ahol a
jelzérendszer kiilonb6zo  teriileteirdl  érkezd szakembereknek lehetésége lenne a
gyermekvédelmi szakemberekkel konzultalni nehézségeikrdl, dilemmaikrol.

Célunk, hogy a kapcsolatot erdsitsiik a szakemberekkel, kozelebb hozva Oket a
gyermekvédelem rendszeréhez, ismereteiket bovitsiik, lehetdséget nyujtsunk szamukra
szélesebb korben megismerni munkankat. Intézményiinknek egyik legfontosabb kiildetése a
gyermekvédelmi észleld- és jelzOrendszer olyan magas szintli mikddtetése, amely
példaértéki.

Célunk tovabbra is a palydzati lehetdségeink minél szélesebb korli, minden korosztalyt érintd
kihasznalasa. Fontosnak tartjuk a térségi prevencids programok rendszeres megvalositasat,
ezzel mérsékelve a raszoruld igénybe vevok szocialis hatranyait, és megragadni a kozosség
megtartd erejének eldnyeit.

A HOMOKHATI KISTERSEG TOVABBI GYERMEKJOLETI
ALAPELLATASAI

Bolcsodei ellatas

A bolcsddei ellatas keretében — ha a torvény kivételt nem tesz — a harom éven aluli
gyermekek napkozbeni ellatasat kell biztositani.

Bolcsddei ellatast biztosithat a bolcséde, a mini bolcséde, a munkahelyi bolcséde és a
csaladi bolcsdde.

Bolcsddei ellatas keretében a sajatos nevelési igényii gyermek, valamint a korai fejlesztésre és
gondozasra jogosult gyermek nevelése €s gondozasa is végezhetd. A bolcsddei ellatas
keretében specialis tanacsadas, idészakos gyermekfeliigyelet, gyermekhotel miikodtetése vagy
mas gyermeknevelést segitd szolgaltatas is biztosithatd. Ezeket a szolgaltatasokat a gyermek
hatodik életévének betdltéséig lehet igénybe venni. A bolcsddei nevelési €v szeptember 01-tdl
a kovetkez6 év augusztus 31-ig tart.

Bolcsddei ellatas keretében a gyermek htiszhetes koratol nevelhetd és gondozhato, - az 6vodai
nevelésre nem érett gyermek esetében, negyedik életévének betoltését kdvetd augusztus 31-
éig. A sajatos nevelési igényli gyermek, valamint a korai fejlesztésre és gondozasra jogosult
gyermek esetében, a gyermek hatodik életévének betdltéséig.

A bolcsodei felvétel soran elonyben kell részesiteni
- azt a gyermeket, akinek sziil6je, mas torvényes képviseldje a felvételi kérelem
benyujtasat kovetd 30 napon belill igazolja, hogy munkaviszonyban vagy munkavégzésre
iranyulo egyéb jogviszonyban all,
- a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermeket,
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- a harom vagy tobb gyermeket neveld csaladban €16 gyermeket,
- az egyediilallo sziild altal nevelt gyermeket, és
- a védelembe vett gyermeket.

Bolcs6dék a Homokhati Kistérség telepiilésein:

- Matyas Kiraly Ovoda és Mini Bolcséde - Asotthalom Nagykozség
- Bordanyi Apraja-Falva Ovoda és Bolcséde — Bordany Nagykozség
- Margarét Napkoziotthonos Ovoda és Bolesde - Forraskit Kozség
- Huncutka Bolesdde - Morahalom Varos

- Ruzsai Hétszinvirag Ovoda és Bolcséde - Ruzsa Kozség

- Csigabiga Ovoda és Bélcsdde - Ullés Nagykozség

- Zakanyszéki Mano-Kert Ovoda és Boles6de - Zakanyszék Kozség
- Zsomboi Bobita Bolcsdde - Zsombo Nagykozség

Biztos Kezdet Napsugar Gyerekhaz - Morahalom

A Biztos Kezdet Gyerekhaz célja, hogy a nyujtott szolgaltatasokkal tdmogassa a gyermekek
testi, értelmi, érzelmi, nyelvi és szocidlis fejlodését. A korai intervencid a szociokulturalis
hatranyokkal kiizdd, hatranyos helyzett, illetve a fejlodésbeli lemaradassal érkez6 gyermekek
felzarkozasat tamogatja, kompenzélja, a kiilonbozd képesség-kibontakoztatd, ¢és
mozgasfejlesztd tevékenységeken keresztiil, kiemelten a 0-3 éves korosztidly szdmara. A
szillok szamdra szervezett, személyes kompetencidkat erdsitd, fejlesztd tevékenységek,
eldadasok célja a prevencio, és a tarsadalmi felzarkozas eldsegitése. A Biztos Kezdet
Napsugar Gyerekhazban a 2019-es évben 66 gyermek keriilt gondozasba, ebbdl 19 {6
bolcsddébe, 47 6 6vodaba. 2020-ban 27 £6 keriilt gondozasba, ebbdl 19 {6 bolcsédébe, 8 6
ovodaba nyert felvételt. A 2021-es évben 39 f0 keriilt gondozasba. A tavalyi év
szeptemberében 18 gyermek keriilt bolcsddébe, 8 6 pedig 6vodaba.

Napsugar Fejlesztéhaz Fogyatékkal E16k Nappali intézménye - Mérahalom

Az intézmény létrehozasa mogott az a célkitlizés huzodik, hogy a sajatos nevelési igényl €s
fogyatékkal ¢l6 gyermekek ¢és fiatalok szamdra, intézményes keretek kozott - a
lehetéségekhez mérten - biztosithatéva valjon a személyiségfejlodés optimalizalasa, valamint
a gondozott személyiségében pozitiv valtozasokat érjenek el, tovabba segitsék az esetleges
integracios folyamatot. A Fejlesztd Haz feladata, hogy az ellatottjai szdmara szocidlis,
egészségi és mentalis allapotuknak megfeleld napi életritmust biztositod szolgaltatast nyujtson,
segitse integracidjukat. A fejlesztdé haz 16 féréhellyel rendelkezik, az igénybe vevoket
tekintve a 2021-es évben 17 6, 18-45 éves koru egyénnel allt kapcsolatban.
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V.6. TANYAGONDNOKI SZOLGALTATAS

Az infrastrukturdlis ¢és intézményi hidnyossagok, az Onkormdnyzatok véges teherbiro
képessége miatt mindig komoly problémat jelentett a tanyan €16 raszorultak ellatasa, szocialis
problémaik enyhitése. A térségben kidolgozott, és azota, orszagos mintava valt tanyagondnoki
szocidlis modellprogram ezt a specidlis helyzetet igyekezett megoldani. Ennek hatésara az
1993. évi III. torvény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol (megéllapitotta a 2001.
évi LXXIX. tv 17.§, hatalyos jogszabaly 2003.01.01-t6l) lehetdvé tette a telepiilések szdmara
tanyagondnoki szolgalat bevezetését.
A tanyagondnoki szolgélatok Zakéanyszék kivételével, tovabbra is a helyi dnkorményzatok
fenntartasaban allnak, azonban a szocialis intézmények adjadk az elsddleges szakmai
tdmogatast a tanyagondnokok részére.
A Homokhati Kistérség nagy kiterjedésti, stirlin lakott tanyas kiilteriilettel rendelkezik.
Ugyanakkor jol lathatd, hogy a teljes lakossag Kkiilteriileten ¢16 hdnyada telepiilésenként
jelentdsen eltéré: 2021-ben az elsé harom helyen allt Asotthalom, Ruzsa és Zakanyszék,
ezeken a telepiiléseken a lakossag tobb mint fele, vagy csaknem 6tven szazaléka €l kiilteriileti
ingatlanokban. 2021-ben ezekhez a telepiilésekhez csatlakozott Ottdm®s is.
A tobbi telepiilésen sem valtozott nagymértékben a korabbi évekhez viszonyitott szdzalékos
arany.
32. sz. tablazat
2019-2021 kozott a kiilteriileten ¢lok megoszlasa

% 2019 2020 2021
Ruzsa 44,6 45,5 46,6
Asotthalom 48,2 49 48,2
Ullés 25,1 26,3 26,1
Zakanyszék 46,6 46,5 46,8
Bordany 36,2 36,8 37,2
Pusztamérges 24,1 23,1 24,8
Forraskut 37,4 35,9 35,1
Ottomos 43,7 45,1 46,1
Morahalom 23,8 27,7 27,8
Zsombé 33,2 35,8 35,3
Atlagosan: 36,29 37,17 37,4

(Forras: kistérségi szocialis adatszolgaltatasi adatlap)

A kistérség valamennyi telepiilésén mukdodik tanyagondnoki szolgalat.
A sajatos helyi igényekhez rugalmasan alkalmazkodo szolgaltatast szabvanyositani nem lehet.
A tanya- és falugondnoki szolgalatok esetében a jogalkotok csak az alapvetd feladatokrol,
mitkodési feltételekrdl rendelkeztek.

Ezen talmenden, a telepiilések helyi rendeleteikben szabalyoztak a részletezett feladatokat a
helyi szervezeti struktiranak, és a telepiilés sajatossdgainak megfeleléen. A gyakorlatban
szamos valtozat alakult ki.
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A tanyagondnokok tobbek kozott az alabbi feladatokat, feladattipusokat latjak el a
mindennapok sordn: bevasarlas, gyogyszerek kivaltdsa, gyogyaszati segédeszkozok
kiszallitasa, orvosi ellatdshoz  juttatds, szakrendelésre szallitds, kozremiikodés
ebédszallitasban, ellatottak hivatalokba, egyéb tarsintézményekbe szallitdsa, kozosségi
programokra valo eljuttatds, gyermekétkeztetés szallitdsi feladataiban kozremiikodés,
tarsszervek munkatarsainak (védonok, csaladgondozok) tanyan €16 csaladokhoz torténd
szallitdsa. Tovabba karitativ csomagok kiszallitasa raszorulokhoz, onkormanyzati informaciok
eljuttatasa a tanyan €l6khoz, ivoviz, téli tiizeld, takarmany kiszallitasa, hivatali tigyintézésben,
postai befizetésekben torténd segitségnyujtas. Mar ebbdl a felsorolasbol is kitlinik, hogy a
tanyagondnoki szolgalat csaknem univerzalis, a lakossag széles koréhez eljutni képes
alapszolgaltatas.

Az elmult évek sordn a tanyagondnoki szolgalatok és a tarsintézmények kozott erds
kapcsolatrendszer alakult ki a kistérség teljes teriiletén. Jellegiiknél fogva a tanyagondnoki
szolgalatok egyiittmiikddnek az ovodakkal, iskoldkkal, helyi Onkormanyzatokkal,
hivatalokkal, haziorvosi ¢s szakorvosi rendeldkkel, gyoégyszertarakkal, védondi
szolgalatokkal, csalad- és gyermekjoléti szolgalatokkal, més szocidlis alapszolgaltatasokkal,
civil szervezetekkel és egyhazzal, miivel6dési hazakkal ¢és konyvtarakkal, f6zohelyekkel.
Emellett szakmai segitségnytjtas szempontjabol, kiemelkedd jelentdségli a tanyagondnokok
szakmai é¢életében a Falugondnokok Duna-Tisza Ko6zi Egyesiilete, melynek révén, szakmai
napokon, tovabbképzéseken, talalkozokon lehet részt venni, a fenntartok tamogatasaval.

A Magyar Falu Program keretében nyilt lehetdség a 2019-es év masodik felében palyéazat
benyujtasara, amely 8-9 személyes, akadalymentesitett kisbuszok beszerzését tdmogatta. A
Magyar Falu Program altal kihirdetett ,,Falu- és tanyagondnoki szolgalat tdmogatasa” cimi
alprogram palyazati kiirasa egyebek mellett lehetdséget biztositott a falu- és tanyagondnoki
szolgalatok régi gépjarmiiveinek cseréjére - 1) gépjarmii beszerzéséhez ¢és ilizembe
helyezéséhez. A Homokhati Kistérség Tobbeélu Tarsuldsa palydzatot nyujtott be 2019.
szeptemberében, majd decemberben értesitést kiildtek a pozitiv tdmogatdi dontésrél. A
tamogatasbol a Homokhati Kistérség Tobbcélu Tarsuldsa fenntartasaban miikodé, Homokhati
Szocialis Kozpont Zakanyszéki Tagintézménye keretében mitkddé Tanyagondnoki szolgélat
III. korzetében feladatot ellatdé Lada Niva gépjarmi cseréje valosult meg. A tdmogatas
Osszege 14.999.860, - Ft, melybdl 2020. julius 29-én beszerzésre keriilt egy Mercedes Benz
Vito Tourer tipust, 9 személyes, akadalymentesitett kisbusz, és a palyazati eldirasnak
megfelelve a gépjarmi folidzésa, emblémazasa.

Zakanyszéken tovabbra is fennall a sajatos helyzet, hiszen mindharom korzet ellatasa
kistérségi szocialis intézményen keresztiil biztositott, ezzel teret adva egy egységes szakmai
iranyelvek alapjan miikodtetett ellatorendszernek.

Meg kell emliteni, hogy a torvényben a tanyagondnoki szolgalatok szabalyozasa kvazi keret-
jellegti, a szocialis raszorultsag kritériumai nincsenek részletesen lefektetve. Sziikség lenne a
szolgaltatds alaposabb torvényi szabalyozasara, a raszorultsagi kritériumok pontos
meghatarozasara, a visszaélések elkertilése érdekében.
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A munkatérsak a terep nehézségeirdl hasonl6an szamolnak be, mint az elmult esztenddkben, a
nyari aszalyok okozta poros utak, a nagy munkagépek altal felturt foldutak, illetve a téli
hoakadalyok, jegesedés és kod tovabbra sem konnyiti meg a munkajukat. A helyi
onkormanyzatok igyekeznek az utak allagat megovni, javitani, ennek ellenére ez a probléma a
gépjarmiivek miiszaki allapotdnak nem kedvez, a fokozott igénybevétel fokozott javittatasi
koltségekkel jar, amelyet nem fedez az allami finanszirozas.

Emellett az is jol lathato, hogy a tanyan ¢€lok tobbségének 6 problémaja az eloregedés,
elmaganyosodés, ezért az O esetiikben még nagyobb sziikség lenne a tanyagondnokok
rendszeres, kevésbé problematikus kijutdsara, mert nagyon sok tanyai, idds embernek a
tanyagondnok az egyetlen kapcsolata a kiilvilaggal.

A szakemberek részérél mar nem eldszor vetddott fel olyan kozosségi terek létrehozasa,
amelyek nem a telepiiléseken, hanem a tanyavilagban miikddnek, pl. régi, felujithato
iskolaépiiletekben.

33. sz. tablazat:
Kistérség tanyagondnoki szolgalatainak teriileti lefedettsége 2021-es év allapota alapjan:

- . . Kiilteriileten Kiilteriilet
Helyi 6nkormanyzati rendszeresen lefedettsége a
rendeletekben kialakitott Kiilteriileti . ohseg
s . g L, ellatottak szolgaltatassal,
Kistérség tanyagondnoki korzetek lakossagszam . . . L
g ; 1 szama/f6 ellatottak szamat
telepiilései szama, miikodo Az adott .
. vty . figyelembe véve
szolgalatokkal telepiilésen/fo o .
i (% aranyban
(max. 400 foként) e s

kifejezve)
Asotthalom 5 2005 300 14,96
Bordany 3 1211 223 18,41
Forraskut 2 723 85 11,75
Moérahalom 4 1828 318 17,39
Ottémos 1 316 29 9,17
Pusztamérges 1 267 57 21,34
Ruzsa 3 1195 77 6,44
Ullés 3 815 134 16,44
ZakényszEek 3 1339 97 7,24
Zsombod 3 1251 126 10,07
Osszesen 25 10950 1446 13,20

(Forras: Kistérségi szocialis adatszolgaltatasi adatlap)

(Megjegyzendo, hogy Pusztamérgesen négy korzet keriilt meghatdarozdsra, azonban a
tanyagondnoki szolgalatok szama 1, illetve Morahalmon 7 korzet keriilt meghatarozasra, a
tanyagondnoki szolgalatok szama pedig 4. A tobbi telepiiléesen a megallapitott kérzetek, és a
tanyagondnoki szolgalatok szama megegyezik.)

Az ¢értékek arra utalnak, hogy a kiilteriilet kozel 13 %-a szolgaltatdssal lefedett a
Kistérségben. 2021-ben Pusztamérges és Bordany all az els6 két helyen.
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34. sz. tablazat:

A tanyagondnoki szolgaltatast rendszeresen igénybe vevok szamszeri alakulasa 2019-
2021 évben a kistérség telepiilésein

Kistérség Tanyagondnoki szolgalatot rendszeresen igénybe vevok
telepiilései szama, 6
2019 2020 2021
Asotthalom 315 315 300
Bordany 135 180 223
Forréaskut 96 89 85
Morahalom 374 380 318
Ottémds 25 30 29
Pusztamérges 67 61 57
Ruzsa 76 84 77
Ullés 141 157 134
Zakéanyszék 105 103 97
Zsombo 110 119 126
Osszesen 1444 1518 1446
(Forras: Kistérségi szocialis adatszolgaltatasi adatlap)
35. sz. tablazat:
A szolgaltatast rendszeresen igénybe vevok életkori megoszlasa
2021-ben
Eletkor Fé Osszes ellatotthoz
viszonyitott arany (%)
80 év feletti 398 27,6
70-79 éves 477 32,9
60-69 éves 341 23,5
40-59 éves 99 6,9
19-39 éves 26 1,8
0-18 éves 105 7,3

(Forras: kistérségi szocialis adatszolgaltatdsi adatlap)

Az Osszesitett adatok alapjan lathato, hogy 2021-ben a 70-79 évesek, illetve a 80 év felettiek
ellatasa preferalt kistérségi szinten.

Viltozés az el6z0 évekhez képest, hogy ardnyaiban - telepiilésenként €s dsszesen is - not a 0-
18 évesekkel végzett tevékenység, €s nott a 80 év felettiekre vonatkozo6 tanyagondnoki munka
aranya.

A 2022. évben megjelent koronavirus okozta pandémiés helyzet, mint minden teriileten a
szocidlis ellatd rendszerben, igy a tanyagondnoki szolgélat tekintetében is tobb nehézséget
okoz, mint a fokozott figyelem, tulterheltség, orvos gondozott kozotti napi kontakt,
védoéruhazat allandd viselése, tobbletteher, tobb ellatott, egyetlen kontakt személy a
tanyagondnok volt kiilteriileten, beszerzésben vasarlasban vald jelentds tobbletmunka a
vasarlas esetén az idésav bevezetése. Megndtt a pszichés terhelés, ugyan ugy, mint ahogy a
fizikai ellatds megneheziilt.
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Figyelembe véve minden adatot és informéaciot, az egyértelmiien elmondhatd, hogy a
tanyagondnoki szolgaltatasra az elmult harom esztenddben is nagy volt az igény, ugyanakkor
a tendencidkat illetéen némi valtozast latunk az ellatottak életkoranak megoszlasaban, tovabba
a bevandorlassal érintett telepiilések teriileti mutatdinak valtozasaban.

Ami azonban valtozatlan, az a tanyagondnok munkatarsak elhivatottsdga és munkaszeretete,
segitOkészsége.
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V.7. JELZORENDSZERES HAZI SEGITSEGNYUJTAS

Az ellatasi forma célja a sajat otthonukban €16, egészségi allapotuk és szocialis helyzetiik
miatt rdszoruld, a segélyhivo késziilék megfeleld haszndlatira képes iddskora vagy
fogyatékos személyek, illetve pszichiatriai betegek részére, az 6ndllo életvitel fenntartasa
mellett felmeriild krizishelyzetek elhéritasa.

A kistérség telepiilései nagy kiterjedésti tanyavildggal rendelkeznek, ahol a lakosok tilnyomo
tobbsége egyediil €16 1d6s ember. A Kkiilteriileti lakosok magas szdma miatt kiemelt
jelentéseéggel bir a jelzérendszeres hazi segitségnyujtas.

3S. sz. diagram

Kistérségi telepulések kiil-és belteriilet ilakosainak
aranya

120,00%
100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%

W belterlilet m kiltertlet

(Forras: KSH népszamlalasi adatai alapjan 2022.01.01. dllapot szerint)

2009. januar 14-t61 a Homokhati Kistérség Tobbcéli Tarsuldsa Integralt Szocidlis és
Gyermekjoléti Kozpont, szocidlis alapellatasok korében latja el ezen feladatat.

Miikodési engedély: hatarozatlan idejii miikodési engedéllyel rendelkezik a szolgaltatas. A
szolgaltatas miikodési engedélye 2019. aprilis 30-ig Morahalom Tagintézmény, 2019. méjus
01-t0] a Zakanyszéki Tagintézmény miikddési engedélyében szerepel. 2019. december 31-én
180 késziilékre volt engedélye az Intézménynek. Finanszirozasi timogatadsban 164 késziilékre
kapott a Fenntart6 tamogatést. 2020. januar 01-én 200 db-ra, majd 2020. augusztus 01-t61 209
db-ra emelkedett a miikodési engedély szerinti késziilékek szama.

Jelzérendszeres hazi segitségnytjtas a térségben tarsulasi formaban mikodik. A szolgéltatast

az intézmény Asotthalom, Forraskat, Ottomos, Pusztamérges, Ullés, Zakanyszék ¢és
Morahalom varos kozigazgatasi teriiletén biztositja.

Bordanyban is biztositott ezen ellatasi forma, de az Integralt Nappali Szocialis Egészségiligyi
¢s Gyermekjoléti Kozpont keretén beliil.
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Ruzsan azonban nem nyujtja ezen ellatasi format a Gondozasi Kozpont.
Zsombon a jelzérendszeres hazi segitségnyujtas mar nem mitkodik, mivel nem mutatkozott ra

igény.

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas keretében biztositja az intézmény

- az ellatottnal jelzOkésziilék elhelyezését, hasznalatinak bemutatdsaval és
elmagyarazasaval;

— segélyhivds esetén az ligyeletes gondozonak a helyszinen torténd haladéktalan
megjelenését a nap 24 orajaban;

— a segélyhivas okaul szolgdldé probléma megoldasa érdekében sziikséges azonnali
intézkedés megtételét;

— sziikség esetén tovabbi egészségiigyi vagy szocialis ellatas kezdeményezését.

2017. februar 17-t61 a szocidlis alapellatasok tekintetében 0j szolgaltatasi elemek keriiltek
bevezetésre. Ennek eredményeként a jelzérendszeres hazi segitségnyujtas, felligyelet
szolgaltatasi elemet biztosit.

A hazi segitségnytjtas kiegészitéseként mukodik, készenléti jelleggel. A tanyagondnokok,
hely- ¢és megfeleld emberismeretiik okan, altaldban mindenhol bevonasra kertiltek a feladat
ellatasaba.

A szolgaltatds technikai felszerelését, illetve miszaki feliigyeletét a Raguza-97
Biztonsagtechnikai és Szolgaltatd Kft. latja el. Riasztas esetén a szegedi diszpécserkdzpontba
fut be a jelzés, onnan tovabbitasra kertil a teriiletileg illetékes ligyeletes mobiltelefonra.

36. sz diagram

Jelz6rendszeres hazi segitségnyujtast igénybevevdk kiil- és belterilet imegoszlasa
2021.12.31-idllapot szerint
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(Forras: kistérségi szocialis adatszolgaltatasi adatlap)

A diagram jol szemlélteti, hogy mind Kkiilteriileten, mind belteriileten egyarant magas az
igénybe vevok szama. Forraskut, Ullés, Mérahalom, Ottomds, Pusztamérges és Zakanyszék
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esetében inkabb a kiilteriileti lakosok korében elterjedt, Asotthalom telepiilésen a belteriileti
lakosok korében volt nagyobb az igény.

A jelzOrendszeres hazi segitségnyujtas eldonyei kozé sorolhatod, hogy a kiilteriileten egyediil
¢l6 1dés emberek biztonsagérzete nagymértékben javithatdo az ellatasi forma igénybevétele
esetén. Az ellatottak igy minél tovabb élhetnek a sajat, megszokott kdrnyezetiikben, €s nem
kényszeriilnek azt elhagyni. Ez azért is nagyon fontos, mivel a kor elére haladtaval az
emberek egyre jobban ragaszkodnak a megszokott életiikhoz, €letritmusukhoz. A fokozatos
allapotromlds miatt nem keriilhetd el a csalddhoz, illetve a bentlakdsos intézménybe valod
koltozés. Az ellatdsi forma ahhoz jarul hozza, hogy az ellatott a képessége, készségei
hanyatldsa sordn egyre tovabb ¢élhet a sajat otthonaban.

36. sz. tablazat

A jelzokésziilékek szama telepiilésenként

Telepiilés 2022.01.01.
Asotthalom 25
Forraskut 25
Moérahalom 79
Ottdmos 5
Pusztamérges 16
Ullés 30
Zakanyszék 29
Osszesen: 209

A szolgaltatas igénybevétele:

A tarsult telepiilések kozigazgatasi teriiletén €l6 barmely idéskoru és/vagy egészségiigyi,
szocidlis helyzete miatt raszorult személy igényelheti a szolgéltatas biztositasat.

A szolgéltatas kérelmezése esetén vizsgalni kell a szocidlis raszorultsdgot. Szocialisan
raszorultnak tekinthetd az a személy, aki

- egyediil €16 65 év feletti személy,

- azegyediil é16 stlyosan fogyatékos vagy pszichidtriai beteg személy, vagy

- a kétszemélyes haztartasban ¢€l6 65 év feletti, illetve stlyosan fogyatékos vagy
pszichiatriai beteg személy, ha egészségi allapota indokolja a szolgaltatas folyamatos
biztositasat.
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37. sz. tablazat
Szolgaltatast igénybe vevok szamanak alakulasa

Egyediil €16 65 év feletti személy 192
Egyediil €16 sulyosan fogyatékos személy 0
Egyediil €16 pszichiatriai beteg 1
Kétszemélyes haztartasban €16 65 év feletti 15
Kétszemélyes haztartasban stilyosan fogyatékos (egészségi allapota indokolja) 8
Kétszemélyes haztartasban €16 pszichiatriai beteg (egészségi allapota indokolja) 1
Szocialisan nem raszorult személyek 6

(Forras: kistérségi szocialis adatszolgaltatasi adatlap 2021.12.31. allapot)

A téblazatbol jol lathato, hogy a jelzOrendszeres hdzi segitségnyujtast els6sorban szocialisan
raszoruld, 65 év feletti, egyediil €16 idOs személyek veszik igénybe, az Osszes ellatasban
részesiilok 86 %-a. A tobbi esetben hazasparok egészségi allapotuk indokoltsdga révén,
valamint fogyatékos és pszichiatriai betegségben szenveddk. Szocidlisan nem raszoruld
személyek is élhetnek ezzel a lehetdséggel, ha vallaljadk, hogy megfizetik az intézményi
téritési dijat.

38. sz. tablazat
Az ellatast igénybe vevok életkori megoszlasa

65 év 65-69 70-74 75-79 80 év Osszesen
alatt év év év feletti
Egyedil €16 2 10 22 27 132 193
személy
Kétszemélyes
haztartasban 1 2 4 6 11 24
€16 személy
Szocialisan
nem raszorulo 2 4 6
személyek
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37. sz. diagram

Jelzorendszeres hazi segitségnyujtast igénybe vevok kor és nem szerinti megoszlasa

2021.12.31. allapot szerint

Korcsoportos megoszlas

(Forrds: kistérségi szocidlis adatszolgaltatdsi adatlap)

Az abran jol megtigyelhetd, hogy a 65 év feletti ndi igénybe vevok szama magasabb, mint a
férfiaké, valamint a 80-89 év kozotti korosztaly veszi igénybe leginkdbb a szolgaltatast. Ez
abbol adodik, hogy egyrészt a ndk esetében a sziiletéskor varhatd atlag élettartam magasabb,
masrészt erre a korosztalyra jellemzd, hogy az egészségi allapotuk elkezd rohamosan romlani,
de még Onellatasra képesek, és nem igényelnek allando feliigyeletet.

39. sz tablazat

A segélyhivasok okainak alakulasa a kistérség telepiilésein

A segélyhivas oka

A segélyhivasok szama

Pszichés probléma 23
Elesés 46
Betegség, rosszullét 81
Krizishelyzet 9

Higiénés sziikséglet miatt 16
Téves riasztas 111
Segités az esti lefekvéshez 5

Egyéb okok (ezekbe benne van a probariasztasok is) 27

(Forras: kistérségi szocialis adatszolgaltatdsi adatlap, 2021. 12. 31. allapot szerint)
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38. sz. diagram
A segélyhivasok okainak alakulasa a Kistérség telepiilésein

A segélyhivasok okainak alakuldsa a kistérség telepulésein
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(Forras: kistérségi szocialis adatszolgaltatas 2021. 12. 31. allapot szerint)

Segélyhivas oka leggyakrabban a betegségbdl, rosszullétbdl fakadd problémak, valamint a
lakdsban vagy kozvetlen kornyezetében az elesésbdl adodo balesetek. A téves riasztdsok
abbol erednek, hogy a testen viselt jelzOkésziilékek, oltozkodés vagy lefekvés kozben
véletlenszerlien megnyomadsra keriilnek. Ebben az esetben is, személyes felkereséssel a
kapcsolatfelvétel megtorténik. Egyéb okok kozott szerepel az lizemzavar, aramsziinet vagy a
probariasztasok.

A megsziintetés leggyakoribb okai elsdsorban az ellatast igénybe vevo sajat kérésére, amikor
bentlakasos intézménybe vagy kozeli hozzatartozohoz koltozik, illetve elhaldlozas.

A jelzérendszeres hazi segitségnyuitas hatasai:

- Ajelzdérendszer biztonsagérzetet nyujt az ellatottnak, a probléma azonnal jelezhetd;
- A segitségnyujtas gyorsabb, konnyebben hozzaférhetd;
- Maradand¢6 egészségkarosodasok, indokolatlan haldlesetek elézhetoek meg;

- A helyszinre érkezé ellatd, radiotelefon alkalmazasaval, sziikség esetén gyors
szaksegitséget kérhet;

- Riasztés esetén a mar megismert gondozdval taldlkozhat, bizalomerdsités torténik;
- Ajelzérendszer egyszerl kezelhet0sége mindenki szamara megtanulhato;

- Elkeriilhetd a végleges, gyakran igen erds tiltakozast kivaltdo szocilis intézményi
elhelyezés;
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- A hazi segitségnyujtas szolgaltatasaval lefedett teriilet bdvithetd, a szolgaltatas
szinvonala ndvelhetd.

A késziilékek elektromos arammal, illetve akkumulatorral is mukodtethetok. Az ellatott
kérésének megfelelden keriilnek a lakasban felszerelésre. Az ellatast igénybe vevo a késziilek
iizemeltetésérol részletes szobeli €s irdsbeli tajékoztatot kap.

A jelzokészilékek miikodésének ellendrzése céljabol, évente kétszer, illetve sziikség szerint
az ligyeletet ellatd kollégak probariasztasokat végeznek az ellatott lakdsan. Ennek célja, hogy
megbizonyosodjanak arrdl, hogy a késziilék zavartalanul mukodik, igy kikiiszobolhetdve
valnak azon esetek, mikor az ellatott egy esetleges krizishelyzetben nem tudna jelezni a
késziilék miikddésképtelensége miatt.

Osszességében elmondhatod, hogy a térség telepiiléseinek lakossdga folyamatosan eldregszik,
a tanyan ¢l0 lakosok atlagéletkora nd, az egészségi allapotuk folyamatosan romlik, egyre tobb
az egy személyes haztartasok szdma, valamint azon csaladok szama, akik nem tudjak
biztositani a mindennapi gondozast idds hozzatartozdjuk részére. Nagy sziikség van az otthon
kozeli szolgaltatdsokra, ezaltal megelézhetévé valik az izolacid, az elmaganyosodds, a
tarsadalom periféridjara vald keriilés, a biztonsagérzet csokkenése. Az elmult 3 évben
jelentésen emelkedett a jelzOkésziilékek szédma, hiszen 2016. december 31-én 164 db
késziilékkel rendelkezett az intézmény, mig 2020. augusztus 01-t6]1 209 db a mikddési
engedély szerinti késziilékek szama.

A jelzorendszeres hazi segitségnytjtas miikodtetése az allam kiadasai tekintetében is
rendkiviil hasznos, mivel kevesebb normativ tdmogatast kell kifizetnie, mintha az id6és ember
a bentlakasos intézményi elhelyezést valasztana.

Jol kiépitett halozat keretében miikodik, a targyi és személyi feltételek biztositottak, de a
jelenlegi jogosultsagi feltételek bovitése, valamint a késziilékek modernizacidja sziikséges
lenne, mivel a jelenleg hasznalt késziilékek jelentds része csak egyiranyt kommunikaciora
alkalmas.

A koronavirus okozta pandémia alatt, a jelzérendszeres hadzi segitségnyujtasban tigyeletet
ellatd munkatarsak, a riasztasok alkalmaval kotelesek az Intézmény altal biztositott
véddeszkozoket — kesztylit, szdjmaszkot, fert6zott ellatott esetén védokdpenyt, labzsakot is -
viselni. Az ellatottakat kotelesek segiteni, ellatni, a jarvanyhelyzet és a fert6z0dés veszélye
miatt feladataikat koriiltekintéen végezni mind az ellatottak, mind a maguk védelme
érdekében.
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V.8. KOZOSSEGI PSZICHIATRIAI ELLATAS
Kozosségi ellatast igénybe vevok helyzete a Kistérség telepiilésein

A pszichiatriai betegek szamat illetden orszdgos szinten nincs pontos nyilvanos adat, mivel
nem létezik egységes nyilvantartds. Kiilon érhetdk el a szocidlis, és kiilon az egészségiigyi
rendszerbdl szarmazo adatok. A betegnek diagnosztizaltak szamaval kapcsolatos becsléseket
neheziti az is, hogy mig régebben a gondozottak €s a gondozokban nyilvantartottak szamat
kiilon-kiilon is meg lehetett tudni, addig most csak arrdl késziil kimutatds a Kozponti
Statisztikai Hivatalban, hogy egy-egy ¢évben hanyszor jelentek meg gondozottak a
gondozdban. A pszichiatriai betegek szamarol kevés adat all rendelkezésre a kistérségre
vonatkozoan is. A helyzet érzékeltetésére az Intézménylink altal a kistérségi telepiilések
haziorvosaitol nyert adatszolgéltatdsokra tdmaszkodunk. Sajnos nem minden haziorvos
szolgaltatott adatot, igy nem tudunk pontos képet kapni a betegek szamanak megoszlasarol.
Az alabbi tablazat adatai alapjan az ellatast igénybe vevok szamat tekintve elmondhatd, hogy
elenyészd azon betegek szama, akik bevonasra keriiltek a kozosségi ellatasba. Jellemzden
azon betegek keriilnek bevonasra, akik a szocialis alapszolgaltatdsok, valamint a csaladsegitd
szolgalat latoterébe keriilnek, valamint akiknek nincs megfeleld tdmogatod hatteriik és a
haziorvos delegalja ket az ellatasba.

Az igénybevevok BNO kod szerinti megoszlasa is jelzi, hogy az enyhébb tiineteket hordozé
betegek szdma elenyészd, viszont a stlyosabb, F20-29 kodu ellatottak szdma szinte azonos az
F30-33 kodu ellatottak szdmaval.

40. sz. tablazat
Demogrifiai adatok a Homokhati Kistérség telepiiléseirdl, 2021.12.31-i allapot?

Kistérség | Telepiilés Lakoso | Pszichiatria | Pszichiatria | Kozosségi | Kozosségi
kszama |i  betegek |i  betegek | ellatasba | ellatasban
szama* aranya n részesiilok
(%) részesiilé | aranya
k (%)
Mérahalm | Asotthalom 3993 * * 10 *
i
Mérahalm | Ottomos 686 66 9,62 % 6 9 %
i
Morahalm | Ruzsa 2498 * * 13 *
i
Morahalm | Zékanysz¢k | 2920 7 * 6 *
i (csak az egyik
praxis)
Mérahalm | Ullés 3121 418 13,39 % 14 3,35%
i
Moérahalm | Pusztamérges | 1117 * * 0 *
i
Morahalm | Forraskut 2064 400 19,37 % 10 2,5%
i

29 nincs adatunk
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Morahalm | Moérahalom 6533 316 4,83 % 0 0
i

Moérahalm | Bordany 3328 85 2,554 % 0 0
i

Moérahalm | Zsombo 3538 64 1,808 % 0 0
i

*nem rendelkeziink adattal
41. sz. tablazat
Korcsoport és nemek szerinti megoszlas a Homokhati Szocialis Kozpont kozosségi
ellatasa altal érintett telepiiléseken, 2021.12.31-i allapot szerint

Korcsoport Asotthalom Ottdmos Ruzsa

Ffi N6 Ffi N6 Ffi N6
18-30 éves 1 0 0 0 0 0
30-60 éves 1 2 0 0 0 1
60 év felett 0 6 1 5 1 11
Osszesen 2 8 1 5 1 12
Korcsoport Zakanyszék Forraskut Ullés

Ffi N6 Ffi N6 Ffi N6
18-30 éves 2 0 0 0 0 0
30-60 éves 0 2 1 0 0 5
60 év felett 0 2 5 4 1 8
Osszesen 2 4 6 4 1 13

(Forras: kistérségi szocialis adatszolgaltatasi adatlap)

A pszichiatriai  betegségben  szenvedok  diagnoziskodja a  191/2008-as
Kormanyrendeletben foglaltak szerint:

BNO kod: F 20-29 21 fo
BNO kod: F31-33 34 6
BNO kod: F 40-42 4 16
Egyéb diagnéziskod: 0 6

A kozosségi ellatas igénybevétele:

A kozosségi ellatds Onkéntesen vehetd igénybe, a szolgaltatds téritésmentes. Az ellatas
igénybevétele szoban, vagy az Intézménynél rendszeresitett igény bejelentd nyomtatvany
alairasaval indul.

Az Intézménynél személyesen, telefonon, vagy levélben torténd igénybejelentést kovetden, a
kozosségi ellatds munkatarsa eldzetes egyeztetés utan személyesen keresi fel az ellatasra vard
pszichiatriai beteget. A kozOsségi pszichiatriai ellatas igénybevételére iranyuld kérelemhez
mellékelni kell a pszichidter vagy neurologus szakorvos szakvéleményét a pszichiatriai
betegség fennallasarol. Ha a szolgaltatast igényld nem rendelkezik szakvéleménnyel, részére a
szolgaltatas a kérelem benyujtasatol szamitott legfeljebb harom honapig, atmeneti jelleggel
biztosithato.

Az ellatas igénybevételérdl a szolgaltatast nyjtdo Intézmény vezetdje, illetve az ellatast
igénybe vevo, valamint az ellatast igénybe vevo torvényes képviseldje megallapodast kot.
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Az ellatast a kliens sajat lakokornyezetében biztositja, illetve a csoportokkal végzett szocialis
munka keretében a telepiilések kdzosségi tereiben nyujt szolgaltatast, programokat.

A mentalis gondozas tartalma/menete a kliens egyéni sziikségleteibdl kiindulva, betegségének
mértékétdl fiiggden keriill meghatdrozasra, minden esetben az ellatott aktiv és felelds
részvételével. A gondozasi folyamat egyénre szabott gondozasi terv alapjan torténik, melyet a
kozosségi ellatds gondozdi végeznek ugy, hogy adott esetben egy multidiszciplinaris team
szakemberei allnak a hattérben (pszichiater szakorvosok, haziorvos, Csalad- ¢s Gyermekjoléti
Szolgalatok).

A kozosségi ellatas célcsoportja:

Az otthonukban ¢l0, intenziv tdmogatast igényld, nem veszélyeztetd allapotii pszichiatriai
betegek, akik pszichiatriai kezelésben részesiilnek, betegségiik ambulans szakorvosi ellatas
mellett egyensulyban tarthato, de a sziikségleteiknek megfeleld életviteliik, rehabilitaciojuk és
szocialis biztonsaguk csak intenziv k6zosségi ellatassal segithetd optimalisan.

A kozosségi ellatas célja:

Elsésorban az, hogy a pszichiatriai beteg kliens a segiték kézremiikodésével a mindennapi
¢lethez sziikséges készségeit megtartsa, fejlessze, tovabba konfliktusait, problémait a szocialis
kornyezetét megtartva legyen képes rendezni. Ide tartoznak azon szolgaltatdsok, melyek a
megkeresd munkat, a kiilonb6zd ellatasok felé megjelend motivalast segitik eld.

Az ellatast igényld személy minél tovabb maradhasson az eddigi életterében. Segitség, illetve
tdmogatds nyujtasa a kliens és szlikebb kornyezete részére. Ebben a specidlis ellatasi tipusban
a kiilonboz6 szocialis segitségnyujtason tal (étkeztetés, segéllyel kapcsolatos iligyintézés), a
megkeresé programok, az életviteli készségek fejlesztése, a szabadidé hasznos eltoltésének
strukturalasa, az ellatott egészségiigyi ellatassal vald kapcsolatanak kovetése, kapcsolattartas
mas szolgaltatasi intézménnyel, re-integracio.

A pszichiatriai kozosségi ellatas eltér mind feladatdban (szoros egylittmiikddést kivan az
egészségligyi ellatassal), mind gondozdsi modszerében a hagyomdnyos ellatdsi formak
alkalmazasatol. A szolgéltatas célcsoportjadba nem csak a problémaval kiizdé személy, hanem
kozvetlen csalddja is beletartozik.

Az ellatds céljai kozé tartozik a tartdos intézeti tartozkodds megeldzése, amelybe a
hozzatartozok is bevonhatok, amennyiben ehhez irasos nyilatkozatot tesz az ellatott.

A kozosségi ellatas feladata:

A kozosségi pszichiatriai ellatas azzal a szdndékkal jott 1étre, hogy a kiilonféle pszichiatriai
betegséggel ¢éloknek specidlis élethelyzetiiknek megfeleléen, az otthonukban torténjen az
ellatasuk, valamint képess¢ téve a klienseket az ©nallo életvitelre a szabadidé hasznos
eltoltésére, és a szolgaltatisokhoz vald hozzajutist az esélyegyenldség megteremtésével
biztositani tudja.

A koOz0sségi pszichiatriai ellatds soran a betegség kiilonb6zd fokozataira jellemzO korai
figyelmeztetd tlinetek felfedezhetové valnak, igy azok sulyosbodasa, kialakuldsa esetén
lefolyéasa kevesebb problémat jelenthet a kliens, illetve szocialis kornyezete szamara.
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A kozosségi eréforrasok jelentik az ellatott kozvetlen lakokornyezetében megtaldlhato
mindazon human segité eréforrasokat, amelyeket az ellatott személy a gondozéds soran
igénybe vehet. Ezen természetes eréforrasok maguk a csaladtagok, formalis és informalis
segitok, onkéntesek.

Ez a specialis ellatasi forma a kiilonb6zd szocidlis segitségnyujtason tul, tehat az ellatott
¢letterében nyujt komplex segitséget. Mindez magéaba foglalja az ellatott testi és pszichés
allapotanak javitasat, az életviteli készségeinek fejlesztését, a mindennapok soran jelentkezo
problémak feltarasat és az abbol adodd konfliktusok feloldasat, a szabadidé hasznos
eltoltésének strukturalasat, valamint az egészségligyi ellatdshoz vald hozzasegitését és
kapcsolattartasat mas szolgaltatasi intézménnyel.

A szolgaltatas személyi feltételei:

a) a gondozd, aki segit a kliens életvezetésében, mentalis gondozasaban,

b) a k6zosségi munkacsoport vezetd, aki a kliens ellatdsdban résztvevd szolgalatok —
elsésorban a terlileti egészségiligyi ellatérendszer és a szocialis ellatdo rendszer,
kiilonos tekintettel a kdzOsségi pszichiatriai ellatds kozott kooperal, informaciot
cseré¢l, illetve segiti a gondozo feladatellatasat, hangsulyosan a problémamegoldas, a
kriziskezelés soran, segiti az ellatottat az ellatas folyamatossagéaban.

A szolgaltatashoz nélkiilozhetetlen a megfeleld specidlis tudaselemekkel rendelkezni, mely
elsajatitasahoz sziikséges az 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet altal eldirt tanfolyami képesités
megszerzeése, s a munkavégzeés soran elengedhetetlen a folyamatos képzéseken €s a szakmai
napokon, konferencidkon valo részvétel.

A magyarorszagi ellatorendszer sajatossaga az, hogy mind az egészségiigyi ellatasban, mind a
szocialis alapszolgaltatasban végeznek gondozdéi munkét, tehat e tevékenység kétféle
finanszirozasban, kétféle ellatorendszerben miikodik. Még nem alakultak ki a szoros
egyiittmiikodést garantald intézményes formak. Igy a hatékony egyiittmiikodés kialakitasa
minden szolgaltatd szdmara nagy kihivas, &m ha meglatjak az egyiittmiitkddés hasznat idében,
az egyes esetek kapcsan, akkor kell hatékonysag érhetd el.

A Kkistérségen beliil Asotthalom latta el a gesztor feladatokat a szolgaltatis biztositasa
vonatkozasaban, melyet 2005. januar 01-vel harom telepiilés egyiittmiikodésével Asotthalom
Koézség Onkorméanyzata, mint gesztor intézmény hozott létre Moérahalom és Ottdmds
telepiilések bevonasaval. 2007. marcius 01-t61 Ruzsa telepiilés is csatlakozott a tarsuldshoz.

A 191/2008. (VII. 30.) Kormanyrendelet (tovabbiakban Kormanyrendelet) alapjan 2009.
januar 01-t6l a kozosségi ellatds finanszirozasat megsziintette, mint Onkormdnyzati
fenntartast szolgaltatast, és kozponti koltségvetésbdl finanszirozta azt, oly mdédon, hogy a
mitkddési koltségre palyazatot irt ki.

A kozosségi pszichiatriai ellatas tevékenységet sikeres palydzat elnyerését kovetden, 2009.
januar 01-t6] a Homokhati Kistérség teriiletén a Homokhati Szocialis Kozpont vette at. 2011.
januar 01-t6] a feladatellatashoz ellatasi teriiletként csatlakoztak Zakanyszék, Ullés,
Pusztamérges ¢és Forraskut telepiilések is, azonban Pusztamérgesen a feladatellatas nem indult
el.
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Morahalom telepiilésen 2013. januar 31-én a k6z0sségi pszichiatriai ellatds megsziint, igy az
ott ellatottak koziil 12 £6 a Morahalmi Tagintézmény egyéb szolgéltatdsait vette igénybe, mig
7 fonek sajat kérésére keriilt megsziintetésre az ellatasa.

A koz0sségi pszichiatriai ellatds 6nalldo szakmai egységként torténd megjelenitése érdekében,
2019. jalius O1. napjatél az Asotthalmi Tagintézmény (Asotthalom, Kirdlyhalmi u. 2-6.)
szolgaltatasi nyilvantartdsabol torlésre, a Homokhati Kistérség Tobbcélt Tarsulasa Integralt
Szocialis és Gyermekjoléti Kozpont Csalad- ¢és Gyermekjoléti Koézpont Morahalom,
Millenniumi sétdny 16-18. szam alatti telephelyének szolgéltatasi nyilvantartdsaba
bejegyzésre kertilt.

A Homokhati Kistérség Tobbcéli Tarsulasa, mint fenntart6 az NRSZH palyézati rendszerén
keresztiil keriilt finanszirozasra. A finanszirozéasi tamogatas 2015. december 31-ig tartott,
2016. januar 01-t6l normativ finanszirozdsu a szolgaltatas. A tadmogatas az NRSZH
jogkorében eljarva 2016. marcius 08-t6l 40 feladatmutatordl 45 feladatmutatora emelkedett a
finanszirozasi rendszerbe torténd befogadassal, melyet a Kormanyhivatal hatdrozataban 2016.
marcius 16. napjatél hagyott jova. 2018. aprilis 20-aval 49 feladatmutatd finanszirozasi
rendszerbe val6 fogadasat kérte a Fenntartd, majd az ellatotti igény ndvekedése miatt, 2019.
julius O1. napjatol 51, 2020. januar O1. naptol 55, majd 2020. augusztus 01. naptol 60
feladatmutatd bejegyzését kérte a szolgaltatasi nyilvantartasunkba.

Ellatasi teriilet:

A kozoOsségi pszichiatriai ellatas telephelye: 2019. julius 01. napjatol a Homokhati Kistérség
Tobbceélu Tarsuldsa Integralt Szocialis és Gyermekjoléti Kozpont Csalad- és Gyermekjoléti
Ko6zpont (6782 Morahalom, Millenniumi sétany 16-18.)

Az ellatas, mint szocialis alapszolgaltatas tovabbra is Asotthalom Nagykozség kozigazgatasi
teriiletén, Ottomos Kozség kozigazgatasi teriiletén, Ruzsa Kozség kozigazgatasi teriiletén,
Zakanyszék Kozség kozigazgatasi teriiletén, Ullés Nagykozség kozigazgatasi teriiletén és
Forraskut Kozség kozigazgatasi teriiletén ¢16 pszichiatriai betegek részére nyujt segitséget.

A kozosségi ellatas a kovetkezo szolgaltatasokat biztositja:

A koz0sségi pszichiatriai ellatas szakmai tartalma, szolgaltatasai az 1/2000. SZCSM rendelet
2. § (I) bekezdésében felsoroltak koziil, a kozosségi ellatas a kovetkezd {6 szolgaltatasi
elemeket biztositja:

- tanacsadas

- esetkezelés

- készségfejlesztés

- gondozas

- megkeresés

A szolgaltatasi elemek tartalma, célja

Tanacsadas

Az igénybe vevo bevondsaval torténd, jogait, lehetoségeit figyelembe vevd, kérdésére reagalo
informacid atadasa valamilyen egyszerli, vagy specialis felkésziiltséget igényld témaban,
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amely valamilyen cselekvésre, magatartdsra 0sztondz, vagy nem kivanatos cselekvés,
magatartas elkeriilésére irdnyul.

Célja, altalanos és specidlis informaciok megadasa, az informacidhoz vald hozzéaférés
segitése. Eletvezetési, foglalkoztatasi vagy rehabilitacios célu segitségnyuijtas.

Esetkezelés

Az igénybe vevo, vevok sziikségleteinek kielégitésére (problémajanak megoldasara, illetve
céljai elérésére) iranyuld, tervszerti segitdé kapcsolat, amely soran szamba veszik ¢és
mozgositjak az igénybe vevd, sajat és tamogatd kornyezete erdforrdsait, tovabba azokat a
szolgaltatasokat ¢és juttatdsokat, amelyek segitenek a célok elérésében, ujabb problémak
megeldzésében.

Célja az igénybe vevd tamogatisa redlis célok elérésében, konfliktuskezelésben,
dontéshozasban, problémamegoldasban, kapcsolattartdsban, érdekképviseletben, és szocialis
kompetenciak fejlesztésében vald egyiittmiikddo tdAmogatas biztositasa.

Gondozas

Az igénybe vevO bevondsaval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités mindazon
tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba
olyan rendszeres vagy hosszabb idejli timogatas, fejlesztés, amely eldsegiti a koriilményekhez
képest legjobb életmindség elérését, illetve a csaladban, tarsadalmi statuszban vald
megtartasat, visszailleszkedését.

A gondozas célja az igénybe vevok sziikségletének megfeleld tipust és mértékii tdmogatas
biztositasa, az igénybe vevo kozvetlen személyi sziikségleteinek kielégitése, az igénybe vevo
lehetd legnagyobb mértékii onallosaganak €s onrendelkezésének figyelembevétele mellett. A
gondozas célja a személy meglévo képességeire €pitd, az €letkort, az ¢életkoriilményeket és a
sziikségleteket figyelembe vevo személyi tamogatas.

Készségfejlesztés

Az igénybe vevd tarsadalmi beilleszkedését segitdé magatartasformdinak, egyéni és tarsas
készségeinek kialakuldsat, fejlesztését szolgald helyzetek ¢és alternativak kidolgozasa,
lehetdségek biztositasa azok gyakorlasara. Tarsas készségek, tarsadalmi alkalmazkodast
lehetové tevd viselkedésformak kialakulédsat, fejlodését szolgald helyzetek biztositasa (pl: a
kognitiv részképességek fejlesztése, kommunikacidé fejlesztése, szocidlis készségek
fejlesztése).

Megkeresés
A szocialis problémdk altal érintett vagy veszélyeztetett azon egyének kozvetlen, illetve
kozvetett modon torténd elérése vagy felkutatdsa (a szolgaltatdsokhoz vald hozzéjuttatas
céljabol), akik vélhetden jogosultak egy adott szolgéltatasra, de azt barmilyen okbdl elérni
nem tudjak.

Ko6z6sségi munkacsoport:

A kozosségi munkacsoport az ellatottak sziikségleteinek megfelelden keriil Osszeéllitasra,
bevonva a gondozési, segitési feladatok hatékony ellatdsdhoz sziikséges személyeket
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(gondnok, haziorvos, védond, pszichiater, pszichidtriai gondozd, pszicholdgus, illetve a
szocidlis alap- és szakellatas, a csaldd- és gyermekjoléti szolgalat, a gyamhivatal, az allami
foglalkoztatasi szervként eljar6 megyei kormanyhivatal vagy az allami foglalkoztatasi
szervként eljarod jarasi hivatal, az Onsegitd és civil szervezetek, a szabadidds szolgaltatast
nyUjto intézmények képviseldit).

A koOzoOsségi munkacsoport tagjaival az Intézményvezetd és a kozosségi munkacsoport
vezetdje egylittmikodési megallapodast kot. A megallapodds tartalmazza a rendszeres
megbeszélések gyakorisagat, egyéb koriilményeit, valamint - arra az esetre, ha egyes
ellatottak allapota ezt szlikségessé teszi - az eseti megbeszélések dsszehivasanak modjat.

Az egészségiigyi ellatdsban dolgozd szakemberek a kozosségi pszichiatriai ellatas
miikodésérol, tevékenységkorérdl szoban ¢€s irdsban is tajékoztatasban részesiilnek. Ez
segitséget nyujt a szakellatasokon, rendeléseken megjelend, a kdzosségi ellatdsba még fel nem
vett kliensek tdjékoztatasaban, illetve az ellatasba iranyitasdhoz.

Az ellatottak hozzajarulasaval, illetve jelenlétében informacio csere torténik az allapotukrol
a gyogyulasuk eldsegitése érdekében, valamint a korhdzi tartozkodast kovetéen milyen
tovabbi teenddk sziikségesek.

42. sz. tablazat:
Tarsulasban ellatott szocialis alapszolgaltatas helyzetképe 2017.12.31-2021.12.31-ig
Ellatottak szama

Ev Asotthalom = Ottomos | Ruzsa | Zakanyszék | Ullés | Forraskiit | osszesen

2017.12.31 12 7 14 6 16 10 65

2018.12.31 10 6 13 6 14 10 59

2019.12.31 10 6 14 6 12 9 57

2020.12.31 12 6 13 6 13 9 59

2021.12.31 10 6 13 6 14 10 59

(Forras: kistérsegi szocialis adatszolgaltatasi adatlap)
43. sz. tablazat:
Ellatast igénybe vevok korosszetétele:

Korosszetétel 2017.12.31 2018.12.31 2019.12.31 2020.12.31. | 2021.12.31.
0-18 év 0 0 0 0 0
18-39 év 1 4 4 4 4
40-59 év 22 14 12 13 11
60-69 év 22 17 20 16 15
70-79 év 16 15 13 14 15
80-89 év 3 7 8 11 13
90- 1 2 0 1 1
Osszesen: 65 59 57 59 59

(Forras: kistérségi szocialis adatszolgaltatasi adatlap)
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44. sz. tablazat:
Homokhati Szocialis Kozpont altal mitkodtetett kozosségi ellatas személyi feltételei
2021.12.31-én

Telepiilés Dolgozoi létszam/ora Kotelezdéen eldirt szakképesités

Asotthalom napi 4  oOrdban  kozoOsségi | Kozosségi pszichiatriai koordinator
gondozo ¢és gondozd

Ottomaos 0,25 f6 napi 2 oraban latja el a|Ko6zosségi gondozoi tantsitvany
k6z06sségi gondozast megszerzésére bejelentve

Ruzsa 0,5 f6 napi 4 ordban latja el a|Kozosségi pszichiatriai gondozo

k6z06sségi gondozést
Zakanyszék 0,5 6 napi 4 oOrdban latja el a|Kozosségi gondozodi tanusitvany

kozosségi gondozast megszerzésére bejelentve

Ullés 0,5 6 napi 4 oOrdban latja el a|Kozdsségi pszichiatriai gondozo
kozosségi gondozést

Forraskut 0,5 6 napi 4 oOrdban latja el a|Kozdsségi pszichiatriai gondozo

kozosségi gondozast
Pusztamérges |0,5 f6 napi 4 o6raban lathatna el a
kozosségi gondozast, azonban a
mai napig nincs betdltve

A gondozok tevékenységét a kozOsségi munkacsoport vezetdje iranyitja, ellendrzi napi 4
ordban.

A kozosségi ellatds kollégdinak munkajat havi 4 ordban, megbizési szerzddéssel orvos
konzulens segiti.

A fenti tablazatbol kitlinik, hogy a telepiiléseken a kozdsségi gondozast részmunkaiddben
latjak el a gondozok, igy munkatarsaink feladatot latnak el az Intézményen beliil mas szocialis
alapszolgaltatdsokban is. A kozosségi ellatas célja, hogy a beteg a segitd kozremiikodésével a
mindennapi ¢életéhez sziikséges készségeit megtartsa, fejlessze és konfliktusait, problémait
rendezni tudja sajat kornyezetében.

Osszefoglalva elmondhaté, hogy fokozottan né a betegségcsoportba sorolhato esetek szama.
Ez tobbek kozott visszavezethetd arra is, hogy Magyarorszdgon is varhatéoan erésddnek, a
magyar lakossag mar jelenleg is kedvezdtlen demografiai mutatéi. Amennyiben a varhato
¢lettartam ndvekszik, kézenfekvd a demencidk megszaporodésa.

Ezen tul a lakossag eloregedése a mentalis zavarok tobbségének kronikus lefolyasa miatt is a
mentalis egészségproblémak eléfordulési gyakorisagat jelzi elore.

A masik kiemelkedd probléma az alkoholizmus okozta tdrsadalmi hatasok, melyek a kistérség
telepiilésein is komoly problémakat jelentenek, illetve a sziilok id6szakos italozasa, amely
rejtett problémak kovetkezménye, illetve okozdja is lehet.

A Kkistelepiiléseken €16 emberek tobbszordsen hatranyos helyzetliek. Ez adodik abbol, hogy a
folyamatosan megsziind munkahelyek miatt — ezaltal a munka- és kereseti lehetdségek
jelentds mértékben csokkentek - a lakossag jelentds része inaktiv keresdként, nagyon rossz
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koriilmények kozott, infrastrukturalisan elmaradottan, a minimalis 1étfeltételek hianyaval is
kiiszkodve, egyre tobb mentalis leterheléssel élnek.

A megoldatlan tarsadalmi problémak és konfliktusok, a 1étbizonytalansag keltette szorongas
az emberek tobbségénél olyan magatartasformat eredményezhet, amely kihat a csaladi és
tarsadalmi kapcsolatokra, és ezzel egyiitt a csaladi/egyéni krizisek kialakuldsat vonjak maguk
utan.

Tapasztalataink alapjan a kozosségi nappali ellatasra valo igény mutatkozik meg tobb
ellatottunknal, mely az ellatottak ontevékenységére, onsegitésére épiilve biztositja a kozosségi
egyiittlétet, igényeik ¢€s sziikségleteik alapjan a kulturalis €s szabadidds, tajékoztato, képzési,
atképzési, allaskozvetitd, tdmogatott lakhatast eldsegitd, lakossdgi és csalddi programok,
talalkozok szervezését, lebonyolitasat. Lehetdséget biztosit a napkdzbeni tartdzkoddsra,
tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai sziikségletek kielégitésére, igény szerint
az étkezésre. Intézményiink, bar a kozosségi ellatasnak nem képezi szerves részét a
foglalkozasok szervezése, alkalmi jelleggel, készségfejlesztési célzattal a rendelkezésre allo
munkaerd-kapacitasokhoz igazodva foglalkozasokat és kozos beszélgetéseket szervez az
ellatottak szamara. A pandémia alatti korlatozasok utdn a foglalkozasokra még fokozottabb
igény mutatkozik. Segiti a lakasbol valo kimozdulast és a beszélgetések alkalmaval 6nsegitd
csoportként tamogatjak egymast a résztvevok.

A PSZICHIATRIAI BETEGSEGEK LATENCIAJA ES A STIGMATIZACIO MIATT SOK
BETEG LATOTERUNKON KiVUL MARAD, EZERT SZERETNENK A JOVOBEN MEG
SZOROSABB  EGYUTTMUKODEST  KIALAKITANI A PSZICHIATRIAI
OSZTALLYAL, ILLETVE A  PSZICHIATRIAI GONDOZOVAL ES A
HAZIORVOSOKKAL.
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V.9. TAMOGATO SZOLGALAT

A Téamogato szolgalat altal biztositott tevékenységek célja a kiillonbozd fogyatékossaggal €16
személyek tarsadalmi beilleszkedésének segitése annak érdekében, hogy megszokott
kornyezetiikben ¢élhessenek ©nallo, onrendelkezd ¢letet. Cél a tarsadalmi integraciojuk,
valamint életviteliik megdérzése mellett a lakdson beliili specialis segitségnyujtas biztositasa
révén, az elérhetd legmagasabb foku é¢letvitel eldsegitése, az adott egészségiigyi allapotnak,
szocidlis koriilményeknek és egyéni elvarasoknak megfelelen.

A feladatok ellatdsa sordn maximadlisan tiszteletben kell tartani a fogyatékos személy és
kornyezetének autondmiajat, tdmogatni kell onallésagaban, segitséget kell nyujtani a teljes

crer

2017. évben jogszabalyvaltozdas miatt, a szolgaltatasi elemek valtoztak, az 1/2000. (1. 7.)
SzCsM  rendelet a személyes gondoskoddst nyujto szocidlis intézmények szakmai
feladatairol és miikodeésiik feltételeirol 39/B. §-a tartalmazza a kovetkezoket:

gondozas,

készségfejlesztés,

tanacsadas,

szallitas,

feliigyelet,

gyogypedagogiai segitségnyujtas,

haztartési segitségnyujtas és

esetkezelés.

Ellatando6 célcsoport jellemzoi:

45. sz. tablazat:
Gyermekorvosi és haziorvosi praxison beliil elliatott gyermekekre vonatkozé adatok
2020. és 2021 év:3°

ol 8| Morahalom Bordiny Uliés Zakanyszék | Forraskit
csoportok

Ev 2020 2021 2020 2021 | 2020 |2021 |2020 |2021 {2020 |2021
Vakok, o és| , ) 0 0 ; o o 0 0 )
gyengén latok
Siketek és
nagyothallok | > 3 0 0 2 0 0 1 0 0

30 gyermekorvosi, ill. haziorvosi praxison beliil elldtott gyermekek adatai alapjin
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Mozgassériiltek

Autistak

Ertelmi
sériiltek /enyhe,
kozépsulyos,
stlyos

25

25

Halmozottan
fogyatékosok

Daganatos
betegek

Légzészervi
megbetegedések

106

106

57

60 69

70

16 13

Beszédhibasok

nem
rendelkeznek
adattal

nem
rendelkeznek
adattal

19

21 1

Fogyatékossagi
csoportok

Asotthalom

Zsombé

Ottomos *

Ruzsa *

Pusztamérge
sk

Ev

2020

2021

2020

2021

2020

2021

2020

2021

2020 | 2021

Vakok és
gyengén latok

Siketek és
nagyothallok

Mozgassériiltek

Autistak

Ertelmi
sériiltek /enyhe,
kozépsulyos,
stlyos

Halmozottan
fogyatékosok

Daganatos
betegek

Légzészervi
megbetegedések

25

31

35

34

Beszédhibasok

18

19

* A
telepiilé
srol
nem
rendelk
eziink
adattal

(Forras:
gyermekor
vosi illetve
haziorvosi
praxison
beliil
ellatott
gyermekek
adatai

alapjan)

A gyermekorvosi, illetve a héziorvosi praxison beliil ellatott gyermekek korében, a
fogyatékossagi csoportot tekintve az értelmi sériiltek szdma a legmagasabb. Ha mindezt a
szolgalat altal ellatott kiskoruakra vetitjiik, ugyanez mondhat6 el. A praxisokban novekvd
l1étszamok a potencidlis kliensek szamanak névekedését is mutatjadk. Ezen adatok nem csak a
fent emlitett telepiilések gyermekeire vonatkoznak, hanem a kornyezd telepiilésekrdl jaro

gyermekek adatait is tartalmazzak.

Fogyatékos gyermek sziiletése a csaladban két végletes reakciot valthat ki. Hossza
¢veken at tarto feldolgozasi folyamatot igényel a fogyatékos csecsemd elfogadasa. A kezdeti
magaba forduldst kés6bb a hitetlenség és a tagadas koveti, de mivel az ember csak az ismert
dolgokkal tud megbirkozni, ezért okokat keres.
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Az egyik véglet az lehet, hogy a sziild a gyermeket szégyelli, és rejtegeti a sziikebb ¢€s tagabb
csalad eldl. A masik véglet, hogy a csalad szinte kiszolgaldjava (,,rabszolgdjava”) valik a
fogyatékos gyermeknek, a csalad miikodési rendszere alarendelddik a gyermek ellatdsanak.
Mindkét allapot hasonld veszélyeket rejt magaban: a csaldd izoldlédik a baratoktol,
rokonoktdl, a kornyezetiiktél. Gyakran a fogyatékos gyermek ellatdsa miatt egyik vagy masik
sziil0 kiszorul a munkaerdpiacrél. Ez mind lelkileg, mind anyagilag nehéz helyzetbe hozza a
csaladot.

A fogyatékkal ¢lok csaladjaiban sokan nem rendelkeznek sajat gépkocsival, illetve
ahol van, ott sem tudjak a csaladtagok a szallitast megoldani.

Kiilonosen a sulyosan fogyatékos gyermekek igényelnek folyamatos gondozoi
jelenlétet, ami nem csupan azzal jar, hogy egy csaladtag kényszerlien kiesik a
munkaerdpiacrdl, hanem erdteljes pszichés megterhelést is jelent. A sokféle tobbletkiadast
csak részben kompenzaljadk az allam 4altal biztositott forrasok. Tapasztalatok szerint a
fogyatékos emberek tobbsége nem végez keresd tevékenységet, igy napjai jelentOs részét
otthonaban tolti. A gyermekek tobbsége a fennallo egészségkarosodas miatt a kozlekedésben,
mozgasban korlatozott. A mindennapok f6 helyszinének szamité megfeleld lakaskoriilmények
rendkiviil fontosak szamukra.

A Kkiesett jovedelmek potlasara a kornyezd telepiiléseken csak a mezdgazdasagi
munka ad lehetdséget. A fogyatékos gyermeket neveld csalddok azonban nem engedhetik
meg maguknak a napi 10-12 6rds munkavégzést, a kiskerti ndvénytermesztés viszont nem
biztosit elegendd anyagi forrast.

A Kistérség telepiilésszerkezetébdl adodoan a csaladok eleve elszigeteltebben élnek,
mint a nagyvarosi csaladok, nehezen tudjak gyermekiiket a megfeleld fejleszto
szakemberekhez eljuttatni. Ez kiilonosen fontos lenne, mivel otthonaikban nem &llnak
rendelkezésre az ehhez sziikséges feltételek sem eszkozokben, sem szaktudasban.

46. sz. tablazat:
Fogyatékos tanulok szima a Kistérség telepiilésein’!

Egyéb pszichés
fejlédési zavar

értelmi
értelmi
értelmi
értelmi
értelmi
autizmus

magatartas-

és siket
és

Enyhén értelmi fogyatékos
és vak
Kozépsiilyos

és gyengénlato
Enyhén értelmi fogyatékos

és vak
Enyhén értelmi fogyatékos

és nagyothallo
Enyhén értelmi fogyatékos

ég silet
Enyhén értelmi fogyatékos

és
Enyhén értelmi fogyatékos

Intézmény helység

Enyhén értelmi fogyatékos
Mozgasszervi fogyatékos
Beszédfogyatékos

és autizmus snektrum zavar
fogyatékos és mozgasszervi
Autizmus spektrum zavar
Siilyos tanulasi zavar

Silyos figyelem zavar
szabalyozasi zavar

Intézmény cim
Kozépsiilyos
Nagyothallé
Siket
Gyengénlato
Vak
Kozépsulyos
Kozépsiilyos
Kozépsulyos
fogyatékos
Siket-vak
Siilyos

UJSIZSSO)

Moérahalom Egyenl

Oség
utca 19. 1 7

Moérahalom Barmos

Gyorgy
tér 2. 8 1 1 27

Alkotm
any tér
3 9

Zakanyszék Pet6fi

utca 7. 5

31
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Morahalom Barmos

Gyorgy

tér 2. 1 4
Bordany Bem

utca 1. 2 11 2
Asotthalom Béke

utca 3. 2 23

Zakanyszék Jozsef
Attila
utca 36. 2 11

Forraskut Jokai
Mor
utca32. | 2 20

Zsombo Mora

Ferenc
utca 8. 1 1 1 10 1

Zsombo Maria
tér 1-2. 3

Ullés Dorozs
mai ut
10 1 1 5

Pusztamérges | F6 utca
38. 10 |1

Dozsa

Gyorgy
Forraskut utca 10 1

) Tolgyfa
Asotthalom utca 1 1 10

. F6 u
Ottomos 13 7

Rakocz
i u32-
Bordany 36 2

Ullési
Rizsa u. 2 4 14

Pusztamérge | Mora

s tér 7 1
Ullés Dorozs
mai ut
53 13
Radnai
Uliés u. 2 1
Kalvari
a sétany
Moérahalom 22. 19
Dosztig
Moérahalom koz 3 1 1 1 7

KSH — Magyarorszag allando6 lakossadga 2021.januar 1-jén

Az integralt oktatdsban részesiilok aranya évrdl évre emelkedik, az inkluzio (befogadas)
azonban csekély.

Az Alapvetd Jogok Biztosanak jelentése szerint sok esetben hidnyoznak az intézményi,
gyogypedagogiai feltételek. Nem megfelelden biztositott a fogyatékossaggal érkezd gyermek
fejlesztése. Az akadalymentesség kdvetelményének az iskolak toredéke tud csak megfelelni.
Az intézmények helyhidnyra vagy szakemberhidnyra hivatkoznak.

A lakohely befolyasolja a fogyatékos személyek oktatashoz, foglalkoztatishoz valo
hozzaférésének esélyét: a fovarostol tavol csokken ennek lehetdsége. A fogyatékos emberek
iskolai végzettsége joval alacsonyabb a népesség egészénél: a 8 vagy kevesebb osztalyt
befejezettek ardnya 70,4%; 20 % érettségizett. Kevesen jutnak el a felsdoktatdsba (Demjén-
Szab6 2016.).
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A térség oktatasi nevelési intézményeiben 1évé gyermekek esetében az enyhe értelmi
fogyatékosok szdma, illetéleg a figyelem és tanulési zavarokkal kiiszkdodd gyermekek szama
emlitésre méltd. Emiatt egyre tobben igényelnék a szallitd szolgaltatast a specialis oktatasi
intézményekbe valo eljutashoz.

Sok sziild, élethelyzetébdl fakadoan segitség nélkiil nem képes ellatni fogyatékossaggal
sziiletett gyermekét, az ezzel jaro teher sok csalad felbomlasahoz vezet. Allapotuk specialis
kezelést és magasabb koltséget is jelent. A bdlcsddei €s nappali ellatasi formak elérhetdsége
szamukra létfontossagu. Az orokbe fogadhatéo gyermekek koziil minden harmadik
fogyatékossaggal ¢él, azonban Orokbefogadd sziiloket nagyon kevés esetben talalnak,
gyermekvédelmi szakellatdsban maradnak.

47. sz. tablazat:
Sajatos nevelési igényi gyermekek szama a kistérség telepiiléseinek altalanos iskolai
oktatasaban és 6vodai nevelésben.3?

Altalanos iskolai | Ovodai nevelésben
Telepiilések oktatasban részesulo | részesiilé gyermekek /
gyermekek / FO Fo6
2019 /12020 /2019
2020|2021 |p2020 | 202072021
Asotthalom 21 25 9 8
Bordany 33 34 0
Forraskut 25 28 3 1
Morahalom 48 48 14 13
Morahalom(egyhazi) 23 24 0 0
Ottdmos 4 6
Pusztamérges *
Ruzsa 18 18 6 8
Ullés 19 18
Zakanyszék 11 9
Zsombo (egyhazi) 16 13

* Nem rendelkeziink adattal
Oktatasi nevelési intézmények a kistérségben

A Tamogatd szolgalatnak kiemelkedd szerepe van a gyermekek specialis oktatasi
intézménybe, Fejlesztd Hazba torténd eljuttatdsdban, mind a szakszeri gondozésban,
feliigyelet biztositasban, készségfejlesztésben.

A fogyatékkal €16 felnéttek helyzete is nagyon nehéz.

Munkaban valé elhelyezkedésiik, kozszolgaltatasokhoz, egészségiigyi szolgaltatasokhoz
valé eljutisuk, mindennapi tevékenységiik véghezvitele nehezebb, mint egészséges
tarsaiké, mivel képzetlenebbek ¢és gyengébb fizikai alloképességiik is hatranyt jelent.
Gyermekkori fejlesztésiik e két hatranyuk csokkentésében is szerepet jatszhat

32
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48. sz. tablazat:
18 év feletti korosztaly adatai a Kistérség telepiilésein, fogyatékossag tipusai szerinti
megoszlasban, 2020-2021 évben: 4

értelmi hallas latas MOZgAS egyéb
Ev 2020 | 2021/ 2020 | 2021 | 2020 [ 2021 [ 2020 [ 2021 | 2020 [ 2021
Asotthalom #
Bordany 12 15 [145 |40 |20 |22 |[260| 250 | 305 | 340
Forraskut *
Morahalom 19 20 | 8 9 22 28 [ 85 |8 0 0
Ottomés 2 2 |0 |0 1 1 |5 |5 [0 o
Pusztamérges
Ruzsa*
Ullés 20 22 |44 [45 |14 |13 |35 |39
Zakanyszék 5 5 9 9 4 4 45 142 |15 |17
Zsombd 3 2 2 2 2 2 6 5

(forras:haziorvosok altal kézolt adatok alapjan)
* A telepiilésrol nem rendelkeziink adattal

A haziorvosok adatai alapjan, a feln6tt lakossagot tekintve, a legsulyosabb gondot a
mozgasszervi problémak jelentik

A magas vérnyomas betegség is az orszagos tendencianak megfeleld szamban van
jelen a telepiiléseken. A fentebb emlitett betegségeken tul - a diabétesz is gyakran el6fordul,
amelynek szovOdménye miatt végtag elvesztésre is sor keriilhet, illetve fogyatékossag is
kialakulhat. A mozgésszervi megbetegedések kozel 4000 fot érintenek.
Osszességében elmondhato, hogy a kapott adatok alapjan a mozgésszervi megbetegedések
szama kiemelkedden magas. E fogalom nagyon tag, csak a gondozott adataikat tartalmazza,
mivel szinte minden emberrdl elmondhat6, hogy volt mar mozgasszervi problémaja az é€lete
soran. E megbetegedések szama adddhat a vidéki életmodbol, kozelebbrdl a mezdgazdasagi
munkavégzés jellegébdl is. A fogyatékossagi csoportokat tekintve, a felndtt korban
legjellemzObb a mozgasszervi fogyatékossag.

49. sz. tablazat:
Fogyatékossagi tamogatasban részesiilok szama 2020-2021. kozott

2.5.9. Fogyatékossagi taimogatasban részesiilok szama (2020-2021.)5
Téamogatés- Ebbol:
ban
részesiilok
>
RS 5 ) - @ 2 2
n @) — — 7 E gb ﬁ o o
= S L2 0 E |2l | ¥ Z |58 Ec
RS 2 | ol a| = = g| B e g =S
G 5 = s o = g3 E| 2 | £ £
éves fogyatékos
N — % oo~ | o< ~ | o foN
(@] O — <t — — (] [an) ~ \O O N
[a\} v [*)) O \O o0 [N < VO — <t 9\l el (@)}
(e o~ 0 [e] [ <t v 0 on o [l — o~
[\l v <t — O v on el [\l ~ — v [e) — on
=\ )
IS o~ S o | ol © =~ | - 0
— o~ on con o~ O N o Vo) > (=3 Ra o~
N = N (] S [oN < a) s [sa) o D o
(=] v L [e] =) o o \O N S S <t ]
N e} <t — ha) o el @\l o~ ~ e} ~ — o

(KSH adatszolgaltatas)
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Az orszagos statisztikai adatokbol latszik, hogy a fogyatékossagi tdmogatasban részesiilok
szama az utdbbi idében lassan csokken. A tdmogatasban részesiilok kozott a 18-29 év kozotti
személyek, valamint a halmozottan fogyatékosok ¢és autistdk szamaban van emelkedés.
A haziorvosok nem tudjdk konkrét statisztikai adatokkal alatdmasztani a fogyatékossagi
tamogatasban részesiildé személyek szamat az adott telepiilésen, mert az orvost nem
tajékoztatja a timogatas megallapitasardl sem a hatosag, sem a tamogatasban részesiilo.

A fentiekben hasznalt tablazatok megfeleld képet nyujtanak a régiénkban €16 lakossag
rossz egészségiigyi allapotardl €s a tamogato szolgalat sziikségességérodl, tovabba arrol, hogy
hosszu tavon is és egyre nagyobb igény van erre a szolgaltatas tipusra.

A térségben két tamogatd szolgalat miikodik, az egyik a Homokhati Szociidlis Kozpont
Asotthalmi Tagintézményén keresztil miikodé Tamogaté Szolgalat, amely -ellitja
Asotthalom, Morahalom, Zakanyszék, Ruzsa, Ottomos telepiiléseken a fogyatékkal éloket. A
masik szolgalat az Integralt Nappali Szocialis Egészségiigyi és Gyermekjoléti Kozpont
altal mikodtetett Tamogatd szolgalat, miikodési teriilete: Bordany, Forraskat, Ullés,
Pusztamérges, Zsombo.

Szolgalataink bemutatasa:

A Homokhati Szocialis Kézpont Asotthalmi Tagintézményénél mitkodé Tamogatéd szolgalat
ellatasi teriilete: Asotthalom, Moérahalom, Zakanyszék, Ruzsa, Ottdmés.

Ellatottak szama:

2020. december 31-i allapot szerint 48 {6, ebbdl 18 év alatti: 18 f6

Szocialisan nem raszorult igénybevevok szama: 7 £6

2021. december 31-i allapot szerint 51 6, ebbdl 18 év alatti: 18 6

Szocialisan nem raszorult igénybevevok szama: 7 {6

A feladatellatas feltételeirdl:

Személyi feltételek: 1 f0 terdpids munkatars (szolgalatvezetd), 3 f6 segité, 1 {6
gépkocsivezetd napi 8 oraban, 1 {6 gondozo napi 8 6rdban, 3 f6 gondozoi napi 4 ordban, 1 f6
gondozd napi 2 oraban latja el feladatokat.

Targyi feltételek: A szallitds specidlisan kialakitott gépjarmtivekkel torténik, ketté Ford
tipusu, 9 f0s gépjarmiivel, és egy Opel Vivaro B tipusu, 9 fOs kisbusszal rendelkeziink. A
harom palyazaton nyert gépjarmii (a Ford Transit, az Opel Vivaro ¢és a Ford Transit Custom)
alkalmasak elektromos kerekes székes személy szallitasara, mivel rendelkeznek 4+3 pontos
biztonsagi rogzitéssel, mobil radmpaval, biztonsagi gyermekiilésekkel. A gépjarmu
felszereltsége megfelel a személyes gondoskodést nyujté szocidlis intézmények szakmai
feladatairdl és miikodési feltételeirdl szolo 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendeletnek. A korabbi
helyettes autoként hasznalt Peugeot Expert 8 fs gépjarmii 2021. szeptember 30. napjan, az
Asotthalom Nagykozség Onkormanyzata (6783 Asotthalom, Szent Istvan tér 1.) részére
atadasra kertilt.

Helyettes autoként ettdl az idoponttol a Ford gépjarmiivet hasznaljuk.

Mind a személyi segités mind a szallitasi feladatok tekintetében teljes kihasznaltsaggal
mukodik a szolgalat.
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Az autok a tanév ideje alatt napi szinten Osszesen 18 fOt széllitanak Szegedre, kiillonb6zo
oktatasi intézményekbe. Asotthalom, Moérahalom kozigazgatasi teriiletérél 12 6, Ruzsa,
Zakanyszék kozigazgatasi teriiletérdl 6 {6 szallitasat végzik.

Az autok kihasznéltsdga nagyfokl, a napi szintli gyermekszallitds mellett mas szallitasi
tevékenység vallalasara kevésbé van lehetdség.

A szolgaltatds szorosan egylittmiikodik a héziorvosi szolgdlatokkal, szakorvosokkal, civil
szervezetekkel, szakapolast-, egészségligyi ¢€s rehabilitacios ellatast, gondozast nyujto
intézményekkel, oktatasi intézményekkel, ¢s a Fejlesztd Hazzal.

50. sz. tablazat:
2020. és 2021. évben a Homokhati Szocialis Kozpont Asotthalmi Tagintézményénél
mikodtetett tamogato szolgalat altal ellatottak szama fogyatékossag tipusa szerinti

eloszlasban
Teleniilése Mozgasszer | Erzékszervi| Ertelmi Halmltl)zotta
P vi fogyatékoso | fogyatékoso . Egyéb Autista
k . fogyatékos
fogyatékos k k ok
202 202 202 202 202 | 202 | 202
2020 2021 0 2021 0 2021 0 2021 0 1 0 1
ﬁlso“halo 3|7 3| 24| ala]|3]|s5]s5]2 |2
xorahalo 2 1 2 1 1 2 | o 1210 1|1
iakanysze 0 1 o | o | 2 2l o | oo 0| 4 | 4
Ruzsa 1 2 2 2 1 3 0 1 |2 2 2 0
Ottomos 2 2 2 2 0 0 1 1 |0 0 0 0
o0sszesen 8 13 9 7 8 |11 5 6 |9 7 9 7

Az Integralt Nappali Szocialis Egészségiigyi és Gyermekjoléti Kozpont altal miikodtetett
Tamogatd Szolgalat bemutatésa:

Miikodési teriilete: Bordany, Forraskat, Ullés, Pusztamérges, Zsombo.

2020. december 31-¢én a szolgalatnal ellatottak szama: 30 {6, ebbdl 18 év alatti 5 £0.
szocialisan nem raszorultak szama: 0 6.

szallito szolgalatot igénybe vevok szama: 11 {6

2021. december 31-¢én a szolgalatnal ellatottak szama: 32 f6, ebbdl 18 év alatti 5 6.
szocialisan nem raszorultak szama: 1 6.

szallito szolgalatot igénybe vevok szama: 14 f6

Személyi feltételek: 1 f6 szolgalatvezetd, 1 f6 gépkocsivezetd 8 oraban, 1 {6 gondozd 6
oraban ¢és 6 f6 gondoz6 napi 2 oraban latja el a feladatokat.

A szolgalat személyszallitasi feladatainak elvégzésére szolgalé gépjarmiivek:

Napi szallitast végzo gépjarmii:

Mercedes Vito Tourer (2 éves, 8 személy szallitdsara alkalmas)

Helyettesitd autok:

Suzuki Ignis (19 éves, 4 személy szallitdsara alkalmas)
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Peugeot 206 (16 éves, 4 személy szallitasara alkalmas)

51. sz. tablazat:
2020. és 2021. évben az Integralt Nappali Szocialis Egészségiigyi és Gyermekjoléti
Kozpont altal mitkodtetett tamogato szolgalat altal ellatottak szama fogyatékossag
tipusa szerinti eloszlasban:

L Erzékszerv - . | Halmozotta
Py Mozgasszer . Ertelmi
Telepiilése vi ! fogyatékos n Egyéb | Autista
k , fogyatékos gy fogyatékos gy
fogyatékos ok
ok ok
202 202 202 202 202 | 202 | 202
2020 2021 0 2021 0 2021 0 2021 0 1 0 1
Bordéany 6 9 1 1 2 2
Forraskat 2 2 4 4 1 1
Ullés 2 2 5 4
Pusztamérg 1 1 1 1 1 1
es
Zsombd 3 3 1
0sszesen 11 14 2 2 15 14 1 1 1 1

(Forras: Bordany tamogato szolgalat altali adatszolgaltatas)

A két szolgalat ellatasi teriiletének lakossagszama33: £6

Az elemzett iddszakot tekintve a szocidlisan raszoruld és a szocialisan nem raszoruld
kérelmezok mindegyike részére biztositani tudta az Tamogatd szolgalat a személyi segitést €s
személyszallitast is.

Az adatokbol kitlinik, hogy az igénybe vevok fele belteriileten, fele kiiltertileten él.
2020-2021. évben a Pandémia ideje alatt az iskoldk és a fogyatékossaggal €16 személyek
nappali intézményei tObbszor is hosszabb-rovidebb ideig zarva tartottak. Ezekben az
idészakokban a szallitds sziinetelt és a személyi segités is csak a megengedett lehetdségek
szerint mikodott.

A tapasztalatok alapjan, elmondhaté, hogy ez a szolgaltatas, mely térségi szinten egyre
nagyobb igényt probal kielégiteni.

Mindkét szolgalatnal igaz, hogy a telepiiléseken tapasztalhatdé igények alapjan, foleg a
személyszallitas teriiletén indokolt a tovabbi kapacitas novelés. Ehhez a targyi és a személyi
feltételek javitasa, bovitése is sziikséges a késdbbiekben. A szallitasi kapacitas bovitése foleg
a 18 év alatti korosztaly - a specidlis oktatasi intézményekbe torténd eljuttatdsa - érdekében
sziikséges.

Osszességében elmondhat6, hogy a Tamogatd szolgilat a megndvekedett kapacitdsaval és
valamelyest ) adminisztracidés rendszerével, megfeleléen alkalmazkodott a megvaltozott
feltételekhez. Megitélésiink szerint ez is egy olyan szolgaltatasi forma, mely térségi szinten
egyre nagyobb igényt probal kielégiteni. Az igénybe vevok koziil kiemelkednek a specialis
tanulasi nehézségekkel kiizdé gyermekek, akik csak Szegeden tudnak hozzajutni a megfeleld

33
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fejlesztéshez. A csaladok leterheltségét, anyagi helyzetét figyelembe véve, a kovetkezd
fejlesztésre vard nagy feladat térségi szinten, a szolgaltatas hatékony tdmogatési rendszerének
és szallitoi szolgaltatasanak a kidolgozasa, tovabb gondoldsa, melyben mar torténtek sikeres
elére 1épések a megnyert palydzatok altal. A tovabbiakban figyelemmel kovetjiik a palyazati
lehetségéket, ¢és mindent megtesziink, hogy klienseink igényeit maradéktalanul
kielégithessiik.

Megoldandé feladatok

1.Jellemz6 a szakteriileten a fluktuacio, valamint a human erdforrds hianya szakképzett
dolgozok vonatkozasaban.

2.A targyi eszkozok és a szolgaltatast nyujtd gondozok szamdnak bévitése kiemelkedd
fontossagu.

3.Palyazati lehetéségek figyelemmel kovetése, hogy a fogyatékkal €16 személyek igényeit
maradéktalanul kielégithesstik.

4.A munkatarsak fokozott adminisztracios munkajanak megkonnyitése céljabol
nyilvantartési €s adatk6zlési rendszerek €s eszkozok 1jitasa, karbantartasa.

5.Minél magasabb szinvonalll szolgaltatas biztositasa, a sériilt emberek igényeinek
megfelelden, a szakmai szabalyok betartasaval.
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VI. HOMOKHATI KISTERSEG TOBBCELU TARSULASA SZOCIALIS
SZOLGALTATASSZERVEZESI KONCEPCIO 2022.

VI.1. Szakositott ellatasi formak helyzete a Homokhati Kistérség telepiilésein

A Homokhati Kistérség telepiilésein a Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag
fenntartasaban Ruzsan 110 f6s, Mérahalmon 100 f6s iddsek otthona, 2009. januar 14-tdl a
Homokhati Kistérség Tobbceéli Tarsulisanak fenntartasaban Asotthalmon 36 f6s és
Zakanyszéken 16 fos bentlakédsos, apolast-gondozéast nyujtd iddsek otthona miikddik. A
moérahalmi intézmény integralt részeként Asotthalom kozigazgatasi teriiletén elhelyezked
fogyatékosok 26 f6s apolo-gondozéd otthonaval és a mellette elhelyezkedd 2 x 12 16, azaz 24
{6 szdmara lakdotthoni ellatast biztosit.

Mind a Napsugar Otthon intézménye, mind a Homokhati Szocialis Kézponthoz tartozé
bentlakéasos intézmények hatarozatlan idejii mitkodési engedéllyel rendelkeznek.

A fogyatékos személyeket ellatd asotthalmi részleg kiilonleges gondozasi egységei az apolo-
gondozd otthon, az apold-gondozd célu lakootthon, és a rehabilitacios célu lakdotthon.
Ruzsan, specialis részlegen torténik a demens betegek bentlakésos ellatasa.

Fejleszto foglalkoztatas az 4sotthalmi, fogyatékos személyeket ellato részlegben mikdodik, 9
fovel. Akkreditalt foglalkozason vesz részt 15 f6, amely meghatarozo jelent0séggel bir az
intézmény életében.

52. sz. tablazat
A Homokhati Kistérség teriiletén miikodo bentlakasos intézmények miikodésére

vonatkozo6 adatok 2021.12.31. allapot alapjan

Szocialis és Gyermekvédelmi Homokhati Szocialis
Féigazgatosag Kozpont
Napsugar Intézményi
A Homokhati Kistérség N o itthol? - Napsugar ?soltthe'llmir ?ék'fin}iszélfi férrc'ihe,lyek
teriiletén miikodo a,p sugar Otthon | Asott a, i Otthon aglntezymeny agmtez,meny Osszesen aranyaban
, Morahalom Fogyatékos R Bentlakasos Bentlakasos
bentlakisos otthonok Személyeket uzsa Otthon Otthon
ellato részleg
Férohelyek szama (f6) 100 50 110 36 16 312
Néi ellatottak szama (f6) 70 23 79 30 9 211 67,62%
Férfi ellatottak szama (f6) 27 27 27 7 5 93 29,80%
Fogyatékkal él6k szAma (£6) 0 50 0 8 1 59 18,91%
Demens ellatottak szama (f6) 13 0 45 12 3 73 23,39%
Intézményi lhelyezé 9
1} e'zmelfyl " elhelyezésre 9% 15 102 33 37 283 90,70%
varok szama (f6)
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Sajat telepiilésrél 21 0 12 37 21 91 29,16%
Uj felvételek szima 53 1 63 9 6 132 42,30%
Elhunytak szima 51 0 49 7 8 115 36,85%
Ellatasbol kikeriiltek 5 0 0 1 2 8 2,56%

Forras: intézmények adatszolgaltatasai alapjan

Az ¢érintett bentlakdsos intézményekben a targyi és személyi feltételek az 1/2000 (1.7.)
SZCSM rendeletnek megfelelden biztositottak.
Az intézményekben jellemzden a ndi ellatottak 1étszama kétszer olyan magas, mint a férfi

ellatottaké. Ez 0sszefiigg a férfiak magasabb haldlozési aranyaval az idéskoruak korében.

Egy masik szegmense a bentlakdsos otthonok miikddésének, a silyos demens beteg

ellatottak szama.

53. sz. tablazat
Sulyos demens beteg ellatottak szamanak alakulasa

Szocialis és Gyermekvédelmi Homokhati Szocialis
Féigazgatosag Kozpont
Napsugar
Otthon
A Homokhati Asotthalmi
Kistérség teriiletén | Fogyatékos Asotthalmi | Zakanyszéki
miik6do Személyeket | Napsugar | Napsugar [ Tagintézmény | Tagintézmény
bentlakasos ellato otthon Otthon Bentlakasos | Bentlakasos
otthonok részleg Morahalom | Ruzsa Otthon Otthon
2020 20 38 12 3
2021 13 45 12 3

Forras: intezmények adatszolgaltatasai alapjan

Mind a négy bentlakdsos intézményben a féréhelyszdmhoz viszonyitva magas a sulyos
demensek szdma, mely a Ruzsai Napsugar Otthonban az elmult évben kiemelkedden

megemelkedett, eléri a 40,90%-ot.

A demens ellatotti csoportnal kiemelten fontos az egyéni banasmad, foglalkoztatas, gondozas,

apolas ¢s feliigyelet.

Mind a fogyatékkal €élok ellatasa, mind a demens ellatds maguk utdn vonjak a szakmai
kovetelmények megnovekedését, ennek kovetkeztében a szakszemélyzet fizikai és mentalis
teherbirdsanak kérdését, tovabba a jogszabalyban eldirt szakmai létszam feliilvizsgédlatanak

sziikségességét.

Sulyos probléma mind orszagosan, mind a Kistérség egyes intézményeiben a bentlakasos
otthoni elhelyezésre varok magas szama.
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54. sz. tablazat
Bentlakasos otthoni elhelyezésre varok szama

Szocidlis és  Gyermekvédelmi | Homokhati Szocialis

Foigazgatésag Kozpont

Napsugar

Otthon
A Homokhati | Asotthalmi
Kistérség teriiletén | Fogyatékos Asotthalmi ZakanyszEéki Intézményi
miik6do Személyeket | Napsugar | Napsuga | Tagintézmény | Tagintézmény férohelyek
bentlakasos ellato otthon r Otthon | Bentlakasos | Bentlakasos aranyaban
otthonok részleg Morahalom | Ruzsa Otthon Otthon Osszesen
2020 17 132 57 37 26 269 86,21%
2021 15 96 102 33 37 283 90,70%

(Forrés: intézményi adatszolgéltatas)

A varakozok szdma kozel azonos a férohelyek szamaval, ami ravilagit, hogy a szolgaltatasra
nagy igény van a kistérségben. Ez felveti a férOhelyszam bovités sziikségességét. A vizsgalt
id6szakban a varakozok kozel fele felvételre keriilt. Ez Osszefiigg az i1d6s otthonokban
ellatottak magas elhaldlozasi szdmaval. A vizsgalt id6szakban a covid-19 vilagjarvany és az
ellatottak  ¢életkora alapbetegségeik miatt megemelkedett a halalozasi
intézményenként eltéré mértékben, mely fokozott pszichés terhet rott a gondozokra.

és szam

A férohelybovités szakmai létszambdvitéssel jarna, azonban meg kell jegyezni, hogy a
jelenlegi férohelyszamok mellett miikodé szakmai létszamok, a jogszabalyi
lehataroltsagbol adédéan, nincsenek aranyban a ténylegesen ellatando feladatokkal, igy
eroteljes a munkatarsak kifaradasa, a kiégés veszélye, a palyaelhagyas. A covid-19
vilagjarvany még tobb feladatot rott a gondozo személyzetre, az izolacids részlegek
kialakitasa, ellatasa és a megbetegedés kovetkeztében kies6 munkaerd potlasa miatt. A
megiiresedett allashelyekre nehéz szakképzett dolgozot talalni. Ezt a negativ folyamatot
még tovabb erosithetik az alacsony munkabérek, valamint a korona virus elleni kotelezo
védooltas bevezetése, az SZGYF fenntartasu intézményekben fluktuacios folyamatot
inditott el. A munkavallalok leterheltsége, kifaradasa egyiitt jar a romlo egészségi és
mentalis allapottal, melyhez hozzajarul még magas atlagéletkoruk, ebbé6l adédéan nagy
nehézséget jelent a tappénzen lévée munkavallalok helyettesitése. A megnovekedett
adminisztracios feladatok ellatasa miatt, az adminisztracios munkakorok szamanak
novelésére is sziikség lenne.

Az ellatotti kor specialis, ,,differencialt” egészségi és mentalis allapota, differencialt
ellatasi lehetoségeket igényelne, amelyek specialis szolgaltatasok formajaban jelennének
meg a rendszerben (pl: apolasi részleg, demens betegek részlege), amelyek nyomokban
jelen vannak ugyan az egyes intézményekben, azonban a ténylegesen jelentkez6
igényeket nem képesek kielégiteni.
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A covid-19 vilagjarvany ravilagitott, hogy az intézmények nincsenek felkésziilve erre a
kihivasra: elkiilonito  szobak kialakitasa, latogaté helyiségek biztositasa,
infokommunikacios eszkozok és megfelelo szamu gondozé személyzet tekintetében,
valamint a megfelelo védofelszerelések folyamatos biztositasa is jelentos tobbletkoltséget
jelentett az intézmények szamara.

Realis elvaras az intézmények — foként a magas féréhelyszammal miikodok — részérol az
egyes specialis munkakorok Kkialakitasa, wdgymint hospice névér, dietetikus és
gyogytornasz foglalkoztatasa, és az erre szolgalé financialis hattér megteremtése.

Legalabb ilyen lényeges a munkatarsak képzése mellett, a résziikre szervezett kiégést
megel0z6, gyaszfeldolgozo tréningek, a szupervizio és ventillaciot elosegito foglalkozasok
és programok pénziigyi hatterének megteremtése.

A targyi felszereltséget illetben nagy a szoras az egyes intézmények kozott:

Mig a Homokhati Szocialis Kézpont bentlakdsos intézményében, Zakanyszéken, a vizsgalt
id6szakban elsddleges fejlesztési cél az elhasznalodott géazkazan cseréje, a fiités
korszertisitése, a régi fa nyilaszarok cseréje, napelem rendszer kiépitése, Asotthalmon a
butorzat, kiilsé szigetelés, vakolas, teraszok, mosoda épiilet, viz, villamos dram vezetékek ¢€s
fiitési rendszer feltjitasa. A Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag altal kozpontilag
iranyitott harom bentlakdsos otthon esetében, fejlesztési cél az épiilet hdszigetelése,
nyilaszarocsere, tetdfelujitas, gépjarmiivek cseréje, vizvezeték halozat felujitasa, féz6konyha
padozat és fali csempe cseréje, névérhivo rendszer felyjitasa, lakdszobak padozatjanak
felajitdsa, mosoda ¢€s ¢lelmiszerraktar épiiletének felajitasa, vizesblokkok feljitdsa, az
ellatottak részére légkondicionald, gyorsabb internet, elavult informatikai eszk6zok cseréje. A
Csongrad-Csanad Megyei Napsugar Otthon Asotthalmi részlegében nem megoldott a
biztonsagos ivovizzel vald ellatottsag. Az ivovizet a Morahalmi Telephelyrdl szallitjak az
Otthonba. Megoldast jelentene Asotthalom Nagykozség vezetékes vizhalézatahoz vald
csatlakozas.

A Napsugar Otthon Fogyatékos Személyek részlegének célja az ellatottak segitése az
intézménybdl torténd kikoltdozéshez és a tarsadalomba vald visszailleszkedéshez, ezért minden
ellatott szdmara 2 fos Osszkomfortos szobdk kialakitasat tartand fontosnak. A hasznossag
érzésének biztositasa a megfeleld6 munkahellyel, munkavégzéssel érhetd el. Egészségi és
mentalis allapottol fiiggden az ellatottak 60-70%-a foglalkoztatasra keriil akkreditalt vagy
munkaterapias foglalkoztatas keretében. Két laké a Mt. szerinti munkavallal6 lett a Csongrad-
Csanad Megyei Napsugar Otthon Morahalmi Idések Otthonaban takarité munkakorben.

A szabadidd biztositdsara és a fizikai allapot megtartasara specialisan felszerelt, tornaterem
vagy legaldbb sportpalya kellene, ahol megfeleléen képzett szakember foglalkozna az
ellatottakkal.

Pélyazati forras a bentlakdsos otthonok esetében igen ritkdn all rendelkezésre. 2020-ban a
Szocialis ¢és Gyermekvédelmi Foéigazgatosag Intézménye, a Csongrad-Csanad Megyei
Napsugar Otthon Asotthalmi részlege az EFOESZ altal kiirt ,Eletmindség egyenld a
boldogsaggal” cimii palazat keretében nyomtat6 és laminalé késziiléket vasarolhatott.
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A targyi felszereltségében nem megfeleld, vagy éppen a fejlédni vagyd bentlakasos
intézmények szamara tobb palyazat kiirdsara lenne sziikség ahhoz, hogy a meglévd, elavult
eszkozpark lecserélését, az intézmények feljitasat, adott esetben bdvitését célzd forrasok
mindenki szdmara elérthetdek legyenek.

VI.2. Altalanos elvek a szocialis ellatérendszer fejlesztési iranyvonalainak
meghatarozasahoz, stratégiai célok

VI1.2.1. Az ellatorendszer anomaliai

A leird és elemzd részben bemutatdsra keriiltek az ellatorendszer fobb jellemz6i. Lathatéva

valt, hogy a kistérség meglehetésen széleskorii szocialis és gyermekjoléti ellatast biztosit. A

bentlakéasos ellatas tekintetében dominans a Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatdsag

fenntartasban miik6dd intézmények jelenléte.

Az ellatérendszerben a kovetkezé anomalidk tapasztalhatok:

e Jelentds a hangsulyeltolodas az ellatérendszer strukturdjaban az idds ellatds teriiletére,
tovabbra is ez a legnagyobb szamban reprezentalt csoport;

e Mentalis gondozasra jutd iddintervallum alacsony, melynek egyik kiemelt oka az alacsony
szakmai létszam. Ez forditott ardnyban all a magas ellatotti létszammal, amelynek
Osszetételét tekintve, egyre né a mentalis gondozast napi szinten igényldk aranya.

o Kozosségi ellatds, nappali ellatds kiilteriileten nem tudott jelentds mértékben
megvalosulni, bar az elmult években az arany javult, tekintve a tanyagondnoki szolgéalatok
megerdsodését.

e Hianyzo atmeneti és nappali ellatasi formak a fogyatékos és kozosségi ellatdsokban,
tovabba a gyermekjoléti szolgalatoknal.

e A Tarsulas altal fenntartott Homokhati Szocialis Kozponton beliil az informécidéaramlas
az elmult években jelentdsen gordiilékenyebbé, hatékonyabba valt, ennek kiterjesztése
sziikséges a kistérség mas szocidlis intézményeire is, erre iranyuld kezdeményezések —
egyes Uj ellatasok bevezetése kapcsan — mar elindultak.

A feltart hidnyossagok kikiiszobolése elengedhetetlen feltétele az ellatorendszer
fejlesztésének. Minderre a lakossag esélyegyenléségének biztositasa érdekében, a helyben és
a kistérségben fellépo tobbletsziikségletek kielégitése érdekében lenne sziikség.

VI1.2.2. SWOT elemzés a szocialis szolgaltatasok fejlesztéséhez

A szocialis ellatorendszer allapota és az ott zajlo folyamatok az alabbiakban foglalhatok 6ssze
SWOT analizis form4jaban:
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EROSSEGEK

Kozponti torekvések a differencialt,
rugalmasabb szolgaltatasok kiépitésére.
A Homokhati Szocialis Kozponton beliil, a
telephelyek, tagintézmények egylittmiikdodésének
jelentds, érdemi javulasa (k6zos foérumok: szakmai
értekezletek, képzések, kozosségi rendezvények.)

crcr

tobbréti,

erdsebb szakmakdézi egylittmiikddés, parhuzamos
ellatas kikiiszobolése.

A telepiiléseken kiépiilt,
alapszolgaltatasok rendszere.
Tarsulasban ellatott feladatok elfogadasa széleskori
a telepiiléseken.

Tartés bentlakdsos intézményrendszer jelenléte
(Moérahalmon, Ruzsan, Asotthalmon talalhaté
Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag altal
fenntartott  intézmények) Homokhati Szocialis
Kozpont Asotthalmi, Zéakanyszéki
tagintézményeiben taldlhato iddsek otthona.

Kiépitett és miikodOképes jelzorendszeres gondozas.
Tamogatdé  és  kozosségi  ellatdas,  kiépiilt
szenvedélybetegek nappali ellatasa,
szenvedélybetegek alacsonykiiszobii ellatasa.
Fokozott részvétel a palyazatokon.

Kezdeményezd készség az intézmények részérdl
(innovativitas).

Szakképzettségi mutatok erdteljes javulasa.

Helyi 6nkormanyzatokkal, tarsintézményekkel vald
egylittmiikddés jelentds javulasa.
Nonprofit  szervezetek jelenléte a
ellatorendszer egyes teriiletein.
Kozfoglalkoztatasi program miikddoképessége, a
program keretein beliil alkalmazhaté munkatarsak
szamanak novekedése.

jol  fejlédé  szocidlis

szocialis

GYENGESEGEK

A szocialis szakemberek tarsadalmi — erkolcesi
¢és anyagi — elismertségének hidnya. Képzett
szakemberek meglétének  hidnya, kevés
jelentkezd a meghirdetett allashelyekre — egyre
sulyosabb probléma orszagos szinten is.

A helyi Szocialpolitikai Kerekasztalok hianyos
mukodtetése, meglétik esetén a szakma
kizarasa ezekbdl.

A szocialis alap- és szakositott szolgaltatasok

kozotti  atjarhatésag nem minden esetben
biztositott.

Nem differencialt igényekre épiilé bentlakasos
intézmények, amelynek financidlis,
jogszabalyi és  hagyomany-jellegi  okai
vannak.

Az  idosellatds  tovabbra is  jelentds

dominanciaval bir mas ellatdshoz képest.
A térségen beliil mikédd bentlakasos iddsek
otthonai koz6tti hidnyos, eseti egylittmitkddés.

Egyes intézményekben  hidnyos  targyi
feltételek, gyenge informatikai hattér.
Nonprofit szervezetek hianya az egyes
résztertiileteken.

A civil szféra mérsékelt részvételi aranya a
szocialis szolgaltatasban, onkéntesség

minimalis ardnya.
Hidnyz6 atmeneti és nappali elhelyezést nyjtd

onkormanyzati intézmények
(szenvedélybetegek  részére  krizisszallo,
pszichiatriai  betegek, csalddok atmeneti
otthona).

Bentlakasos elhelyezésre varok magas szdma.
Telepiilésszerkezetbdl adodo hatranyok, szort
tanyas telepiilésszerkezet.

Tanyai vonalas infrastruktira hidnya, nehezen
jarhato kiiltertileti utak.

Emelkedik a szenvedélybetegek aranya.
Novekszik a csaladsegitd szolgélatoknal a
sokproblémas csaladok szdma.

Gyermekek napkdézbeni elhelyezésének, a
helyettes sziil61 halozat kiépitetlensége.
Differencialt idésgondozas hidnya
demens iddsek specidlis ellatdsa).

(pl.:
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LEHETOSEGEK

Tanyai szolgaltato kozpontok kozosségi
integralt miikddtetése.

Térségi szintli egyeztetés, agazatkozi egyiittmiikddés
(tanyagondnok, védond, csalad- és gyermekjoléti
szolgalat stb.).

A kiépiilt alapszolgaltatasok jo kiindulopontok a
specialis alapellatasi formak bdvitéséhez (specialis
nappali ellatasok, atmeneti intézmények).
Bentlakasos idések otthonainak féréhely-bdvitése, a
sziikségleteknek megfeleld aranyban, differencialt
formaban.

terek

Tobbszektorusag fejlesztése (civil szervezetek,
nonprofit szektor).
Onkéntesek  bevonasa, tarsadalmi szolidaritas

novelése.

Szeged pozitiv agglomeracios hatasa erésodik.
Szomszédos kistérségek kozotti  egyiittmiikodés
er6sodik.

A vidékfejlesztés eldtérbe keriil az EU-ban, n6 az
egyes szakteriiletekre vonatkozo palyazatok szdma.
Helyi lakossag nyitott gondolkodéasa, pozitiv
¢letszemlélete.

Palyazati forrasok maximalis kihasznalésa.
Egyhazak bevonédsa szocialis teriileten torténd
karitativ munkéba.

A kozcélu foglalkoztatds lehetdségeinek tovabbi
kihasznalasa.

A lakossag tamogatod erejére vald tamaszkodas az
alapszolgaltatasok esetében.

VESZELYEK

Tarsadalmi megbecsiilés hidnya a szocidlis
szféraban dolgozokkal szemben.

Képzett szakemberek meglétének hianya.

A folyamatosan és drasztikusan valtozo
jogszabalyi ¢és protokollaris szakmai hattér
miatt  fokozott nyomés nehezedik az
intézményekre.

A dolgozok kiégésének veszélye fokozott, a
kiégést megel6z6 programok szama teriiletileg
eltéré mindséget mutat.

Oneré hidnya miatt a palyazati felhivasok
tartalma erdsen befolyasolja a fejlesztési
iranyokat.

A szocidlis szakma gyenge érdekérvényesitod
ereje.

A lefedettségben elsdként orszagosan, de helyi
szinten is, teriileti egyenetlenségek.
Egyiittmiikodési nehézségek az egészségligyi,
oktatasi szektor szerepldivel.

Az 6nkorményzatok forrds hidnya hosszantarto
¢s nem kiszamithato.

Hagyomanyos tanyai életforma és értékrend
eltinése az eloregedéssel és 10j funkciok
elétérbe keriilésével.

Kiszamithatatlan allami normativak,
folyamatosan valtozo torvényi hattér.
Piacorientalt szolgaltatasok bevezetése esetén,

a  jogszabalyi, szakmai kidolgozottsag
hidnydbol addédé  lehetséges anomalidk
l1étrejotte, amelyek 1, rossz gyakorlatok

kialakuldsdhoz vezethetnek.

Fontos a csalad- és gyermekjoléti szolgalat tekintetében kiilon kezelni az ellatott

feladatokkal Kkapcsolatos erosségeket és
ellatorendszerre.

Erosségek:

problémakat,
formajaban Keriiltek megfogalmazasra a Kistérségen beliil

amelyek SWOT analizis
miikodé integralt

- a Homokhati Kistérség telepiilésein mitkddik csalad- és gyermekjoléti szolgélat,
- az Oonkormanyzat érzékenysége a szocialis problémadk irant a Homokhati Kistérség

legtobb telepiilésén,
- sokszinl ellatérendszer,

- modszertani intézmény ismételt megjelenése a rendszerben,
- a tarsulasban ellatott feladatok elfogadasa jo a telepiilésen,

- helyi sajatossagok ismerete a szocidlis ellatorendszer részérdl,
- palyazati forrasbol feltjitott épiiletallomany létrejotte,
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kiépitett és egylittmiikodo jelzérendszeri haldzat,

tapasztalt, jol felkésziilt szakember garda,

térségi ellatasban a szakmai szolgéltatdsok szinvonala magas,

a civil szféra er6sodo jelenléte — egyes telepiiléseken kifejezetten,

folyamatos kommunikéci6 a tarsintézményekkel,

sokrétii feladatellatés, tapasztalat, folyamatossag biztositasa,

sokfajta modszer haszndlata, egyéni esetmunka mellett a csaladi, csoport- ¢és
kozosségi munka,

rendszeres szakmai esetmegbeszélések, tapasztalatcserék,

helyettesitési rendszer kidolgozasa,

a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas szakmai kiilonvalasztasa megtortént.

ingyenes jogi tanacsadds kozvetitésének lehetdsége helyben a telepiilésen (Ottdmos,
Pusztamérges, Ruzsa, Asotthalom, Forraskut, Mobrahalom),

pszichologiai tanacsadas lehetdsége a klientira szamara,

J0 szakmai egylittmiikodés a Gyamhivatallal,

J0 egylittmikodés az egyes intézmények programjainak megvalositasaban a legtobb
telepiilésen,

gyermeki jogok, érdekek figyelembevétele a gyermek sziikségleteinek megfelelen,

palyazatokban valo sikeres részvétel, kistérségi szinten és a telepiiléssel vald
egylittmiikddésben is,

palyazati forrasokbol a nyujtott szolgéltatdsok korének iddszakos bdvitésére,
tovabba kozosségi programok szervezésére van lehetdség,

helyi és térségi médidban vald megjelenés, illetve web-oldalon térténd megjelenités
erosodik,

gyors helyzetfelismerés.

Gyengeségek:

a bérrendezés ellenére még mindig alacsony bérek ¢és megbecsiiltség jut a
rendszerben dolgozoknak, ami a munkatarsak hitelét ronthatja, tovabba gatolja a
szakképzett, megbizhaté munkaerd felvételét,

elenyészden kevés szakképzett munkatars jelentkezik a meghirdetett allashelyekre,

szocialis szolgaltatast igénybe vevOk magas szdma, egy szakemberre jutdé magas
ellatotti 1étszam,

nagy tanyavilag, helyenként nehezen jarhato kiiltertileti utak,

nehezen megkdzelithetd, id6- és koltségigényes a kiilteriileten €16 csaladok
gondozasa,

az Onkormanyzat érzékenysége a szocidlis problémak irant, alkalmanként feladat-
leosztd magatartas a szocidlis intézmény felé,

prevencids feladatokra nagyon kevés id6 marad! (illetve a szervezése nehézkes),

fokozott pszichés terhelés,

a folyamatosan jelenlévd szokasjog negativ hatésa,

tehetetlenség €rzése, nevelési eszkdozok hidnya a nehezen kezelheté gyermekek és
csaladok esetében,

elavult nyilvantartasi rendszer, fokozott és gyakran valtoz6 adminisztracio,
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az adminisztraciés munka a gondozasra fordithatdo idot és ezaltal a gondozas
mindségét csokkenti,

szakmai tovabbképzés, szupervizid lehetdsége kevés, ezek koltsége draga,

a szakmai kompetenciahatarok egyes teriileteken még nem valnak szét, habar ezt a
jogszabalyi valtozasok mar kikényszeritik,

a szakmai érdekképviselet nem tudja képviselni az érdekeket,

az intézménynek nincsenek lehetdségei specialis szolgaltatasok nyujtasara (pl.:
mentalhigiénés, gydgypedagdgiai szolgaltatas, mediacio, csaladterapia),

szakma menedzselése lassan er6sodik,

a szocialpolitikédban és a kdzosségi szocidlis munkaban vald részvétel hianyos,

térbeli tavolsag a kollégaktol adott teleptilésen.

Lehetoségek:

az ellatérendszer tudatos fejlesztése, feladatok kistérségi szinti ellatasi
lehetdségeinek keresése,

helyi médidban vald megjelenés tovabbi erdsitése (helyi jsadg, honlap, helyi TV,
plakat), szolgaltatasokrol, programokrol folyamatos tdjékoztatas,

unios forrasok lehetdségeinek kihasznalasa,

folyamatos szakmai képzés lehetdségének biztositasa,

a hatranyos helyzetli csoportokkal szembeni negativ attitid megvaltoztatasa,
tarsadalmi szolidaritas novelése,

civil szervezetek fokozott bevonésa a hatranyos helyzetti lakossag ellatasba,

onkéntes segitok és az egyhaz bevonasa a szocialis feladatok ellatasanak
rendszerébe,

egytittmikodések civil szervezetekkel,

kiilfoldi intézményekkel partnerkapcsolat 1étesitése, a feladatok megosztasara,
elmélyitésére, tapasztalatcserére,

jelzdrendszeri tagok csoportos szupervizidja, kezdeményezd szerep felvallaldsa az
Intézmény részérdl,

tarsulési ellatasi formaban nagyobb lehetdség van palyézati forrasok elnyerésére, a
lehetdségek tovabbi keresése,

szervezetekkel valo egylittmiikodés, multidiszciplinaritas mélyitése,

Uj szolgaltatasok kiépitése, specidlis szolgaltatdsok nyujtasa (pl.: 6vodai és iskolai
szocidlis  segité, mentalhigiénés-, gyogypedagogiai tandcsadds, mediacio,
csaladterdpia,  csaladtervezési  tandcsadds,  Orokbefogaddssal  kapcsolatos-,
parkapcsolati-, életmddbeli- és dietetikai tanacsadas)

Veszélyek:

a szocialis ellatérendszer finanszirozasi elégtelensége,

a lakossag eloregedése,

a lakossag mentalis és pszichés allapotanak romlésa,
munkané¢lkiiliség, a lakossag viszonylag alacsony iskoldzottsaga,
fokoz6do szocialis lemaradas, romlo egészségiigyi allapot,

a fejlesztéshez sziikséges sajat forrasok elégtelensége,

a szakmai munkat veszélyeztetd egyre novekvé adminisztracio,
kiszamithatatlan allami normativak,
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szétforgacsolodas: a torvény altal megszabott feladatok és a valdsagos lakossagi

igények kozotti kiillonbségek kezelése, vagy a valdsidgos lakossagi igények és a

lehetdségeink kozotti fesziiltségek pl.: adossagkezelés, a jogi tanicsadas vagy a

csaladok atmeneti otthonanak hianya,

- nem adekvat a szolgéltatasok kapacitasa a felmeriild igényekhez képest,

- nagyobb esetszdm, sziikds idOkeret, tobb hibalehetdség, mindségi romlas lehetdsége,

- szakemberek kiégése, valasztott hivatas feladdsa, bizonytalansag,

- kompetencia hatarok sok esetben nem tisztazottak, ezért el6fordul mas szakteriileten
dolgozok részérdl annak megsértése,

- a szakma tarsadalmi elismertségének hianya,

- a gondozasba keriild gyerekek egyre magasabb életkora, romlo személyiségi
allapota,

- a meglévd munkalehetdség embert probalo (fizikai, pszichikai) mindsége az ellatasi
teriileten,

- megvaldsitandd programok szétaprozodnak az ellatasi teriileten, nagyobb atlatast
igényel,

- nem iddében torténd vagy nem adekvat jelzés miatt egyre sulyosabb problémak,
amelyek kezelése ezaltal 1ényegesen nehezebbé valik,

- csaladon beliili erdszak kezelésére még mindig nincs megfeleld eszkoz, a szakma
gyakran egyediill marad, és btinbakka valik egyes sulyos esetekben (orszagos
problémal),

- a pontatlan, megalapozatlan, inadekvat jelzések, elterelik a figyelmet a tényleges
problémakrol,

- irrealis elvarasok a tarsintézmények, kliensek, jelzérendszeri tagok részerol.

A fenti SWOT tablakban feltlintetett erds €s gyenge oldalak, a megfogalmazott lehetdségek és
az elkeriilendd veszélyek csak kiragadott, de a legfontosabbnak vélt jellemzOi a kistérség
ellatorendszerének. Megallapithatd, hogy olyan ellatérendszer kialakitasara kell torekedni,
amely az dnkormanyzatok szamara — relative — gazdasdgosan iizemeltethetd, mégis a lehetd
legnagyobb hatékonysaggal bir. Hosszll tava célként egy olyan ellatorendszer kialakitdsa és
megléte a kivanatos, amely ardnyos strukturalis keretek kozott képes biztositani az ellatasok
,kotelezd”, teljes spektrumat.

Sziikségesnek latszik a szocialis ellatorendszer dsszehangolasa, a Kistérségi telepiilések
céljainak és stratégiai vonalainak mentén, a mar meglévé és tervezett alap és szakositott
ellatasi formak alapjan.
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VII. A Homokhati Kistérség Tobbcélu Tarsuldsa szocialis szolgaltatasok fejlesztési
szlikségletei

A telepiilési onkormanyzatnak, mint minden mas feladatellatasra kotelezett szervezetnek
kistérségi Osszefogassal, ki kell alakitania a segitségnylijtds azon formait, amelyekkel az
igényekhez, sziikségletekhez igazodo6, korszerli szocidlis ellatds megvalosithatd. Ennek
elérése érdekében meg kell hatarozni azokat a prioritasokat, amelyek a cél elérésének iranyait
is kijelolik.

A célkitiizéseknek a fejlesztési prioritasokhoz igazodniuk kell:

Az Uj Magyarorszag Nemzeti Fejlesztési Tervhez;

* Regionalis Operativ Programhoz;

* Emberi Eréforrés Fejlesztési Operativ Programhoz;

* Nemzeti Szocialpolitikai Koncepcid alapelveihez;

* A Csongrad Megyei Szocialis Szolgaltatastervezési Koncepciohoz;

» Az Idésligyi Nemzeti Stratégiahoz;

* Az Orszagos Fogyatékossagiigyi Program 2015-2025 évre sz016 elképzeléseihez;

« A tarsult telepiilések Szocidlis Szolgaltatastervezési Koncepcidiban meghatarozott
fejlesztési elképzeléseihez.

A fenti alapdokumentumok alapjan, a szocialis szolgaltatasok fejlesztésének fobb
célteriiletei:

e Fokozott figyelmet kell szentelni a meglévd ellatdsi formak folyamatos
monitorozasara. Korszerli intézményhalozat miikodtetése, mennyiségi bovités a
varakozok magas és egyre novekvl szamadra tekintettel. A meglévd szolgaltatasok
mindségi fejlesztése.

o Torekedni kell a csalad-kozeli ellatasi formak megvalositasara, de sziikség szerint
fokozott figyelmet kell forditani egyes specialis ellatasi sziikségletekkel rendelkezd
csoportok igényeire.

e A hianyz6 ellatasi formak miikodtetési feltételeinek kialakitasa és a raszorulok
szamara torténd biztositdsa. A szolgaltatdsoknak egyénre szabottnak, szakszeriinek
kell lenni, figyelembe véve a képességek, készségek fejlesztését. Lehetdség szerint a
rehabilitaciot kell szolgalniuk, valamint el6 kell segiteni az onrendelkezés érvényre
juttatasat.

e A meglévd intézményrendszerek egészét tekintve, elsOdleges a jogszabdlyi
minimumfeltételek megteremtése mind a személyi, mind a targyi feltételek biztositasa
mellett, teleptilési és kistérségi szinten. A meglévd ellatasok szakmai tartalmanak
korszertsitéséhez elengedhetetlen a szolgéltatdsok szinvonaldnak tovabbi emelése, a
dolgozok szakmai felkésziiltségének novelése, az intézmények szervezeti-iranyitasi
rendszerének sziikség szerinti atalakitasa, egy korszertibb szemléletmod érvényesitése
az ellatasban.

e A terlileten dolgoz6, de nem szakirdnya végzettségli munkatarsak folyamatos
beiskolazésa.

e Mindenki szamdra hozzaférheté (akadalymentes, érzékelheté és biztonsagos)
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kornyezet megteremtése.

Komfortosabbd, a mai kor kovetelményének megfeleld, korszeri iddsellatas
lehetéségének megteremtése. Ezzel egyiitt komfortossd, otthonossd tenni a
betegellatast, tovabbra is biztositani a nemenkénti elkiilonitést.

Tovabbra is biztositani az aktivitast segitd fizikai, kulturalis, szellemi és szérakoztato
tevékenységekhez sziikséges anyagi, targyi és dologi feltételeket.

A feladatfinanszirozési rendszer elveinek érvényesitése, hatékonysaganak fokozasa, a
szakmai elvarasok maradéktalan teljesitése és az intézményi 6nallosag (ezen beliil a
gazdasagi) novelése mellett.

A civil szervezetek tarsadalmi sulyanak novelésével eld kell segiteni a lakossag és az
ellatottak igényeinek fokozott megjelenését a dontéshozatalban. Kozosségfejlesztd
programok szervezésével, Onsegitd csoportok létrehozasdval, a megalakult
csoportoknak, egyesiileteknek nyujtott konzultaciokkal mobilizalni sziikséges a civil
szervezetekben rejld erdforrdsokat. Haldzati egylittmiikodés kialakitdsa a civil
szervezetek kozott.

Onkéntes segiték bevonasa a szocialis ellatisba és az intézmény éltal biztositott
szabadidds programokba.

A szolgéltatasok egymasra ¢éplilésének elve mentén hatékony kapcsolat- ¢és
informacios rendszer miikodtetése az allami-kistérségi, kistérségi-onkormanyzati,
valamint a nem allami szolgaltatd kozott. A 1épcsdzetesség elve alapjan a tényleges
allapothoz igazodd szolgaltatasra keriiljon sor. Javitani kell a szolgéltatasokhoz valo
hozzaférést, tovabba az alap- és szakositott szolgaltatasok kdzotti atjarhatdsagot.
Tarsadalmi, gazdasagi, teriileti kohézios torekvések szem el6tt tartasa.

Komplex térségi szocidlis programok inditasa a halmozottan hatranyos helyzet oldésa,
az es¢lyegyenldség megteremtése érdekében.

El6 kell segiteni a raszorultak konnyebb tajékozodasat a szocialis ellatorendszerben, a
szolgaltatasokat ismertté, a rendszert atlathatova kell tenni.

Fokozott figyelmet kell forditani az ellatasban részesiilok jog- és érdekvédelmének
biztositasara, és figyelembe kell venni az ellatast igénylok onrendelkezési jogat.
Tovéabbra is kiemelt szerepet kell kapnia a fejlesztések soran a tanyas teriileteknek. Az
itt €lok esélyegyenldségének novelése specidlisan itt megvalosulod szocidlis, illetve
mas szolgaltatasokon keresztiil. Tanyasi teriiletek szocialis problémainak megoldésa a
halmozottan hatranyos helyzet enyhitése érdekében. Elhetd tanyak.

Halmozottan hatranyos helyzeti emberek részére komplex fejlesztési program
beinditdsa. =~ Marginalizalédott ~ csoportok  (munkanélkiiliek,  fogyatékosok,
szenvedélybetegek) helyzetének javitdsa specidlis foglalkoztatast eldsegitd
munkalehetségek és kozosségi programok altal.

Elhetd vidék megteremtésére iranyuld agazatkozi fejlesztések.

Elethosszig tartd tanulast célzé programok.

Informéacids tarsadalom kiépitése.

Az Eurépai Uniodhoz vald csatlakozas tiikrében a szocialis szolgaltatdsok europai
szintre emelése, feltételeinek megteremtésére mind az allamnak, mind a kistérségnek
kiemelt figyelmet kell forditani.
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e Palyazatok folyamatos figyelemmel kisérése mind a szakmai (személyi) feltételek,
mind a dologi, targyi feltételek javitasanak, fejlesztésének érdekében.

A fentiekben megfogalmazottak alapjan, valamint torvényi kotelezettségbdl adoddan a
Homokhati Kistérség szdmara a szocidlis szolgaltatdsok fejlesztésének célcsoportjai
elsésorban:

» Idoéskoruak (kiemelten: demens betegek, mozgaskorlatozottak, illetve tanyas teriileten
¢lok)

* Fogyatékos személyek

* Pszichiatriai betegek

» Szenvedélybetegek

» Specidlis ellatast igényld személyek

» Kiilteriileten €16k

A szocialis szolgaltatasok fejlesztését alapvetden két cél mentén kell megszervezni. Az egyik
a meglévo ellatasi formak mindségi/mennyiségi fejlesztése, a masik a hianyzo szolgaltatasok
biztositasa. Figyelembe véve a szocidlis ellatorendszer jelenlegi helyzetét a kistérség
teriiletén, a koncepcio altal atfogott idészakban, a két cél kozotti szakmai szempontokat
figyelembe véve, az er6forrdsok megfeleld aranyu elosztdsa indokolt.

A fejlesztési stratégia kidolgozasahoz figyelembe kell venni a helyi tendenciakat:

A kistérség demografiai jellemz6i: A kistérség idoskoru lakossaganak szama n6, mig a
szliletések szama csokken. Fontos, hogy a fiatalok a telepiiléseken maradjanak, hiszen ez a
korosztaly alkotja az elkdvetkezd évek keresOképes rétegét. Ugyanakkor az un. betelepiilok
szamanak gyarapodasabol fakadoan, at kell gondolni azok "tervezhetdségét", a kistérség mas
tertileti koncepcioira figyelemmel.

Figyelembe kell venni a szolgaltatasokat igénybevevok korét, illetve az altaluk hozott
problémakort:

o A hatranyos helyzeti csaladok, gyerekek, idosek 1étszamat €s aranyat.

o A kistérségben a szenvedélybetegségen beliil az alkoholizmus okozta tarsadalmi,
szocidlis és egészségligyi hatdsmechanizmusokat.

o A térségben orszagosan is magasnak szamitd depressziv korképek szamat.

o A tanyan €10k élethelyzetébdl adodo specialis tarsadalmi, gazdasagi
sziikségleteket.

o A kiilonbozo fogyatékossaggal €16 személyek specialis igényeit, szlikségleteit.

o A térség gazdasagi, foglalkoztatottsagi mutatoit. A térség gazdasag-foldrajzi
helyzetét.
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A Homokhati Kistérség Tobbcélu Tarsulasa szocialis szolgaltatas fejlesztésének varhato
iranyai

A legfontosabb altalanos iranyvonalak a fejlesztések soran:

e Jogszabalyi eldirasok teljesitése a tarsulasban ellatott szocialis szolgaltatasi
feladatok esetében.

Személyi feltételek biztositasa.

Térgyi, infrastrukturalis hattér biztositasa.

Szakképzettségi feltételek teljesitése.

Miikodoképesség megorzése.

Fejlesztési iranyvonalak, stratégiak
Fo cél: A kistérségi komplex ellatorendszer-bovitése, fejlesztése
Szocialis és gyermekjoléti ellatas modernizacioja

Erosség-lehetéség stratégiak:

Mind a 8 telepililésen miikodd szolgéalat tudatos fejlesztése, a szolgéltatasok
rendszerben torténd kezelése.

Valodi sziikségletekre épiilo kistérségi szintii ellatasok bevezetése.

Szolgaltatasok korének iddszakos bdvitése, mindségének javitasa, szakember garda
szakmai munkajanak, mentdlis allapotdnak szinten tartdsa palydzati forrasok
igénybevételével.

Civil szféra bevondsa, veliik vald egyiittmiikodésre torekvés, €s ez altal a helyi
tarsadalmi kohézi6 novelése.

A szolgaltatasok helyi médiaban valéo megjelenitése.

Tarsintézményekkel és a jelzérendszer tagjaival valo jo egylittmiikddés megtartasa.
Jogszabalyi keretek, illetve az ellatottak jogainak megtartasa.

Gyengeség — lehetdség stratégiak:

Szakmai munka szinvonalanak elismertetése, helyi médiaban valé megjelenitése.
Tanyavilagban ¢lok ellatdsa érdekében a tanyagondnoki szolgalatokkal vald jo
egylittmiik6dés megtartasa.

Targyi feltételek javitasa palyazati forrasokbol.

Szakmai munka szinvonalanak novelése a folyamatos szakmai képzések
lehetdségének igénybevételével.

A dolgozok fokozott pszichés terhelésének ellensulyozéasa, rendszeres szupervizid
segitségével.

Prevencids feladatok hangsulyozéasa, €s ehhez a tarsintézmények, civil szervezetek
megnyerése.

Erosség-veszély stratégiak

Finanszirozasi elégtelenség ellenstilyozdsara a helyi tarsadalmi kohézidé novelése, a
civilek bevonasaval.
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A lakossdg mentalis, szocialis és gazdasagi adottsagaihoz igazodd szolgéltatasok
szervezeése.

Csaladon beliili erészak kezelésére szélesebb korti Osszefogas (Jelzérendszer,
tarsintézmények, civil szervezetek), a helyi tarsadalom ez irdny érzékenységének
fokozasa.

Fejlesztési célok

Specialis, konkrét célok

A munka jobb menedzselése, ezaltal a szakemberek munkajanak elismertetése.
Tanyagondnokokkal valo egyiittmiikodés tovabbi javitasa, a fenntartéi/munkaltatoi,
illetve a szakmai szerepkorok Osszeegyeztetése, a szakmai célok sériilése nélkiil.
Térgyi infrastruktira fejlesztése, palyazati forrasok maximalis kihasznalésa.

Adott csaladgondozora jutd csaladok szamanak optimalizalasa, a jogszabalyban
leirtaknak megfelelden.

Rendszeres szupervizio, burn-out tréning, és szakmai tovabbképzések.

Specialis szolgaltatasok kiépitése és fejlesztése a Homokhati Kistérségben (atmeneti
otthonok, specialis nappali ellatasi formak).

Folyamatos kommunik4cié az qjraalakuld modszertani intézményekkel, a
nyilvantartési és dokumentacios rendszer konnyitése érdekében.

Szakmai ajanlasok és protokollok kidolgozésa helyi sajatossagok figyelembevételével,
a helyben tevékenyked6 szakemberek részére.

Atmeneti ellatasok kiépitésének szorgalmazasa.

Sziikségletfelmérés, adekvat szolgaltatasok nytjtasa érdekében.

Mindségbiztositas céljabol végzett lakossagi elégedettségmérések megvalodsitasa.
Részvétel a helyi szocialpolitikdban, a Szocialpolitikai Kerekasztal tevékenységében.
JelzOrendszer célzott fejlesztése.

Jelzérendszeres hazi segitségnyujtds szolgaltatasdnak bdvitése: Ruzsa Kozség
kozigazgatasi terliletén jelenleg nincs lehetdség jelzOkésziilék igénybevételére attdl
fiiggetleniil, hogy az eldzetes felmérések szerint igény mutatkozik ra. Remélhetdleg
hamarosan miikodési nyilvantartasba tudja venni ezt a szolgaltatast a teleptilés.
Tovéabba cél a varolistan 1évé igénylok jelzokésziilékkel torténd ellatdsa a tobbi
telepiilésen.

Modszertani segitségnyujtas az ellatasok szervezésében és miikodtetésében - a hazi
segitségnyujtas €és a tanyagondnoki szolgéalatok részére 3 havonta munkaértekezletek
szervezése a dokumentacioval, az ellatassal kapcsolatos kérdések, esetleges
problémak, jogszabalyi valtozasok megbeszélése, a ,,j0 gyakorlatok™ atadéasa céljabol.
Meglévo egyiittmiikodés fejlesztése, erdsitése a telepiilések szakemberei kozott.

Prioritasok (fobb célok)

Csaladgondozo6i munka hatékony végzéséhez sziikséges keretek biztositasa.
Szocialis szolgaltatasok human és gazdasagi infrastruktirajanak fejlesztése.

e Uj, specialis szolgaltatasok bevezetése.
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o A telepiilések egységes szinvonalt, de a helyi sajatossagokra figyeld ellatasa.

o Ellatasi sziikségletek rugalmas kezelése, atjarhatdsag az egyes szolgaltatasok kozott.
e Helyi tarsadalmi kohézié ndvelése, szolidaritas erdsitése.

A 1étesités modjardl a kistérségi igények felmérése utan, gazdasagossagi szamitasok
alapjan indokolt donteni.

IDOSKORUAK SPECIALIS IGENYEIHEZ IGAZODO SZOLGALTATASOK

Mind az iddsellatds, mind a rehabilitacio teriiletén olyan komplex, integralt rendszert kell
kialakitani, amely egyenlé hozzaférésli, megfeleld kapacitast, koltséghatékony ¢&s a
rehabilitacios halozat esetében a fogyatékossag, a funkcidcsokkenés okozta sziikségleteket,
illetve az iddsellatas soran a valtozo életkori profilok mellett a kiilonleges életkori igényeket
is képes kielégiteni.

A Nemzeti Szocialpolitikai Koncepcid, a lakhatast biztosito szolgaltatasok kozott targyalja a
bentlakdsos otthonokkal kapcsolatos célokat, terveket. E szerint differencialni kivan a
szolgaltatast igénybe venni akard, de szocidlisan nem raszorultak, illetve a szocidlisan
ténylegesen raszorulok kozott, akik esetenként nem rendelkeznek a téritési dij megfizetéséhez
elegendd forrassal. A szakmai létszamokat az intézmény altal nyujtott, tényleges
feladatellatdshoz rugalmasan igazitana, igy a szakmai létszam és a szakképzettség, ennek
megfeleléen, széles palettdn mozogna. Nagyobb hangsulyt helyezne az Onkéntesek
bevonasara, akiket f6allasi munkatars szervezne, segitendd az intézmény napi, nem
kifejezetten szakmai (pl. szabadidds) jellegli tevékenységét.

A mar meglévid bentlakdsos elhelyezést nyujto intézmények esetében az integralas
lehetne az egyik jarhatd ut, tobblépcsos kistérségi szocidlis ellatorendszer hatékony ellatasi
formajanak kialakitasa. Innovativ idésgondozas elemeinek megjelenitése, beillesztése a mar
mukodé intézményrendszerbe. A valaszképesség novelése érdekében meg kell teremteni a
korszerti idésellatas helyszineit, targyi és személyi kdvetelményeit.

A tarsulasban miikddtetett idosek otthonaiban a demens ellatds targyi és személyi
feltételrendszerének biztositasa az egyik legfontosabb célkitlizés, tovabba — ahol erre igény
mutatkozik - az apolasi részlegek kialakitasa. Utobbi esetben a korhazak talterheltségét
figyelembe véve, javulndnak az ellatottak életesélyei, szakszerli apolas, specidlis targyi
feltételek, és az ezekhez sziikséges tobbletfinanszirozas mellett.

Szakmai létszambdévités, a munkatarsak rendszeres tovabbképzése, a kifaradast, a
kiégést megel6z6 programok szervezése, ¢és ezek finanszirozasa elengedhetetlen a
szolgaltatasok fejlesztése érdekében.

Az intézmények részérdl megalapozott igény mutatkozik az egyes specialis munkakorok
kialakitasara, igymint hospice ndvér, dietetikus és gydgytorndsz foglalkoztatasa.
Konkrét kozéptavu szakmai cél a szinvonalas és szakszeri demens ellatds kialakitdsa,
valamint a gyaszélmények feldolgozasanak segitése, az elébbi két teriilet szakirodalmanak
elméleti feldolgozasa, atiiltetése a gyakorlatba, modszertani utmutatok, protokollok
kidolgozasa, ,,j0 gyakorlatok™ kialakitasa.

Az intézmények a megszokottnal talan nagyobb hangsulyt fektetnek a
hozzatartozok bevondsara a problémamegoldasban, illetve a hozzéatartozok mentalis
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tamogatasa is sziikséges, mert egy-egy problémat csak komplex megkozelitéssel tudnak
kezelni.

A Napsugar Otthon Asotthalmi Fogyatékos Személyeket ellato részlegében, a
fenticken til a fejleszté és akkreditalt foglalkoztatas kibdvitésében keresik a fejlodési
lehetdséget, a cél kiilsé munkahelyek felkutatasa ellatottjaik szamara.

Folyamatosan figyelemmel kell kisémni idékoruak &polasat-gondozasat
biztositdé bentlakasos intézmények Kkialakitasanak lehetoségét. Morahalmon tervezett
beruhdzds a Nyugdijas Apartmanhdz kialakitasa, melyben az id6s vagy id6s6d6 célcsoport
onallo lakéasokban, de egy tombben torténd elhelyezése révén lehetdség nyilna arra, hogy egy
helyre lehessen koncentralni az ellatasukhoz sziikséges szolgaltatdsokat — szuverén és 6nallo,
de mégis védett kornyezet kialakitasaval. A terv megvalositasahoz palyazati forrés
megszerzése a fo feladat.

Kiemelt szakmai torekvés, hogy a demens személy, szellemi leépiilése soran is
viszonylagosan jO kozérzettel, testi-lelki egyenstlyanak megtartdsa mellett ¢lje az életét.
Gondolkodasi/emlékezési zavarai ellenére is érzékelje a jo bandsmoddot, allapotromlésat
késleltetd tamogatast kapjon. Onellatasi képességének csdkkenése mellett is kielégitettek
legyenek szilikségletei és meg tudja 6rizni emberi meltosagat.

A megfogalmazott problémak, igények alapjan a szolgéltatas szakmai szinvonalanak
emelése érdekében sziikséges a folyamatos tajékoztatds minden forméjanak kiaknazasa (a
betegség 1étérdl, felismerésérdl és kezelésének lehetdségeirdl, csalddok, szakemberek
bevonasaval Pl.: Alzheimer kévézok kialakitasa, kérdezz-felelek, csalddias beszélgetések az
intimitas lehetdsége mellett), hiszen fontos a betegség korai felismerése, a minél korabbi
beavatkozéas segit a viszonylagos jo allapot szinten tartdsaban. Az orszagban mar tobb
nagyvarosban megvalosult.

Az elérhetd szlirOvizsgalatok lehetdségének megismerése, kihasznalasa.

Pozitiv gondozdi 1égkdr biztositasa.

Az 10 intézményi modellek megismerése, atvételiikre torekvés (zene, miivészet,
mozgés- és allatterapias foglalkozéasok).

A biztonsagos kornyezet korszeri megkdzelités elvének alkalmazésa, mely szerint a
kozvetlen korlatozas helyett a kockézatcsokkentdé kornyezeti feltételek és a kockazati
viselkedés indirekt alakitasa valik hangsulyossa. Minden esetben olyan kornyezetet sziikséges
kialakitani, amely a demencidban szenvedd személy szempontjabol nem zart és nem
korlatozd, hanem kontrollalhaté. Az intézményi kornyezet kialakitdsa soran, alapvetd
torekvés, olyan gondozasi kornyezet megteremtése, amely tdmaszkodik a mentalisan hanyatlo
1dds személy még meglévd, mobilizalhato készségeire, és amely alkalmakat kinal e készségek
funkcionalis megerdsitésére, megdrzésére.

Asotthalmon a lakossag fele tanyan él, rossz az infrastrukturalis ellatottsag, ezért a
tanyai lakossadg szolgaltatashoz vald hozzijutdsdnak segitése, az intézménybe szallitasban
illetve hazaszallitasban vald kozremitkddés fontos cél.

Azokon a telepiiléseken, ahol jelenleg nincs demens nappali ellatas és a késObbiekben

igény jelentkezik erre a szolgaltatasra: vagy integraltan az idések nappali ellatdsa keretén
beliil keriilhet biztositasra, vagy a mar ellatast miikodtetdt két telepiilés valamelyikébe vald
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eljutdsdhoz kivanunk segitséget nyujtani. Alternativ megoldas lehet kistérségi szinten az erre
alkalmas helyen, 6nallé térségi demens ellatas megszervezése.

A célok elérése érdekében fontos a gondozd és a mentdlhigiénés munkatarsak
képzése, tovabbképzése, szakmai képességeik fejlesztésére és a kiégés megeldzésére
szervezett szupervizid biztositasa.

Az étkeztetés, hazi segitségnyujtas is egyre nagyobb aranyban keriil igénybevételre
a célcsoport részérdl. Az étkeztetésen beliil a helyben fogyasztds lehetoségének biztositasa,
szintén a tarsas kapcsolatok erdsitését szolgalja. Ezen feladatok szakmai szinvonalanak magas
szinten tartasat jol képzett dolgozok alkalmazasaval, azok folyamatos képzésével, illetve
kiilonféle apolastechnikai eszkzok beszerzésével célszert elérni.

Az elmult évek tapasztalatai alapjan sziikségess¢ valhat egy 24 oOras folyamatos
gondozasi szolgaltatds, valamint iigyeleti rendszer mikodtetése is. Novekszik azon
hozzatartozok szama, akik a III. fokozatu, vagy azt meghalad6 gondozasi igényii sziileik,
nagysziileik ellatasarol szeretnének gondoskodni arra az id6szakra, amig az idds a bentlakasos
ellatast nem veheti igénybe. Ekkor mar az idds személy olyan apolési tevékenységeket
igényel ¢és olyan gyakorisdggal (esetenként ¢&jszaka is), amely meghaladja a hazi
segitségnyujtas kapacitasait, idé-korlatait. Ilyen esetekben lehetne jO megoldas egy hazi
apolassal egybekotott, magasabb iddtartamtl gondozasi forma létrehozasa, miikodtetése.

Jovobeni tervek, célkitiizések kozott megjelenik az ellatas szinvonalanak megorzése,
valamint magasabb szinvonali gondozas biztositasa, gondozok tovabbképzése, korszerii
ellatasi technikék beépitése. A targyi feltételek (elektromos kerékparok a gondozodknak) és a
féréhelyszamok bdvitése.

KOZOSSEGI ES TAMOGATO SZOLGALAT ELLATASANAK, ILLETVE MINOSEGENEK
FEJLESZTESE

Tamogato szolgalat fejlesztése:

A fogyatékkal €16 emberek és csaladjaik a legsériilékenyebb tarsadalmi csoportot
alkotjak. Olyan kornyezetet kell teremteni szamukra a kistérségen beliil, ahol egyenld
esélyekkel érvényesiilhetnek a mindennapi életiink soran. Igy fontos, hogy a lakhatasuk
megfeleld, tehat biztonsagos és akadalymentesitett koriilmények kozott megoldott legyen, a
kozlekedésben egyenld eséllyel részt vehessenek, a szocidlis és egészségiigyi ellatas, a
tarsadalmi ¢letben valo részvétel is a megfeleld szinten biztositott legyen résziikre. Az
iskolaztatas ¢s a munkavallalds teriiletén egyenld esélyli hozzaférést kell biztositani. Egy
kivalasztott telepiilésen eredményes lehet egy megvaltozott munkaképességiieket és
fogyatékkal él6ket foglalkoztaté munkahely megteremtése, ahova a kornyékbeli
telepiilésekrél munkat vallalhatnanak azon személyek, akik arra alkalmasak egészségi
allapotuknal fogva, és szeretnének is dolgozni. A kdzdsségben vald tevékenykedés élménye,
az érzés, hogy a tarsadalom hasznos tagjanak érezhetik magukat, mindségi javulast hozhat
szdmukra.
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A tamogatd szolgalatok, a telepiilésekrdl Szegedre viszonylag nagy Ilétszamban

szallitanak specialis sziikségleti gyermekeket. Egy sziikségletfelmérést kovetden,
megalapozott igény alapjan, Morahalom vérosaban egy specialis felkészitést igényl6 tanulok
befogadasara alkalmas intézmény létrehozasa sziikséges, amely 6vodai és iskolai csoportot
is miikodtetne.
A Tamogaté Szolgalatok tekintetében a legnagyobb problémat a szolgalatok altal
hasznalt gépjarmiivek amortizaciéja és a magas lizemanyag koltség jelenti. Kiemelten
sziikséges a gépjarmii allomanyt folyamatosan karbantartani, hogy a biztonsagos
kozlekedés feltételei biztositottak legyenek, valamint a szolgaltatas folyamatos lehessen.

Kozossegi ellatas fejlesztése:

A fogyatékkal ¢él6k, pszichiatriai gondozottak és szenvedélybetegek részére nappali, &tmeneti
¢s rehabilitacidos intézményi ellatasok kialakitasa, illetve fejlesztése a Iehetdségek
figyelembevételével.

A mar mikodo kozosségi ellatds bazisként miikddhetne, mely lehetdséget €és helyszint
biztositana ezen ellatotti csoportnak is a napkdzbeni tartdzkodasra, pszichiatriai betegek
nappali ellatasa terén. Mobil krizisszolgaltatas kiépitése tovabbra is indokolt, amely olyan
multidiszciplinaris munkacsoportban valdsithatd meg, amelyben szocidlis munkas
(csaladsegitd munkatars), pszicholdégus, mentalhigiénés szakember, kozosségi koordindtor,
kozosségi gondozd vehetne részt az aktudlis sziikségleteknek megfeleléen. Mindezt
figyelembe véve indokolt egy atmeneti vagy tartds, bentlakdsos intézményi fejlesztés is, mely
a fogyatékos személyeket gondoz6 csaladtagok tehermentesitését és munkaerdpiacra torténd
visszatérését célozna meg.

Szoros az Osszefliggés a fogyatékossaggal ¢lok és azok hozzatartozoi, illetve a pszichiatriai
betegek ellatasa kozott. Fogyatékos személyekrdl valdo gondoskodas teriiletén, a szallitd
szolgéltatas kiépitése megtortént, kiemelten célozva a tanyai lakossag specialis igényeit. A
térségben mar miikodod, fogyatékos gyermekek nappali intézményének fejlesztése, hatékony
szakmali, illetve gazdasagi miikddtetésének biztositasa sziikségessé valt az évek folyaman, a
térségben jelentkezd, novekvo igények okan.

A mindségi szolgaltatas biztositasanak elsodleges feltételei

e a szupervizid és kiégés elleni tréning rendszeres biztositdsa a munkatarsak részére,

e a rendszeres team-megbeszélések, intézménykozi teamek, munkacsoportok
Osszehivasa a tarsszakmak és szolgaltatasok egyiittmitkddésének dsszehangolasara,

a szolgaltatas éves értékelése, a felhasznalok visszajelzései alapjan,

az intézményen beliili kommunikacios csatornak kiépitése,

a szakmai tovabbképzés biztositasa munkatarsak részére,

az egészséges munkakoriilmények biztositasa a tevékenységi korok igényeinek
megfelelden,

a forgalmi adatok rendszeres és pontos rogzitése, a tevékenység dokumentalésa,

a felhalmozott informécidkbol, a szolgaltatas fejlesztésére vonatkozo kovetkeztetések
levonasa,
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e a mukodési mod részletes leirasa,

e arendszeres ¢és kiszamithat6 elérhetdség,

e szakmai szabalyozok iranymutatdsainak megismerése, alkalmazésa.

Varhato eredmények:

A koOzOsségi pszichiatriai ellatas

megteremtésével

alapellatasi szinten, az ellatott

lakokdrnyezetében, sziikebb szocidlis kapcsolati halojaban nyujthaté segitség.

A pszichiatriai ellatds miikddésével lehetdveé valik az ellatast igénybe vevok tarsadalomba,
korabbi koOzosségébe torténd visszailleszkedése. A specialis alapellatasi feladattal olyan
szocialis rehabilitacios halé miikddik, mely az intézményesitett formak mellett preventiv,
illetve rehabilitacids céllal nyujt szolgaltatast, €s a kezelésben valo egyiittmiikddést segiti eld

az ellatott szamara.

Megné az esély a lakohely megtartdsara és csokken azon betegek ardnya, akik az
intézményes, bentlakasos szolgaltatast nytjto ellatasokat veszik igénybe.

Szenvedélybetegek alacsonykiiszobii ellatasa:

A szolgaltatas céljai és megvaldsitasa, problémak

A szolgaltatas 2018. évi elinduldsa ota toretlen népszeriiségnek Orvend, mivel a nappali

ellatdsnal rugalmasabb formaban, anonim modon, akér az ellatott lakohelyén is igénybe
vehetd. Mivel az absztinencia, a karos viselkedésmddrol vald lemondas nem elvards, igy az
ellatottak nem érzik nyomads alatt magukat, hiszen nem ,kell” igéretet tenniiik a valtozasra,
viszont a munkatdrsakkal kiépiil¢ bizalmi viszony segithet abban, hogy idével elfogadjdk a
valtozas gondolatat, elhiggyék, hogy képesek rd, és ezaltal motivalttd valjanak a magasabb

kiiszobi ellatasok igénybevételére.

Tervek

Terv Varhat6é eredmény

Az alacsonykiiszobii ellatasi forma szélesebb | Novekvd — ismertség, ndvekvdé  megkeresés,
korben valdé megismertetése a szocidlis €s | hatékonyabb ellatas.

egészségligyi ellatorendszerben dolgozdk és a

lakossag korében.

A szenvedélybetegségekkel  kapcsolatos | A szégyenérzet lekiizdésével, nagyobb
tarsadalmi  elditéletek  lerombolasa, a | nyitottsdggal az ellatotti szdm nodvekedése
szenvedélybetegségek korébe tartozd szamos | varhato, illetve azok a személyek is megjelennek
kényszeres  viselkedésforma  koztudatba | az ellatdsban, akik a hatékonyabb tajékoztatas
emelése. révén felismerik, hogy kényszeres viselkedésiik

valojaban egy betegség, amely, ha nem is
gyogyithatd, de kézben tarthatd — és ebben
szakmai segitségre szamithatnak.

A munkatarsak szakirdnyu tovabbképzése:
addiktologiai targyt, valamint modszertani
képzéseken vald részvétel.

Az ellatottak betegségének jobb megértése,
hatékonyabb kezelése a szakmai kompetencidk
fejlesztése altal.

157




NAPPALI ELLATASI FORMAK:
Szenvedélybetegek nappali ellatasa:

A szolgaltatas céljai és megvaldsitasa, problémak

1. Terapia

A szolgaltatds legfontosabb célja, hogy elérje, és megfeleld kezelésben részesitse
mindazokat a szerfliggdket, valamint viselkedési addikcioban szenveddket, akik gy érzik,
hogy segitségre van sziikségiik €s motivaltak a szermentesség elérésére és megtartasara,
illetve a viselkedési addikcioktol valdo megszabadulasra.

Megvalositas: A terapia elsosorban egyéni pszichologiai tandcsadasbol dall, melynek
soran az egyén megismeri betegséget és kezelési lehetoségeit. A hagyomanyos gyogyszer-
alapu elvonokurakkal szemben a hangsuly nem a szer utani sovargas vagy a kényszeres
viselkedés ismétlésének mesterséges elnyomdsan van, hanem a személyiség fejlesztésén: a
gondolkodasmod megvaltoztatisan és egy uj életvitel kialakitasan. A korabbi évek
tapasztalataibol okulva az egy blokkban lezajlo 28 napos terdapia helyett a ritkabb, de
hosszabb ideig tarto terapias foglalkozdsok keriiltek bevezetésre, hiszen sokan nem tudjak
megoldani, hogy 6 hétig kimaradjanak a munkdabol vagy a csaladi életbol. Ez a forma
raadasul sokkal jobb rdlatast enged a szakembereknek az elldtott helyzetére, nyomon lehet
kovetni az elorelépését, az elso lendiilet utani elbizonytalanodas esetén azonnali beavatkozast
tesz lehetove. Az utankovetésre is nagy hangsulyt kell fektetni, hiszen honapokkal az
absztinencia elérése utan is kapcsolatban maradunk az ellatottakkal, a személyiség tovabbi
fejlesztése, a kompetencidk megerdsitése, a visszaesés kivédése szakmai segitseggel zajlik.

Az elmult idoszakban az intézmény munkatarsai addiktologiai targyu képzéseken is
részt vettek, hogy nagyobb ralatast nyerjenek a problémdra és hatékonyabban tudjanak
segiteni a hozzajuk fordulokon.

Probléma: Bar egyre tobb ellatott jelentkezik onkeént, gyakran illuziokkal érkeznek,
kiviilrol varjak a megoldast. A betegségbelatas, illetve a sajat erdfeszités megtételének hianya
miatt sokan kiesnek a kezelésbol.

2. Tajékoztatas

Az intézménynek, mivel a térségben egyediiliként foglalkozik a fliggdségben
szenvedokkel, széles savon kell kapcsolatot tartania a tarsadalommal olyan nyitott
programokon keresztiil, amelyek egyrészt a megelézést, masrészt a témaval kapcsolatos
felvilagositast célozzak meg illetve széles tarsadalmi rétegeket érnek el. A korabbi évekhez
képest megnott azoknak a szama, akik a problémdjukat maguk felismerve, onként jelentkeztek
az ellatasba anélkiil, hogy ezt korhazi kezelés eldzte volna meg. Ez azt mutatja, hogy a
kiilonbozo forumokon térténd megjelenésiink altal, valamint a sikeres terapiat lezart ellatottak
példajan keresztiil szolgaltatasunk ismertebbé és elfogadottabba valt.

Megvalositas: A médiaban torténd tajékoztatas fontos, ezért a térségi ujsagokban
cikkek jelennek meg a szolgaltatassal, illetve a szenvedélybetegségekkel kapcsolatban. Az
orvosi rendelokbe, szocidlis intézményekbe szorolapok, plakatok keriilnek kihelyezésre, hogy
az érintettek és hozzatartozoik figyelmét felhivia a szolgaltatas elérhetoségere. Kiemelten
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lényeges a  prevencio, ezért palyazati  tamogatdasokon  keresztiil  eldadasok,
csoportfoglalkozasok szervezédnek a sziilok és pedagogusok részére. Cél annak belattatdsa,
hogy a megfeleld nevelési modszereken, hozzaallason keresztiil a felnottek nagy hatast tudnak
gvakorolni arra, hogy a gondoskodasukra bizott gyermekekben ne alakuljon ki hajlam a
szerhasznalatra, illetve a viselkedeési fiiggoségekre.

Probléma: Alacsony a human erdforras kapacitas, emiatt a programok szervezése
nehézségekbe iitkozik. Ha mégis sikeriil megvalositani egy-egy programot, ott jellemzéen a jol
funkcionalo csaladok jelennek meg, mig azok, akiknek igazan sziikségiik lenne utmutatasra
vagy a probléma tagaddsa, vagy a helyzetiikbe valo beletorédés miatt lemondanak a
részvételrol.

3. Tanacsadas

Azokat, akik komplex, a szakmai kompetenciat meghalad6 probléméaval fordulnak az
intézményhez, olyan szervezethez keriilnek delegaldsra, amelynél megkapjak a megfeleld
segitséget problémajuk megoldasahoz. Ennek a célnak teljesitése érdekében a korabbi évek
gyakorlatat kovetve kapcsolatot tart mindazokkal a terapias intézményekkel, korhazakkal,
pszichiatriai osztalyokkal, addiktoldgiai gondozokkal, valamint szocialis intézményekkel,
amelyek segiteni tudnak abban, hogy a problémékat 6sszefiiggésiikben lehessen kezelni.

Megvalositas: Sok szocidlis és egészsegiigyi intézménnyel, civil szervezettel kialakult a
kapcsolat és jo az egyiittmiikodes.

Probléma: Az alkoholizmus olyan betegség, melyet még mindig a tagadas jellemez,
mind az érintettek, mind a szélesebb tarsadalom részérol. Az orvosok bar sokszor felismerik a
fiiggoség problémajat, gyakran nem szembesitik azzal a beteget, mert arra szamitanak, hogy
ugyis falakba iitkoznek, és nem vallaljak a konfrontaciot. A gyogyszerfiiggoségben, illetve
viselkedési addikciokban szenvedok elenyészo létszamban jelennek meg az elldtasban,
amelynek hatterében elsosorban a betegségbelatas hianya, valamint a kiilsé segitség
elutasitasa all.

Tervek

Terv Varhato eredmény

Kistérség)  szocidlis ¢és  egészségiigyi | haté¢konyabb ellatas.
intézményeivel tovabbi, még szorosabb
kapcsolat apolasa.

A térség (Homokhati Kistérség és Szegedi | Novekvd  ismertség, novekvd megkeresés,

Nagyobb hangsuly fektetése a megeldzésre | A kiskortiakat, kamaszokat neveld sziilok
pedagogusok,  sziilok  szdmdara  tartott | magasabb foku feleldsségvallaldsa a felnovekvd

képzéseken valo részvétel. fejlesztése altal.

eldadasok, beszélgetéssorozatok 4ltal. generacid lelki egészségét illetben ¢és ezen
keresztiil ~a  fiatalok  fliggdségek  altali
veszélyeztetettségének csokkenése.

A munkatarsak szakiranyu tovabbképzése: Az ellatottak betegségének jobb megértése,

addiktologiai targyu, valamint modszertani | hatékonyabb kezelése a szakmai kompetencidk
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Idések nappali ellitasa, demens betegek nappali ellatasa:

Tovéabbiakban is igény mutatkozik ezen ellatdsok biztositasara, kiemelten a demens
személyek nappali ellatasat. Ez a szakteriilet, amelynek fejlesztése jelenleg erdsen preferalt,
hangsulyozva a minél szélesebb korti tajékoztatast, mely a korai felismerésre, kezelésének
modszereire és a szocialis szolgaltatds nyuUjtotta lehetdségekre hivja fel a figyelmet.
Té4jékoztatd eldadasok szervezését, tovabbi irdsos anyagok megjelentetését, valamint a
szakemberek ez iranyu tovabbképzését is be kell épiteni a tovabbi tervekbe, illetve egy
gerontologiai tanacsado iroda miikddtetése is nagy jelentdséggel birna.

A szellemi leépiilés, egyre nagyobb nyomadsként jelenik meg az egészségiigyben és az
idosellatasban egyarant. Az allam szerepvallaldsa ezen a teriileten egyre kisebb, ezaltal
megkertilhetetlenné valik a gondoz6 csalad tamogatasa.

A demencia, ezen beliil az Alzheimer-kor nem csak az érintett beteg problémaja, hanem az 6t
koriilvevo kozvetlen kornyezeté, a csaladé is. Az 1dds, akinél jelentkeznek a szellemi leépiilés
tiinetei, allando feliigyeletre, folyamatos segitségre szorul. Megvaltoznak a csaladon beliili
szerepek, valamint nagy anyagi, lelki megterheléssel is jar.
A betegség nem csak az érintett személy életét, valtoztatja meg, de a csaladét, baratokét is.
Sokszor nagyon nehezen jutnak a sziikséges informdcidkhoz. A beteg személyisége
megvaltozik, hangulatvaltozésai lesznek, kommunikacids zavarai jelentkeznek. Helyeket,
személyeket, eseményeket Osszekeverhet. Ahhoz, hogy ne egyediil kelljen szembe nézni az
Alzheimer-korral és mas demencidkkal, fontos a jol bevalt gyakorlat alkalmazasa.

Javasolt egy j kezdeményezés atvétele, mely elsdként Gydrben valosult meg €s az orszdgban
mar 6t nagyvarosban muikodik.

Alzheimer-kavézé havonta megtartott, par Orads taldlkozasokat, jO hangulata
klubfoglalkozasokat jelent, ez egy mindenki szdmara nyitott rendezvény. Ilyenkor a betegek
¢s csaladtagjaik, ismerdseik, barataik kotetleniil beszélgethetnek, tapasztalatokat cserélhetnek,
tanacsokkal segithetik egymast. Nagy segitség, hogy a beteg rokona érezheti, nincs egyediil a
gondjaval. Egyénileg vagy kisebb csoportokban szakemberekkel is beszélgethetnek, egytitt
kavézhatnak.

A tanyan ¢l6 1d6s emberek mozgasukban vald korlatozottsaguk ¢és a kozlekedés
akadalyozottsdga miatt hatranyba keriilnek a telepiilések belteriiletén €16 tarsaikkal szemben.
Fontos térségi cél, a szolgéltatas kiilteriileten vald erdsitése €s elérhetobbé tétele. Cél, az
ellatast igénybe vevok (nappali, demens) szallitasi lehetdségének megteremtése.

CSALAD- ES GYERMEKJOLETI SZOLGALTATAS

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat ellatotti korében, egyre intenzivebb igény meriil fel
krizis ellatasra, krizis otthonra. A kozel multban eléfordultak olyan esetek, amikor intenziv
apolasra szoruld, csalad nélkiili, egyediilallo 1dOs beteg emberek azonnali elhelyezése maradt
megoldatlan, mivel az id6s beteget a korhazbol mar kiengedik, viszont a bentlakésos otthon
még nem tudja felvenni. Anyagi lehetdség hijan, ilyen esetekben, d&tmeneti megoldas lenne a
krizis otthonban torténd elhelyezés mindaddig, amig bentlakésos otthon nem tudja befogadni
az ellatottat.

160



Javaslatok és célok a jovore vonatkozoan:

A csalad- és gyermekjoléti szolgalatnal évrél-évre egyre fokozottabban mertil fel az igény, a
Homokhati Kistérségben a csalddok atmeneti otthonara. Mivel krizis helyzetben a térség nem
rendelkezik befogad6 intézménnyel, a csalad- és gyermekjoléti szolgélat eszkoztelen a sulyos
¢s varatlan krizis helyzetek megfeleld, idoben torténd kezelésében.
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MEGLEVO INTEZMENYRE EPULO SZOLGALTATAS TOVABB BOVITESE, FEJLESZTESE

EsélyegyenlOség feltételeinek megteremtése

A szocialis alapszolgaltatasokkal kapcsolatba keriil6 ellatotti csoportok esetében, kiemelten

a fogyatékossdggal élok tekintetében, a kozszolgaltatasokhoz vald egyenld esélyli hozzaférés
biztositasa. Fontos a szocidlis intézmények informécidos ¢és kommunikéciods
akadalymentesitésének megoldasa, azokon a telepiiléseken, ahol ez még nem tortént meg.
A tanyai lakossag szocidlis problémai megeldzésének, kezelésének egyik kulcskérdése a
tanyakon ¢€lok esélyegyenléségének javitdsa. Ez akkor a leghatékonyabb, ha az érintett
lakossag is aktiv szerepldje mindennek. Segiteni kell a tanydkon éloket abban, hogy ¢€lni
tudjanak a demokratikus érdekérvényesités modszereivel és kozosségi dsszefogassal segitsek
egymast, alakitsak jovojiiket.

A nemek kozotti esélyegyenloség megteremtése. A n6k munkaerdpiacra valo visszatérésének
elésegitése, tarsadalomban és a csaladban betoltott szerepiik elismerésén és erdsitésén
keresztiil.

Jelzorendszeres hazi segitséenyujtas

Segitségével fenntarthatd a biztonsagos életvitel, megeldzhetd a joval dragabb és egyébként
indokolatlan intézményi elhelyezés, ugyanakkor gazdasagosabban szervezhetd az ellatast
végzd gondozok munkdja is. Ezeknél az okokndl fogva fontos a késziilékek szamanak
novelése, illetve az ellatotti csoportba célszerli volna bevonni az iddskortakon kivil a
fogyatékosokat, kronikus betegségben szenveddket is. Kozponti torekvésként a jelzérendszeri
késziilékek alanyi jogon torténd kiterjesztése valosulhat meg az elkovetkezd években,
bizonyos életkor elérése esetén.

Csalad- és gyermekjoléti szolgalatok fejlesztése

A munkaerdpiacrol tartésan kiszorult emberek aktivizdldsaban — informatikai rendszer
fejlesztésével - info pontok kialakitasa.

Annak ellenére, hogy a szolgaltatashoz kapcsolodd jelzOrendszer a legtobb esetben jol
mukodik és a teleplilés tobbi szocialis szakembereivel is hatékony az egyiittmiikddés, sziikség
van az internetes kommunikéciora, kifejezetten az irasbeli jelzéstétel feltételeinek
megteremtésére, mind a telepiilésen beliili, mind a telepiilésen kiviili kapcsolatok tartasa
érdekében. Ez egyrészt csokkentené a sokszor igen magas telefonkdltségeket, valamint
jelentds 1idot takaritana meg. De egyben a telefonon félreértheté vagy elfelejthetd
informacioknak barmikor utana lehet nézni.

Megfogalmazddott az adminisztracio egyszeriibbé tételének sziikségessége is. A pontos
nyilvantartds vezetésével természetesen mindenki egyetért, de nagyon fontos lenne egy
konnyen kezelhetd rendszer bevezetése, melybdl akar tanulméanyok készitéséhez, akar
palyazatokhoz — a térvényi szabalyozas figyelembevételével — név nélkiili statisztikai adatok
konnyen lekérdezhetok.
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Tanvai lakossag élethelyzetét javito szolgaltatdsok

Tanyagondnoki szolgdltatas tovabbfejlesztése, stabil miiszaki allapot jarmipark biztositasa
a hatékony munkavégzés érdekében. Erre szolgédlnak az éves szinten kiirt palyazatok, melyek
mar az eddigiekben is hozzdjarultak a tanyagondnoki szolgalatok erdsitéséhez. Sziikséges az
onkormanyzatok részérdl az onrész biztositadsa, amennyiben koltségvetésiik lehetdvé teszi.
Tanyai kozosségi hazak, tanyahdzak létesitése. Legfontosabb feladatként, mint kozosségi €let
feladattal is felruhazhat6 lenne. (pl: tanyagondnoki ligyfélfogadas, orvosi tandcsadas, hitélet
gyakorlasa, elsOsegélyhely, tanyai Internet pont, személyi higiénével kapcsolatos
szolgaltatasok stb.)

Tanydn élo idosek nappali ellatasa

A szocidlis helyzetelemzési szakaszban kimutatasra keriilt, hogy a kiilteriileten é16 személyek
alacsony ardnyban veszik igénybe ezt a szolgéltatasi format.

Célszerli lenne tanyai kozOsségi hazakat létrehozni, ahol az iddsek nappali ellatasaval
megegyezd szolgaltatdsokhoz tudnanak hozzajutni. A kiilteriiletrdl torténd beszallitds még
hatékonyabb megszervezése.

KISTERSEGI SZINTEN MEGVALOSULO KEPZESI RENDSZEREK

Képzések két csoportot Olelhetnének fel:

1. agazatkozi szakképzés, szakmai mithelymunka
2. ellatotti rendszerbe bekeriild6 munkanélkiiliek, fogyatékkal élok, kozosségi ellatasban
részestilok

1. Agazati szakképzés osszehangoldsa

Eldrelépést jelenthet az 4gazati szakképzés megfeleld 0sszehangolasa.

Fontos az akkreditalt képzdintézményekkel vald kapcsolatfelvétel. A szakképzési intézmény
szempontjabol mas iranyu felkésziilést igényel, hogy a képzést a kistérségi elérhetdség
szempontjainak figyelembevételével, az intézményekben, illetve néhany kijeldlt, konnyen
megkozelithetd intézményben kell megszervezni, hogy a képzésben részesiilok minél
kevesebb 1d6t essenek ki a munkabol.

A befektetett energiak és forrasok minél hatékonyabb visszatériilése érdekében a képzést
érdemes lenne tobbszintlivé tenni, igy a szocidlis szakmai képzés ki kell, hogy terjedjen a
szocialis gondozo és apolo, a szocidlis asszisztens, a szocialis gondozd és szervezd, valamint
a szocidlis képzések akkreditalt formaira. Mindezt természetesen megfeleld elérhetdségben
telepitve az intézmények munkatarsai szdmara.

Tovabbképzések, belso szakmai fejlesztések — kistérségi szakmai mithely:

Az intézmények egymas kozotti egyiittmiikodése az elmult idészakban jelentdsen javult,
azonban néhany hidnyossdga még szamos lehetdséget hagy kiaknazatlanul.
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Ezen lehetéségek koziil kiemelendd a belsd tovabbképzések, a kozos esetmegbeszélések
folytatasa, szupervizids tevékenység, illetve elsdsorban a hasonld tevékenységet végzod
intézmények egymas kozotti 1atogatasanak, tapasztalatcseréjének biztositasa.

Célszerli lenne szegedi intézményekkel ko6zds szakmai napokat rendezni, mithelymunka
keretében.

Az intézmények kozotti kommunikacio a fenntartd szempontjabol is fontos, hiszen a kiilsé
szakmai kontroll legkézenfekvobb bazisa lehet, az azonos fenntartasi feltételek kozott
mukodo intézmény.

A szakmai munka eldsegitése mellett példaul az esetmegbeszélések €s a szupervizio, megtartd
erejii lehet az egyes intézményekben dolgozok szamdéra, mely a fluktudcioval egyiitt jard
vesz€lyek csokkentésében is szerepet jatszhat. Az azonos munkateriileten, de kiilonb6zd
intézményekben dolgozd szakemberek szamara igazodasi pontokat jelenthet a rendszeres
talalkozas, melyek alkalmaval szakmai tapasztalatokat lehet cserélni és ez a szakmai segitség
az ellatas szinvonalanak ndovekedéséhez, a hatékony szakmai képzés lehetdségéhez vezethet.

2. Az ellatotti rendszerbe bekeriil6 személyek szamara készségfejlesztd, Onismereti,
allaskeresd tréningek, informatikai képzések bevezetése lenne célszerti. Munkanélkiiliségbdl
kivezetd, tartds munkanélkiilivé valast megel6z0, komplex foglalkoztatasi programokra lenne
sziikség.

MUKODOKEPESSEG, FENNTARTHATOSAG MEGORZESE

Az uniés tdmogatasokkal kapcsolatban ugyanakkor azt is figyelembe kell venni, hogy az
Eurdpai Unid kizardlag beruhazast, fejlesztést, képzést tdmogat, mikodtetést nem. Hosszabb
tavon tehat tgy kell szdmolni, hogy az ellatérendszerben unids tamogatassal végrehajtott
beruhdzasok altal létrehozott tobblet-kapacitds ¢€s tobblet-teljesitmény miikddtetés¢hez
sziikséges tobbletforrasokra, az Uniétdl nem szamithatunk. fgy csak azoknak az unids
tamogatassal megvalositott fejlesztéseknek van értelme, amelyeknek a mikodtetéséhez,
ezaltal a fenntarthatésdgahoz a forrasok akéar a hazai koltségvetésbdl, akar mas forrasbol
eléteremthetok.
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MELLEKLETEK

1.sz. melléklet
Népesség alakuldsa a Kistérség telepiilésein

2019 2020 2021
Asotthalom 3987 3987 3999
Bordany 3289 3289 3308
Forraskut 2086 2079 2078
Moérahalom 6448 6443 6497
Ottomos 701 701 705
Pusztamérges 1062 1101 1127
Ruzsa 2509 2509 2478
Ullés 3111 3111 3109
Zakanyszék 2896 2896 2903
Zsombd 3332 3532 3529

2.sz. melléklet
Nemek ardnyanak alakulasa a Kistérség telepiilésein

2019 2020 2021

férfi no férfi néd férfi néd
Asotthalom 1971 2016 1971 2016 1978 2021
Bordany 1650 1639 1650 1639 1663 1645
Forraskut 1035 1051 1027 1052 1030 1048
Moérahalom 3130 3318 3133 3310 3145 3352
Ottdmos 355 346 355 346 355 350
Pusztamérges 512 550 523 578 535 592
Ruzsa 1260 1249 1260 1249 1240 1238
Ullés 1528 1583 1528 1583 1534 1575
Z4kanyszék 1452 1444 1452 1444 1466 1437
Zsombo 1700 1632 1772 1760 1780 1749
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3. sz. melléklet
Alanyi és normativ jogon kozgyogyellatasban részesiilo személyek szama 2021.12.31.
allapot szerint

Alanyi jogon
kozgyogyellatasban Normativ jogcimen
részesiilé személyek kozgyogyellatasban
szama részesiilo személyek szama

Asotthalom 101 33
Bordany 65 18
Forraskut 59 26
Morahalom 108 22
Ottémos 18 1
Pusztamérges 29 2
Ruzsa 44 21
Ullés 66 24
Zakanyszék 42 30
Zsombd 54 8

4. sz. melléklet

Hazi segitségnyujtas teriileti megoszlasa a kistérség telepiilésein

2020.12.31 2021.12.31

Belteruleti ellatott 216 223

Kulteruleti ellatott 37 38

5. szamu melléklet
Hazi segitségnvujtasban részesiillok nemek szerinti megoszlasa

Telepiilés 2020.12.31 2020.12.31 | 2021.12.31 2021.12.31
férfi nd férfi no

Asotthalom 14 26 15 29
Bordany 7 15 5 15
Forraskut 7 19 5 15
Moérahalom 5 9 4 13
Moérahalom-TIK 2 18 5 19
Ottomos 1 9 3 9
Pusztamérges 11 15 10 16
Ruzsa 2 18 2 16
Ullés 10 26 9 25
Zakanyszék 4 21 7 20
Zsombd 7 13 7 12
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6. szamu melléklet

Gondozasi sziikséglet szerinti megoszlas a Kistérség telepiilésein

2019. 12. 31. allapot szerint

Fokozat [N Férfi

0. fokozat 67 29
I. fokozat 107 32
I1. fokozat 8 5
I11.

fokozat 8 6

7. szamu melléklet

Hazi segitségnyujtas szakfeladaton alkalmazott sondozdék 1étszama

2020.12.31 2021.12.31

Szakképesitéssel rendelkez6 gondozond 26,5 28
Szakképzetlen gondozond 2 1
1 0

Kozfoglalkoztatott hsny munkakdrben alkalmazva

8. szamu melléklet

Szocialis segités résztevékenvység keretében igénvbevett szolgaltatasok megoszlasa

L.al.(?koornyezetl 20%
higiénia

Ha%tartas1’ 0%
tevékenység

9. szamu melléklet

Személyi gondozas résztevékenvség Keretében igénybevett szolgaltatasok megoszlasa

Lakokornyezeti higiénia 13%
Haztartasi tevékenység 16%
Kapcsolat kialakitasa és fenntartasa 14%
Gondozasi és apolasi feladatok 57%
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10. szamu melléklet

Hazi segitségnyujtasban és jelzorendszeres hazi segitségnyujtasban egvarant részesiilok

aranya

2020.

64

2021.

62

11. szamu melléklet

Id6sek nappali ellatasat igénybe vevo személyek kor szerinti 0sszetétele 2019. 12 .31-1 allapot

szerint

40-59 éves | 60-64 éves | 65-69 éves | 70-74 éves | 75-79 éves | 80-89 éves | 90-x
Morahalom 0 0 10 14 17 28 7
Zakanyszék 0 1 5 6 12 15 5
Ottémos 0 4 5 6 5 8 0
Pusztamérges 2 2 6 8 7 6 1
Ullés-Forraskut 0 1 2 1 3 12 1
Asotthalom 1 2 5 9 18 17 1
Bordany 0 3 6 9 8 10 0
Ruzsa 0 1 2 2 12 8 0
Osszesen: 3 14 41 55 82 104 15

12. szamu melléklet

Iddsek nappali ellatasat igénybe vevo személyek kor szerinti 0sszetétele 2020. 12 .31-1 allapot

szerint
40-59 éves | 60-64 ¢éves | 65-69 éves | 70-74 éves | 75-79 éves | 80-89 éves | 90-x
Morahalom 1 0 6 13 17 31 6
Zakanyszék 1 1 6 4 11 15 2
Ottémos 0 3 8 7 4 6 0
Pusztamérges 2 0 5 10 7 6 1
Ullés-Forraskut | 0 0 2 4 3 10 1
Asotthalom 1 2 4 9 15 18 2
Bordany 0 2 6 7 7 11 2
Ruzsa 0 1 3 5 11 10 0
Osszesen: 5 9 40 59 75 107 14

13. szamu melléklet

Id6sek nappali ellatasat igénybe vevo személyek kor szerinti 0sszetétele 2021. 12 .31-1 allapot

szerint
40-59 éves | 60-64 éves | 65-69 éves | 70-74 éves | 75-79 éves | 80-89 éves | 90-x
Morahalom 1 0 5 12 18 29 6
Zakanyszék 1 1 5 6 7 17 2
Ottomos 0 3 6 8 5 6 0
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Pusztamérges 2 1 6 9 7 5 0

Ullés-Forraskut | 1 0 3 2 4 10 1

Asotthalom 0 3 5 8 12 19 3

Bordany 0 2 4 5 13 11 0

Ruzsa 0 0 2 5 10 12 0

Osszesen: 5 10 36 55 76 109 12
14. szamu melléklet

Iddsek nappali ellatasat igénybe vevd személyek kor szerinti 0sszetétele 2019. 12 .31-1 allapot
szerint a jaras telepiiléseinek tekintetében.

40-59 éves

60-64 éves

65-69 éves

70-74 éves

75-79 éves

80-89 éves

90-x

Osszesen:

3

14

41

55

82

104

15

15. szamu melléklet

Id6sek nappali ellatasat igénybe vevod személyek kor szerinti 6sszetétele 2020. 12 .31-i allapot
szerint a jaras telepiiléseinek tekintetében.

40-59 éves

60-64 éves

65-69 éves

70-74 éves

75-79 éves

80-89 éves

90-x

Osszesen:

5

9

40

59

75

107

14

16. szamu melléklet

Iddsek nappali ellatasat igénybe vevd személyek kor szerinti 0sszetétele 2021. 12 .31-1 allapot
szerint a jaras telepiiléseinek tekintetében.

40-59 éves | 60-64 éves | 65-69 éves | 70-74 éves | 75-79 éves | 80-89 éves | 90-x
Osszesen: 5 10 36 55 76 109 12
17. szamu melléklet
Id6sek nappali ellatasat igénybe vevok bel- €s kiilterlileti megoszlasa 2019-2021 kozott
Telepiilések 2019. 2019. 2020. 2020. 2021. 2021.
belteriilet kiiltertilet belteriilet kiiltertlet belteriilet kiiltertilet

Morahalom 60 14 59 15 58 13
Asotthalom 30 16 29 15 28 15
Bordany 29 7 29 6 29 6
Ullés-Forraskut 18 0 20 0 19 0
Zakanyszék 21 16 23 14 22 13
Ruzsa 23 2 26 4 25 4
Pusztamérges 30 2 29 2 28 2
Ottomos 26 2 26 2 26 2

18. szamu melléklet

Iddsek nappali ellatasat igénybe vevok nem szerinti megoszlasa 2021. 12. 31-1 allapot szerint

Telepiilések N6 Férfi
Moérahalom 56 15
Asotthalom 43 7
Bordany 30 5
Ullés-Forraskut 19 2
Zakanyszék 31 8
Ruzsa 25 4
Pusztamérges 27 3
Ottémos 21 7
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19. szamu melléklet

Demens személyek nappali ellatasat igénybe vevok szama 2019-2021 kozott

Telepiilések 2019.12.31. 2020.12.31. 2021.12.31
Zakanyszék 6 4 4
Asotthalom 7 7 7
Ullés 2 0 2
Bordany 7 7 7
Osszesen 22 18 20
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